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2 puslapis Naudojimasis kortele ir sgskaita

4 puslapis Asmeninis identifikavimo numeris
(jasy PIN kodas)

5 puslapis Naudojimasis ,,OnePay“ kortele

7 puslapis ,Primary‘ ir ,,Select* klientai

9 puslapis Svarbi informacija

Norite susisiekti?

Internetinis pagalbos centras:
www.onepay.co.uk/help

El. pastas
theteam@onepay.co.uk

Norédami pranesti apie pamestq arba pavogtq kortele
kreipkités j klienty aptarnavimo skyriy:
0113 320 1900

* Skambuciai apmokestinami pagal jprastq tinklo tarifg, skambudiai i$ mobiliyjy telefony
gali kainuoti brangiau.
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Naudojimasis
kortele ir
sgskaita

Norédami pradéti naudotis
kortele turite jsitikinti, kad ji
suaktyvinta.

Jei norite naudotis

»My OnePay* programéle

arba interneto portalu,

- i§ programéliy parduotuvés
atsisiyskite ,,My OnePay“
arba apsilankykite www.
onepay.co.uk ir spustelékite
,Registruotis dabar”. Norint
tai padaryti, jums reikés:

- ,,OnePay" kliento numerio
(ant kortelés esantis
10 skaitmeny numeris)

- Jasy mobiliojo telefono
numerio arba el. pasto
adreso

Priregistravus sqgskaitg

»My OnePay* programéléje

arba interneto portale,

galésite:

- pasitikrinkite sgskaitos likutj

- pasizidréti savo PIN kodg

« siysti pinigus ,,OnePay
Select” klientams

- perzilréti savo operacijy
istorijg

- arba; ,tapti ,,Select” klientu“

2 Atsisiyskite i§
[ S App Store
GAUTIIS

P® Google Play

My OnePay



Naudojimasis
kortele ir
sgskaita

,»OnePay“ programélé
irinterneto portalas

turi saugumo funkcijas,
padedancias apsaugoti jus ir
jusy sgskaitg nuo sukéiavimo.

Pirmq kartq registruojantis ir
jungiantis mes jlsy paraiskoje
nurodytu el. pasto adresu
arba mobiliuoju telefonu
atsiysime jums ,,One Time*
slaptazod;.

Tai saugumo patikrinimas,
siekiant jsitikinti, kad jungiatés
tikrai jas.

Sis saugumo patikrinimas bus
atliekamas pakartotinai, todél
svarbu nepamirsti atnaujinti
asmeninius duomenis.

Informuokite mus, jei keiciasi
Jjasy mobiliojo telefono
numeris arba el. pasto
adresas.

»OnePay* programélé yra palaikoma prietaisy, kuriose jdiegta iOS 9.3 arba naujesné ar
»Android“ 5.0 arba naujesné sistema. ,,OnePay“ neapmokestina uz naudojimgsi ,,OnePay*
programéle, taciau mobiliojo rysio operatorius gali apmokestinti uz prieigq prie programélés.
Prieiga ir naudojimas gali bati apriboti dél nepakankamo rysio. ,,Apple” yra ,Apple Inc,
registruoto JAV ir kitose Salyse, prekés Zenklas. ,,App Store” yra , Apple Inc. paslaugy Zenklas.
»Android“ ir ,Google Play“ yra ,Google Inc.” prekés Zenklas.



Asmeninis
identifikavimo
numeris

(jasy PIN kodas)

Savo PIN kodg galite suzinoti
trim badais.

Paskambine automatizuotos
telefono paslaugos numeriu

Paskambine telefonu

0113 320 1900 ir,
naudodamiesi savo telefono
arba mobiliojo klaviatdra,
pasirinke PIN kodo isklausymo
parinktj. Jsitikinkite, kad
skambucio metu turite savo
,OnePay* kortele.

Klausykités girdimy nurodymy
- atlikus saugumo patikrg
iSgirsite savo PIN kodg.

Naudojantis ,,My OnePay*
programéle arba interneto
portalu

Prisijunkite prie internetinés
sgskaitos ,,OnePay*
programéléje arba interneto

portale ir atverkite ekrang
»Mano kortelé” Pasirinkite
,Kortelés duomenys®, tada -
»,Rodyti PIN kodq*“.

Gave PIN kodg galite
pasikeisti jj j kitg 4 skaitmeny
skaiciy, kurj atsiminsite ir kurj
Zinote tik jGs vieni. Pasikeisti
PIN kodq galite tam tikruose
bankomatuose, vykdydami
ekrane matomus nurodymus.

Savo PIN kodu galite naudotis
iSsiimdami grynuosius

arba tikrindami pinigy

likutj bankomatuose bei
atsiskaitydami parduotuvése.

Niekada neatskleiskite
savo PIN kodo jokiam kitam
asmeniui, net ir ,,OnePay*
darbuotojui. Mes niekada
neprasysime jo mums
atskleisti.

* Skambuciai apmokestinami pagal jprastq tinklo tarifg, skambuciai i§ mobiliyjy telefony

gali kainuoti brangiau.



Naudojimasis
,,OnePay*

kortele

Savo kortele suaktyvinti Norédami suaktyvinti

turite naudodamiesi bekontakte funkcijag,
programéle, interneto pirmiausiai turésite atsiskaityti
portalu arba paskambine kortele jvesdami PIN kodaq.
telefonu 0113 320 1900*

Jei kortele naudojatés JK,
Gryny jy pinigy i$siémimas kur atliekate bekontakdcius
moké&jimus, retkarciais
paprasdysime jasy jvesti PIN
kodg, kai operacijos suma
nevirdija 45 £. Taip gali

ISsiimkite grynuosius pinigus
daugumoje bankomaty,
ant kuriy yra ,,Mastercard*®

I t. . T o o1
O9OHPAs . atsitikti, jei 5 kartus i3 eilés
Naudokite parduotuvése atsiskaitote bekontak&iu
,OnePay* kortele galima budu.

naudoti kaip bekontakte.
Tai reiskia, kad mokédami
uz prekes maziau nei 45 £
(Jungtinéje Karalystéje)
neturite jvesti savo PIN kodo,
tereikia kortele pridéti prie
korteliy skaitytuvo.

* Skambuciai apmokestinami pagal jprastq tinklo tarifg, skambugiai i§ mobiliyjy telefony
gali kainuoti brangiau.



Savo bekontakte kortele
galite atsiskaityti visur, kur
matote §j zenklq:

"))

Jei nesate tikri, ar suaktyvinta
bekontakté kortelés funkcija,
pasitikrinkite interneto portale
arba ,,OnePay“ programéléje.

Naudodamiesi ,,OnePay*
kortele parduotuvése, kurios
sitlo grynyjy pinigy issiémimo
kasoje paslaugg, galite ja
naudotis nemokamai (jei
prekybininkas sutinka).

Apsipirkinéjimas internetu
Galite naudotis savo ,,OnePay*
kortele internetu. Atminkite,
kad reikéty naudotis

tik saugiomis interneto
svetainémis, URL adreso
eilutéje ieskokite https:/ ir
spynos zenklo.

& https:/fonepay.co.uk

Rekomendacijas dél
saugumo, apimancias
,OnePay* kortelés ir paskyros
saugumo uztikrinimg, rasite
apsilanke masy svetainés
iStekliy puslapyje ¢ia:
www.onepay.co.uk/resources



s, Primary*
ir ,,Select*
klientai

Jei dar neatlikote
papildomos tapatybés
nustatymo patikros, liksite
»Primary* klientu.

»Primary* klienty privalumai

« gaukite darbo
uzmokestj j sqskaitq,
jei dirbate agentirai,
bendradarbiaujanciai su
,OnePay*

- naudokités kortele,
atsiskaitinédami
parduotuvése ir internetu

- bankomatuose issiimkite
grynuosius pinigus

« klienty aptarnavimas
keliomis kalbomis
telefonu ir internete

« interneto portale ir
programéléje pasitikrinkite
sqgskaitos likutj, atliktas
operacijas ir atkurkite
slaptazodj

Jei esate ,,Primary* klientas,
jusy kortelés sgskaita po

12 ménesiy bus automatiskai
pristabdyta, nebent atliksite
papildomq tapatybés patikrg
ir tapsite ,,Select* klientu.

»Select* klienty privalumai

« suzinokite savo sgskaitos
numerj ir banko filialo kodg

- gaukite jmokas i$ bet kokio
JK banko sgskaitg turincio
asmens drba organizacijos

- padidintas limitas, taikomas
pirkiniams, indéliams ir
sgskaitos likuc¢iams**

. ,OnePay* kortelés sqskaita
galima naudotis tiek laiko,
kiek norite***



»Select” klientu tapti lengva, Daugiau informacijos apie

tai uztrunka vos porq tai, kaip tapti ,,Select”
minuciy. Tiesiog prisijunkite klientu, rasite apsilanke

»My OnePay* arba interneto www.onepay.co.uk/select.
portale, spustelékite mygtukq

»Suzinoti mano sqgskaitos

duomenis® ir vykdykite ekrane

pateikiamus nurodymus.

Turésite suteikti mums

papildomus tapatybés

dokumentus, todél turékite

juos su savimi.

** 18sami informacija apie planus, mokescius ir limitus pateikta sglygose.

***Po 24 ménesiy kortelé turi bati atnaujinta



Svarbi
informacija

Svarbi informacija

Istekliai: apsilankykite
www.onepay.co.uk/resources ir
atsisiyskite informacijg jvairiomis
kalbomis, pavyzdziui:

Pagalbos centras:

Turite klausimy? Apsilankykite
pagalbos centre arba daznai
uzduodamy klausimy skiltyje, kur
rasite atsakymus apie ,,OnePay*

www.onepay.co.uk/help

kaip uztikrinti kortelés ir paskyros

saugumag Sqlygos: issamias Sqlygos, kuriose
« patarimus apie suk&iavimo nurodyta ir informacija apie jasy
mazinimg sqskaitai taikomus mokescius, rasite

¢ia: www.onepay.co.uk/terms.
Sutrumpintos Sglygos: norédami
jvairiomis kalbomis perskaityti
sutrumpintq Sqlygy versijq,
apsilankykite www.onepay.co.uk/help

.

informacija apie tai, kaip gauti kuo
daugiau privalumy i§ ,,OnePay*
kortelés ir sgskaitos.

Modus UK Limited (trading as ‘OnePay’) is a company registered in England and
Wales (No. 05934955). Registered address: Mayfield House, Lower Railway Road,
likley, West Yorkshire, LS29 8FL. The OnePay card is issued by PSI-Pay Ltd pursuant
to a license by Mastercard® International Incorporated. PSI-Pay Ltd is authorised
and regulated by the Financial Conduct Authority of the United Kingdom under the
Electronic Money Regulations 2011 (register reference 900011) for the issuing

of electronic money.

Mastercard is a registered trademark, and the circles design is a trademark of
Mastercard International Incorporated. Using the OnePay card and account is
subject to our terms & conditions that can be viewed and downloaded at
www.onepay.co.uk/terms.


http://www.onepay.co.uk/terms

pasirenge
jums padeéti

Internetinis pagalbos centras:
www.onepay.co.uk/help

El. pastas
theteam@onepay.co.uk

Skambinkite:
0113 320 1900

Rasykite pastu:
OnePay, Mayfield House,
Lower Railway Road,
llkley, LS29 8FL

* Skambuciai apmokestinami pagal jprastq tinklo tarifg, skambuciai i$ mobiliyjy telefony
gali kainuoti brangiau.






