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導入事例：店舗DX
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お客様情報
● コンビニオーナー様

● 駅ナカ、駅チカ、住宅街立地の5店舗を運営

● 店舗当たりカメラ4～12台

導入の背景
長年、万引き対策に取り組んでいましたが、抜本的な解決は難

しいと感じていました。そこに製品の紹介を受け、お試しで利用

を開始しました。

導入の効果
導入後、ひと月で11件の万引き行動が検知され、驚きました。

万引き犯の数人は、従業員も思い当たる人物で、次の来店時に

警察を呼んで押さえてもらったり、現行犯で逮捕しました。映像

証拠の提出も行っています。

その結果、ロス額が‐77%と、大幅に改善されました。年間でも

非常に良好な状態を維持しています。

またAIが見つけてくれることで、映像を巻き戻して見返す時間が

なくなり、対策業務が大きく減りました。

今後の期待
まずは防犯で、顔認識との連携を試していきたいと思いますが、

色々な検知ができているので、従業員業務のチェックなどにも

活用していきたいと考えています。


