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Sr. Robert Mitchell 
London Consulting 
Fax No. 528-3354135 
Monterey, Mexico 

Estimado Sr. Mitchell, 

/ 

Ahora que nuestro proyecto ha llegado a su fin, quiero felicitar a ti y a tu equipo por 
el excelente trabajo realizado en Reckitt & Colman Colombia durante los ultimos seis 
mesas. Nos propusimos una meta ambiciosa y estamos ahora en Ia ruta de alcanzar 
los ahorros potenciales identificados en Ia misma. 

Lo que mclls impresi6n me ha causado, es Ia alta calidad y los parametros 
profesionales de los Consultores de London, asi como su habilidad para trabajar en 
equipo con Ia gente de R&C durante todo este tiempo. Por favor agradece en mi 
nombre a Federico, a Carlos y a su equipo, por su invaluable aporte. 

Como tu primer cliente en Colombia, es muy gratificante ver como tu negocio aqui se 
ha ido expandiendo y te pedirfa que te sientas en plena libertad en dar mi numero de 
teletono a otros clientes potenciales. 

Un afectuoso saludo, 

BRIAN C. DONNAN 
Gerente General 
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