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¢Por qué un Observatorio Laboral? -

* Diagndstico: falta de informacion y de pertinencia de la oferta formativa respecto a la
demanda de competencias laborales a nivel territorial y sectorial = desajuste entre
oferta y demanda de competencias.

* Consecuencias:
* Personas: desempleo, subempleo por competencias, incertidumbre y bajo
impacto de la inversion en formacion.
e Empresas: vacantes dificiles de llenar, baja productividad, menor
competitividad, costos al alza y rotacion laboral.
e Estado: menores retornos a la inversion en educacion y capacitacion, menor
recaudacion tributaria, mayores costos en politicas pasivas y activas de empleo.

.

observatorio

laboral




¢Por qué un Observatorio Laboral? -

El desajuste entre oferta y demanda se ve agravado cuando ocurren grandes
transformaciones que modifican la estructura productiva de los paises:

* Revolucion tecnoldgica 2 17% de los trabajadores se emplean puestos de trabajos
con alto riesgo de automatizacion (CLAPES UC).

* Globalizacion: especializacion de paises y deslocalizacion de operaciones de
empresas (caso paradigmatico el de USA y su industria manufacturera).

* Migracion, donde el flujo de nuevos trabajadores puede alterar los equilibrios
existentes.

 Cambio climatico: impacto en matriz productiva (sector agricola, pero también
todos los que son intensivos en RRNN).

e Cambios regulatorios (por ejemplo, limitacion a emisiones de CO?2).

 Cambio demografico: estamos envejeciendo!
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¢Por qué un Observatorio Laboral? -

* Mision: generar informacion territorial y sectorial sobre las brechas entre oferta 'y
demanda de oficios y competencias laborales.

e ¢Para qué? Para orientar decisiones de todos los actores que participan del
ecosistema formativo y laboral con informacion empirica y de calidad:

* Personas: eleccion del proximo paso en trayectoria formativo-laboral.

* Centros de formacion: ajuste de oferta y de contenidos de los planes formativos.

* Servicios publicos: diseno de politicas de formacion y empleo para apoyar la
productividad y la empleabilidad.

* Empresasy gremios: disponibilidad del talento humano que requieren y una
mejor comprension de los cambios que esta teniendo su sector.
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Introduccion a la red de observatorios -

Red de Observatorios Laborales:

- Permiten cubrir todo el territorio y todos los sectores
econdmicos.

- Permiten abordar las necesidades de empresas de todos los
tamanos, organizadas en gremios o independientes.

Institucionalidad:

- Observatorio Laboral Nacional: coordina, supervisa y entrega
lineamientos técnicos a red de Observatorios Regionales
Laborales (OLR).

- Observatorios Regionales: ejecutados por universidades (equipos

interdisciplinarios) en articulacion y coordinacién con Direcciones
Regionales de SENCE.

g

observatorio

laboral




Convenios 2021 -

* Lared de observatorios nace el 2015 al alero del Programa “Apoyo a la
Efectividad del SENCE” entre el BID y el Gobierno de Chile.

e Hasta el 2020 = financiamiento Organismos Técnicos Intermedios de
Capacitacion (OTIC).

e 2021 - financiamiento publico en la Ley de Presupuestos.

e Asi, se han firmado convenios de transferencias de recursos con los ejecutores
de los Observatorios en las 16 regiones del pais.

* Ejecutores = universidades con presencia regional, cuyos equipos hemos ido
conformando y capacitando a lo largo de estos afos en conjunto.

* Los Observatorios cuentan con Consejos Asesores Regionales, presididos por
las Direcciones Regionales.
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Red de Observatorios Regionales 2021 ‘

Arica: Universidad Arturo Prat

Tarapaca: Universidad Arturo Prat
Antofagasta: Universidad Catdlica del Norte
Atacama: INACAP

Coquimbo: Universidad Catadlica del Norte
Valparaiso: Universidad Catodlica de Valparaiso
RM: Centro de Politicas Publicas Universidad Catolica
O’Higgins: Universidad de O’Higgins

Maule: Universidad Catodlica del Maule

Nuble: Universidad del Biobio

Biobio: Universidad del Biobio

La Araucania: Universidad de |la Frontera

Los Rios: Universidad Austral

Los Lagos: Universidad de Los Lagos A

observatorio

Aysén: Universidad de Aysén laboral
Magallanes: INACAP
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* Los reportes regionales en el siguiente link:
https://www.observatorionacional.cl/observatorios-regionales

* Proximos reportes a publicar: ENADEL 2020 (comercio y silvoagropecuario) y
Estudio de Brechas de Capital de la Mineria, entre otros. e
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https://www.observatorionacional.cl/observatorios-regionales

Aproximacion metodologica general l

* Objetivo: identificar y caracterizar las brechas de capital humano a nivel territorial y
sectorial.

Estrategia metodolodgica:

* Explotacion de fuentes secundarias para caracterizar mercado laboral y ocupaciones.

 Encuesta de demanda laboral (ENADEL) a empresas.

* Entrevistas y talleres a actores del sector para profundizar el diagndstico respecto a las
brechas entre oferta y demanda = demanda (gremios y empresas), trabajadores
(sindicatos) y centros de formacion y capacitacion, entre otros actores.

e (Catastro de la oferta de cursos, carreras y certificaciones vinculadas a perfiles laborales
del sector.

e Sistema de Analisis de Bolsas de Empleo. g
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Explotacion de fuentes secundarias l

Objetivo: explotar fuentes secundarias (encuestas y registros administrativos para
caracterizar el mercado laboral con un foco en ocupaciones).

Productos:

e Caracterizacion de ocupaciones en base a encuestas de hogares (sitio web).

e Analisis coyuntural de mercado laboral (Termémetro Laboral).

e Analisis de grupos prioritarios o temas en particular (ejemplo, boletin de género).

e Analisis de subempleo por competencias.

e Registros administrativos: en Chile los RRAA no tienen el campo de ocupacion. Aun asi,
hay datos de titulados que se pueden cruzar con datos de ingresos: mifuturo.cl
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ENADEL - encuesta a empleadores

4 )

Objetivo: Identificar y caracterizar las brechas de capital humano a nivel sectorial
y territorial para distintos sectores econdmicos (se priorizan de forma anual).

- J
4 )

Disefio: probabilistico. Unidad de estudio: empresa. Basado en ndmina de SII.
Representatividad sectorial y regional.

- J
4 )

Informante: Encargado de Recursos Humanos de empresas.

\_ J
4 )

Modalidad: Presencial o telefdnica. La levantan nuestros observatorios regionales.

\_ J
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Objetivos especificos:

e Caracterizar la dotacion de trabajadores (propios y subcontratados) y su
distribucion a nivel regional.

* Caracterizar los puestos de trabajo en que existen dificultades para llenar
vacantes - causa de dificultad, tareas, experiencia, nivel educativo vy
certificaciones — y los canales de reclutamiento utilizados.

* Caracterizar el impacto que ha tenido el COVID-19 sobre la empresa, la
incorporacion de tecnologias y su impacto sobre |la dotacion.

* Caracterizar la inversion en capacitacion, las prioridades de capacitacion para el
futuro y el conocimiento y uso de la oferta publica de empleo y capacitacion.

* Vincular a la empresa con los servicios locales de empleo, capacitacion vy
certificacion. A
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Encuesta MiPes

( )

Objetivo: Proveer informacidn para orientar las decisiones de capacitacion del
programa Despega MIPE, dirigido a duefios y trabajadores de micro y pequeiias

empresas.

y
4 )

Diseno: Muestreo no probabilistico a través de envios masivos a directorio de
empresas (asociacion con MINECON y gremios). La unidad de estudio son micro y
pequeifias empresas.
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Estudios cualitativos complementarios

A GEVINER
a expertos
sectoriales

Taller de
salida

e Gremios

e Empresas

e Sindicatos o trabajadores
® Centros de Formacion

e OTEC

e OMIL

e Centros evaluadores

¢ Talleres con stakeholders sectoriales al cierre de

ENADEL para definir hoja de ruta para el desarrollo
del sector en la region.
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Objetivo: Proveer informacion en tiempo
real sobre las brechas entre oferta vy
demanda de ocupaciones y habilidades.

Fuentes de informacidn: Avisos laborales
de distintas Bolsas de Empleo:

v Trabajando

v' Laborum

v BNE

v ChileTrabajos

v' CompuTrabajos

v' GetOnBoard

Metodologia: Clasificacion de grandes volumenes
de textos de avisos laborales de distintos portales
de empleo a través de algoritmos supervisados vy
no-supervisados de Machine Learning. Se
clasifican ocupaciones y habilidades reportadas en
avisos de empleo; asi como ocupaciones de
postulantes (entre otras variables).

Equipo ejecutor: Web Intelligence Centre de la

Universidad de Chile, con la asistencia y supervision
del Observatorio Nacional.




Asistencia técnica para compra de cursos

(Obietivo: Proveer insumos de informacién | ("

gue orienten la toma de decisiones del
roceso de seleccion de cursos de .,
P Inversion 2021, SABE y otras.

._Capacitacion. ) \_

Fuentes de informacion: ENADEL 2020,
ENADEL 2021, Encuesta de Proyectos de

~

_J

Metodologia:
1. Sistematizacion de informacion de demanda laboral.

Capacitacion.
Talleres de trabajo con encargados de programa en Direccidén Regional.

\3.

2. Pareo de demanda con Catélogo de Planes Formativos de SENCE y Clasificador de Areas de

~

J
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