
助成金 FAQ 
 

～当サービスに寄せられる「よくあるご質問」をまとめております。 

ぜひ一度ご確認の上診断をお願いいたします。～ 

 

よくあるご質問 

１．御社のサービスから助成金の申請相談をするメリットは何ですか？ 

２．御社のサービスではすべての助成金を案内しているのですか？ 

３．助成金の申請作業は誰がしてくれるのですか？ 

４．自社に顧問社労士がいる場合はどうなりますか？   

５．自社に顧問税理士がいる場合はどうなりますか？ 

 

助成金申請の申請対象に関するご質問 

６．家族が正社員の場合でも、申請相談はできますか？ 

７．個人事業主・NPO法人・社団法人・医療法人でも申請相談はできますか？ 

８．助成金の受給対象外となる業種などはありますか？ 

９．同一代表、複数法人経営しています。複数法人それぞれの分で申請相談はできますか？ 

１０．過去に助成金申請をしたことがあります。その場合も申請相談は可能ですか？ 

１１．従業員数によって受給額に差はありますか？ 

 

助成金申請相談の流れに関するご質問 

１2．助成金申請相談依頼後のフローが知りたいです 

１3．助成金申請相談をしてから助成金を受給するまでの期間はどれくらいかかりますか？ 

１4．コンサルティングサービスはいつからいつまでが対象ですか？ 

  



１．御社のサービスから助成金の申請相談をするメリットは何

ですか？ 

 

A. 企業様が通常行わなくてはいけない助成金申請のための作業負担

が大幅に軽減されます。 

 

例えば必要書類の取得代行や、就業規則、賃金台帳、出勤簿、雇用契約書等、社内書類が

整っていない場合の書類作成サポートなどが該当します。 

こちらは当社の提携先である株式会社ライトアップが担当いたします。 

 

また、助成金申請に精通している士業と提携をしておりますので、 

士業の知識不足やミスは基本的に発生せず、企業様が受給までスムーズに行えるよう対

応させていただいております。 

 

そして弊社のサービスを利用することで、御社と士業の間に株式会社ライトアップのコン

サルタントが入るため、士業の負担を軽減することができます。 

結果、士業に支払う報酬を抑えることに繋がり、トータルで助成金申請にかかる費用を抑

えることができます。 

 

 

目次に戻る 

 

 

 

 

  



２．御社のサービスではすべての助成金を案内しているので

すか？ 

 

A.比較的もらいやすい助成金をピックアップして、その中から

ご案内させていただいております。 

 

助成金は、厚生労働省からの提供が多くを占めていますが、その他の省庁や地方自治体

などからも多く提供されております。 

その中から、手間は最小限に、最大限受給していただけるよう、比較的もらいやすい助成

金をピックアップしてご案内させていただいております。 

 

目次に戻る 

 

 

 

３．助成金の申請作業は誰がしてくれるのですか？ 

 

A. 申請作業自体は弊社と提携の助成金申請に精通している

士業に担当いただいております。 

 

法律に基づき、士業の独占業務については当社でなく、提携先企業でもなく士業が行いま

す。 

必要書類の取得代行や、就業規則、賃金台帳、出勤簿、雇用契約書等、社内書類が整って

いない場合の書類作成サポートなどは当社の提携先である株式会社ライトアップが担当

いたします。 

 

目次に戻る 



４．自社に顧問社労士がいる場合はどうなりますか？  

 

A. 相談可能です。 

 

通常、顧問社労士さんに顧問業務を継続頂きます。 

助成金の申請業務のみを切り分けて当社が紹介する士業に委託いただく形となるため、御社

の顧問社労士様には通常通り顧問業務を継続頂けます。 

社労士様にも得意分野があります。当社サービスでは助成金申請に精通している士業と提携

しているため助成金申請業務に関しましては自信を持ってお薦めいたします。 

 

目次に戻る 

 

 

５．自社に顧問税理士がいる場合はどうなりますか？ 

 

A.厚労省管轄の「助成金」は社労士と弁護士の独占業務のた

め、税理士様は申請いただけません。 

 

目次に戻る 

 

 

６．家族が正社員の場合でも、申請相談はできますか？ 

 

A. 原則、3親等以内は申請頂けません。 

 

目次に戻る 



７．個人事業主・NPO 法人・社団法人・医療法人でも申請相談

はできますか？ 

 

A. 受給条件を満たしていれば可能です。 

 

申請不可の業種は、風俗関係・暴力団関係のみとなります。 

 

目次に戻る 

 

 

 

８．助成金の受給対象外となる業種などはありますか？ 

 

A. 基本的に受給条件を満たしていれば助成金の受給は可能

ですが、風俗関係・暴力団関係は受給対象外となります。 

 

NG例：スナック、ホストクラブ、キャバクラなど 

※ガールズバーに関しましては「飲食店」として申請している場合は受給の対象となります。 

 

目次に戻る 

 

 

  



９．同一代表、複数法人経営しています。複数法人それぞれの

分で申請相談はできますか？ 

 

A. 登記している法人・個人事業主毎に申請可能です。 

 

過去には「５社×170万円＝850万円」申請している経営者様もいらっしゃいました。 

 

目次に戻る 

 

 

 

１０．過去に助成金申請をしたことがあります。その場合も申

請相談は可能ですか？ 

 

A. 可能です。 

 

基本的に毎年何かしら申請できるものがあります。 

同一の助成金は「同一企業 1回まで」という場合もあります。 

 

目次に戻る 

 

 

 

  



１１．従業員数によって受給額に差はありますか？ 

 

A.ございます。 

 

社員 1名～100名未満の事業主様の場合、250万円～300万円ほど受給されています。 

従業員数がそれ以上になるとほとんど申請が通らない場合がございます。 

中小企業様・小規模事業主様におすすめです。 

目次に戻る 

 

  



１２． 助成金申請相談依頼後のフローが知りたいです 

 

A. 助成金無料診断の依頼後は以下のプロセスで進めてまい

ります。 

 

１．当社診断ページより助成金申請相談を送信 

２．3営業日以内に提携先の株式会社ライトアップ コールセンターよりご連絡 

  「診断内容の再確認」「他にも受給可能な助成金」がないかヒアリング 

３．ライトアップ社のコンサルタントより、助成金申請に関するご案内・コンサルティング契約の

ご提案 

４．正式に申請依頼のご依頼（コンサルティング契約）  

  ※この時点から料金が発生いたします  

５．申請作業 

６．計画申請完了 

７．計画の実施 

８．助成金受給 

９．士業へ申請報酬をお支払い 

 

また、計画申請が完了しなかった場合は費用を全額ご返金いたします。 

※虚偽報告、労務違反、計画未実施等があった場合はご返金対象外です。 

 

 

目次に戻る 

  



１３．助成金申請相談をしてから助成金を受給するまでの期間

はどれくらいかかりますか？ 

 

A.平均で 10カ月～3年となります。 

 

年度の切り替わりのタイミングや、申請されるお客様の書類提出の速さなどにもよって変動い

たします。 

 

目次に戻る 

 

 

 

１４．コンサルティングサービスはいつからいつまでが対象で

すか？ 

 

A. 年度毎（5月～翌年 3月)に発表されている助成金の申

請～受給までをサポートいたします。 

 

受給まで 1、2年かかっても費用内でご支援します。 

追加で費用をいただく場合としましては、来年度(翌年 5月～)に発表された助成金で、 

追加で申請をしたいコースがある場合のみいただきます。 

目次に戻る 


