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Willkommen bei YogaSun

Preise
Yoga Workshop fiir
Anfénger 12 Monate Mitgliedschaft 60 4
@ Linus pichler Gultig for alle Gruppenklassen monatli]
Mi. 20 Mai. 2020, 15:00-16:15 Uhi
O m A g g 1 Monat Mitgliedschaft 65
- Disponible pour tous les cours collectifs monatic}
Probestunde Kostenlo:
Gultig 10r alle Gruppenklassen einmal
.
Einzelbesuch 14 4
Wir haben YogaSun gegriindet, um einen ruhigen und beschaulichen Zufiuchtsort - weit Gultig far alle Gruppenklassen einmali
Zum kalender hinzufugen m weg von dem Larm und Trubel unseres Alltags - zu erschaffen, welcher Teil des Alltags von
vielen Menschen werden kann. Wir hoffen endlich mit den Vorurteilen daruber aufraumen zu
Alle Preise
kénnen, filr wen Yoga geeignet ist und fur wen nicht; denn es ist wirklich fir alle. rel
Standort: YogaSun Studio
Weiter lesen
Verfugbarkeit: 10 Plitze " .
Néchste Termine
Buchung ab: Di. 19.05.20 -
os:00 | Yoga fiir Anfénger meht Standort
Clara - Raum S0d * 20 Platze frei
Buchung bis: Mi. 20.05.20 Q Neusser StraBe 296, 50733 KéIn
09:30 | Hatha Yoga e
Tina - Raum Nord - 11 Platze frel Offnungszeiten
Dieser 5-Einheiten-Kurs ist perfekt fiir alle mit
akuten oder chronischen Rickenproblemen. 100 | Yoga und Meditation Mi. 10:00 - 15:00 | 16:00 - 18:00
/ menr
Clara - Raum S0d - 9 Platze frei n. na:00.15:00118:00 . 19:00
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Einloggen
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2. Bezahlung

S<PA

SEPA Lastschrift Spiter bezahlen

@ VIsA

Kreditkarte

Kreditkarteinformationen

Kreditkarte Nummer

Ich akzeptiere die AGB und die
Datenschutzbestimmungen von
Yogasun Studio

Zahlungspfiichtig bestellen

Was du brauchst

Eine Kopie deines Personalausweis
(nurim Falle, dass du Online-Bezahlungen
durchfuhren mochtest)

15 Minuten Zeit

Einen kostenlosen FitogramPro Account.
Registriere dich hier:

]
1


https://app.fitogram.pro/onboarding?utm_source=external-content&utm_medium=referral&utm_campaign=outdoor-may-21&utm_content=pdf-outdoor-guide

Warum FitogramPro fur Outdoor-Klassen?

1. Mehrere Orte & Trainer
2. Einfacher Buchungs- und Zahlungsprozess
3. Mobiler Check-in via Smartphone

4. Wir helfen dir zu wachsen (Tipps & Tricks)

Inhalt

Outdoor-Klassen in 4 Schritten

Wie bekomme ich Buchungen

Mobiler Check-in im Freien

Tipps und Tricks fur deinen Erfolg
1- QR-Codes um neue Kunden zu gewinnen
2- ‘Bring eine/n Freund/in’ - Aktion
3- Erstelle neue Inhalte

4- Spiel mit deinen Preisen: Buchungsregeln




Schritt 1: Erstelle deine Orte

Trainer

Ressourcenverwaltung

Orte

Buchhaltung

Tiergarten Berlin
Buchungsregeln

Online-Kurskalender <+ Neuen Ort hinzufiigen

Benachrichtigungen

Benutzerdefinierte Ressourcen

Dein FitogramPro Konto

Import

Frwaitart

Gehe auf ‘Einstellungen’ in der
linken Mendleiste.

Unter ‘Resourcenmanagement’
klicke auf ‘Orte’.

Flge einen neuen Ort hinzu, oder
andere deinen bereits erstellten
Ort falls nétig.

Schritt 2: Erstelle deine Klassen

® Kundenansicht Suchen +

Termin bearbeiten
Grundeinstellungen

Typ

Klasse v

Termin-Name

Yoga im Park
e er Oort

Nick- dsas v + Tiergarten Berlin v
Status Teilnehmerzahl

Offentlich v 15 max. Teilnehmer

Bietest du Online-Streams fur diesen Kurs an? (i

O Ja( ©O)Nein

Eventbeschreibung A

Event- Kategorie Sportart

Klasse v Personal Training v

Farbe

S ¢

Beschreibung

B I U = H DE v

Die perfekte Yogaklasse fur alle early birds! Bringe eine eigene
Yogamatte oder Handtuch mit.

Klicke auf das + Symbol in der
oberen rechten Ecke.

Klicke auf ‘Neuen Termin
anlegen’.

In nur wenigen Schritten kannst
du deine Klasse erstellen:

Gebe einen Namen fur deine
Klasse ein und wahle einen
Trainer und den Ort aus...

..Ist es eine Online-Livestream
Klasse? NEIN, endlich nicht
mehr!|

Waéhle deine Kategorie aus und
beschreibe deine Klasse in
wenigen Worten.

N
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Tetminplan ~ Erstelle deinen wiederkehrenden
Terminptan — Terminplan fiir deine Klasse.
o7:00 v oo v osoz =
Findet die Klasse zu einer weiteren
Uhrzeit statt? Klicke auf ‘eine weitere
Bis Enddatum v 30092021 = Serie hinzufugen’
Alles eingerichtet? Vergiss nicht
MO n MI u FR  SA SO deine Einstellungen zu speichern,
indem du unten auf ‘Ubernehmen’
+ ) Eine weitere Serie oder einen Termin hinzufiigen klickst.

Schritt 3: Lege deine Preise fest

Gehe auf ‘Produkte’ und ‘Neues
Produkt’.

Erstelle einen Preisplan

Wahle den passenden Produkttyp

Weiireg Punitetarte Veranetslfungeticket aus. Wir empfehlen dir eine
! * ! Punktekarte und einen Vertrag
© Fokanciormne @ Fkmsamne @ Frorotwemdss anzubieten, und auf3erdem eine
ol i 0 foetnar o - Probestunde mit einem Credit
i e anzubieten, damit neue Mitglieder

deine Klasse ganz einfach
ausprobieren kénnen.

Schritt 4: Zahlungsmethoden festlegen

Deine Kunden kdnnen entweder
vor Ort in Bar bezahlen oder
bereits Online Uber Kreditkarte,
PayPal sowie SEPA Lastschrift.

Lass uns daftr die
automatisierten
Zahlungsmethoden unter
‘Einstellungen’ > ‘Buchhaltung’ >
’Zahlungsmethoden’ aktivieren.

N
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Automatisierte ZahlungsmethodeO

Klicke auf die Zahlung, um sie zu aktivieren und zu konfigurieren

SEPA

SEPA Lastschrift

visa @ P payPal

Kreditkarte PayPal

Manuelle ZathngsmethodenO

Klicke auf die Zahlung, um sie zu aktivieren und zu konfigurieren

@ = S<PA
Spéater bezahlen Uberweisung Lastschriftjournal
I

Barzahlung EC Scheck

Nachstes Thema

Wie erhalte ich Buchungen

Klicke auf eine der
automatisierten
Zahlungsmethoden und aktiviere
deinen Account
(Einzelunternehmer oder
Unternehmenskonto? Hier
kannst du mehr erfahren).

Gib deine Daten ein und lade eine
Kopie deines Personalausweises
hoch. Dein Konto wird bald
aktiviert.

Lege unter ‘Zahlungsmethoden
fur den Online Kurskalender’ in
den unteren Einstellungen fest,
dass deine Kunden mit den
automatisierten
Zahlungsmethoden Online
bezahlen kdnnen.

Erinnerst du dich?

® Kundenansicht Q. Suchen

P N

@)

FitogramPro

Thursday, 13 May May <

Tuesday, 18 May 0 @ 2 18 .

Alles was du bis hier hin
angepasst hast, wird auf deinem
Online Buchungstool erscheinen:
hier kénnen deine Kunden
Klassen buchen!

Hier kannst du jederzeit
nachschauen, wie dein Studio
Schritt fUr Schritt wachst.

Klicke einfach auf die
Kundenansicht auf der Startseite!

]
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https://support.fitogram.pro/de/articles/3950635-firma-oder-individuell-account-wo-liegt-der-unterschied-was-soll-ich-auswahlen

e * Booking Tool
Closing days

Share Booking Tool
Resource management

Landing page
Accounting and payments.

Calendar List View

Booking rules
https://widget.fitogram.pro/nicktln-fitotester?w=/list-view

Online Booking Calendar

Notifications

Nachstes Thema
Mobiler Check-in im Freien

Gehe zurlck zu ‘Einstellungen’ >
‘Online-Kurskalender und kopiere
den Link.

Auf dieser Seite kannst du
aullerdem dein
Buchungskalender mit deinen
Farben und Logo personalisieren.
(EUr alle mit einem S Paket)

< > May 2021

Tue

07:00

O 08:30

Yoga im Park

Nick- dsas - Tiergarten Berlin

| WI1OI1 111

| odid A€ arltll

9

Add Customer

Bookings Odaiting Cancellations

Date Ascending v

Jack Melnikov

° 4
Monthly yoga

‘= Select

Mario Rossi
Yoga trial lesson 2

Online + Park Training

Sabrina Miiller
Monthly yoga £ Online + Park Training

Bist du unterwegs zum Park? Wirf
einen Blick auf deine Buchungen!

Offne deine FitogramPro Account
auf: mobile.fitogram.pro

Deine anstehenden
Veranstaltungen siehst du auf
einen Blick.

Bist du schon im Park und deine
Kunden kommen zum Kurs?
Klicke auf ‘Check-in’ neben dem
Namen um die Anwesenheit zu
bestatigen.

Du kannst auBerdem ganz
einfach deine Warteliste und
stornierte Buchungen Uber diese
Ansicht verwalten.

]
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https://www.fitogram.pro/pricing/
https://mobile.fitogram.pro/

Nachstes Thema
Tipps und Tricks far mehr Erfolg

]
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1-QR-Codes um neue Kunden zu gewinnen

Wie ware es, neue potentielle
Kunden direkt vor Ort mit einem
QR-Code zum Buchungssystem zu
fuhren?

Versuche diesen QR-Code zu
scannen! - Sieht super aus, oder?
Hier erfahrst du, wie du einen
QR-Code fur dein Studio erstellen
kannst.

IR
@' ®

Gehe zurlck zu ‘Einstellungen’>
‘Online Kurskalender’ > ‘teile deinen

B -ecoren Kalender’. Kopiere den Kalender-Link.
https:/widget.fitogram. . pro/nicktin { | . . ) A

@ OFF  Statistics and Editability U Offne dlesen Llnk Und plat2|ere den
"4 SET COLORS

kopierten Link in das Tool. Du kannst

personalisierte Farben und dein

o eigenes Logo verwenden. Gehe auf
‘Erstellen’ und lade den QR-Code

herunter.

4 ADDLOGO IMAGE

8 CUSTOMIZE DESIGN

Sei kreativ:
Teile deinen Kalender Du kannst den QR-Code ausdrucken
oder auf deinem Handy speichern
um Passanten oder

Startseite

Angebots-Seite ~ Sportinteressierte im Park direkt

. . anzusprechen. Du kannst den
Kelender Listenansicht b QR-Code auch einfach auf dein
Kalender Wochenansicht T-Shirt drucken!

¥eranetaitungsliste Ebenso kannst du durch den

ngsbiots-Selte QR-Code d.i rekt agf deine .
CS Produktseite verlinken (Den Link
findest du oben rechts in deinem
Kurskalender unter ‘Tarife buchen”).

Buchungsdetails A Denke daran, dass du Neukunden
Online vertigbar? &5 e i 2 ein Probetraining zu gunstlgerer?
T — o Nem@Ja Konditionen anbieten solltest. Hier

kannst du durch FitogramPro z.B. ein
Probetraining nur einmalig pro
Kunde zulassen (in den
Produkteinstellungen).


https://www.qrcode-monkey.com/

Nachstes Thema

2-Bring eine/n Freund/in

Yoga im Park @

© ik

Erstelle eine Punktekarte

Produktname

Aktion - Bring eine/n Freund/in 2

Wie soll die Beschreibung fir den Online Shop lauten?

B I UEE = H DE v

Bonus/Gratis Klasse fur Kunden werben Kunden

O

Betrag inkl. MwSt Betrag inkl. MwsSt

0 € Normal (19.00%)

Punktekarte Details

Anzahl Einheiten Glltigkeit
1 O 2 Monate

Max Mustermann

F
Mitglied seit 11. Mai 2021 |

+ Gutschein hinzuftigen

Einchecken Neue Zahlung TP Einladung Benachrichtigungen

Produkt hinzufiigen

@ Max Mustermann

Produkt

Aktion - Bring eine/n Freund/in

Kaufdatum

Termin

Zum aktuellen Termin

Zahlungsart

]
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Gehe zu deinen
Veranstaltungsdetails und flge eine
Beschreibung hinzu. Zum Beispiel:
‘Bringe eine/n Freund/in und ihr beide
bekommt eine gratis Stunde, sobald
dein/e Freund/in ein Produkt gekauft
hat. Sendet dazu bitte eine Email an
<deine Emailadresse> mit dem Betreff
XY™

Du kannst auch eine E Mail an alle
deine Kunden senden, um fur die
Aktion zu werben.

In FitogramPro erstellst du am
besten ein Produkt z.B, mit dem
Namen ‘Aktion - freies Training’ und
setzt die Kosten auf O€. Wir
empfehlen eine Punktekarte mit1
Credit (flr 1 Kurs/klasse)
einzustellen.

Wahle bei ‘Online verfugbar unter
den Buchungsdetails - Nein aus
damit du individuell bestimmst, wer
dieses Produkt bekommt.

Wenn Jemand erfolgreich bei der
Aktion teilnimmt, kannst du beiden
Kunden das Produkt einzeln in
Fitogram zuteilen damit sie sich
damit eine Klasse/Kurs buchen
konnen.

Alles fertig! Deine Kunden kénnen
nun von einer kostenlose Klasse
profitieren.



Nachstes Thema

3-0nline Inhalte

Nachstes Thema

]
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Wir warten alle gespannt auf das
Outdoor Training, deswegen kannst
du dies ausnutzen und deine ersten
Outdoor-Klassen auf Social Media
hochladen!

Frage Jemanden, der dir hilft Fotos
oder kleine Videos zu machen und
nutze diese Inhalte fur:

e Posts auf Social Media
e Instagram/Facebook Stories
e Furanderweitige Werbung

FlUge Hashtags hinzu und erweitere
deine Reichweite!

4- Der richtige Preis Uber unsere Buchungsregeln

N O

Buchungsregeln in FitogramPro
geben dir die Méglichkeit ein
Hybrides-Angebot zu erstellen. Hier
findest du ein kurzes Beispiel mit
ausgedachten Preisen:

e Produkt 1: Online-Klassen

e Produkt 2: Outdoor-Klassen

e Produkt 3: Online & Outdoor

NEREIRI35€/ month

Kunden sehnen sich nach Klassen vor Ort und sind bereit dafur mehr zu zahlen
als fur deine Online-Klassen. Ein flexibles Produkt fur beides - Online und vor Ort
Klassen zu erstellen kann deinen Profit erhnohen.



Was du dafur brauchst

Drei Produkte:
Produkt 1: Online-Klassen
Produkt 2: Outdoor-Klassen
Produkt 3: Online & Outdoor Klassen

Zwei Veranstaltungen (falls noch nicht

vorhanden) z.B. einmal Yoga Online und einmal
Yoga im Park erfahre mehr zu Online Klassen

Ein bisschen Geduld und 10 Minuten fur di
Einstellungen

— Buchungsregeln
Feren Buchungsgruppe
Standard
Ressourcenverwaltung
Alle Veranstaltungen
Buchhaltung
+  Gruppe hinzufugen
Buchungsregeln
Buchungsgruppe(
Standard
Alle Veranstaltungen
Yoga Online & Park
YogaimPark X  YogaOnline X v
Yoga im Park
Yogaim Park X v
Online Yoga
Yoga Online X v
M¢natskarte Online & Park
Gruppe(n) Beschrankungen
Yoga Online & Park v Unlimited v X

N
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€

Gehe zu ‘Einstellungen’ und dann
‘Buchungsregeln’

Klicke auf ‘Buchungsgruppe
erstellen’.

Erstelle z.B. zwei Gruppen:

e YogaOnline

e Yogaim Park
Und wahle alle Veranstaltungen
aus die zu der jeweiligen Gruppe
gehoren.

Unter den Produktregeln kannst
du nun auswahlen, welche
Produkte fur welche
Buchungsgruppe verwendet
werden kdnnen.

Fur die Produkte 1und 2 wahle
jeweils nur eine Buchungsgruppe
aus. Fur das Produkt, das Online
und Outdoor verwendet werden
darf, wahlst du beide
Buchungsgruppen entsprechend
aus.

Daruber hinaus kannst du noch
bestimmen, wie oft das Produkt
z.B. in einer Woche benutzt
werden darf!


https://support.fitogram.pro/de/articles/3804021-wie-erstelle-ich-online-kurse-und-wie-fuhre-ich-sie-durch

]
1

Yoga trial lesson &

Standard / Allevents _v | Unlimited v| @ Noch ein kleiner Tipp: es ist
immer hilfreich ein
Probeprodukt zu haben, welches
fur alle Klassen verwendet

Join by buying new products O werden kann.

© Monthly yoga A Online + Park Training 100.00 €
Monthly

Neue Kunden freuen sich unter
() il i besonderen Konditionen
teilnehmen zu dtrfen!

Monthly yoga 4 Outdoor ¥ 80.00 €

Extras - Hilfsmittel

Tipps und detaillierte Infos

Buchungsregeln

—l ' Alle Funktionen von
FitogramPro und unsere Preise:
Kostenlos / S, M, L

= In 8 Schritten zum Online-Kurs

Bist du ein Partnerstudio des
Urban Sports Club? Aktiviere die
Urban Sports Club Integration!
Oder erfahre mehr hier.

URBAN SPORTS CLUB

Wir hoffen, der Guide war hilfreich und winschen dir einen
erfolgreichen Start mit deinen Outdoor-Klassen!

Registrierung



https://support.fitogram.pro/de/articles/2811790-wie-lege-ich-buchungsregeln-an
https://www.fitogram.pro/pricing-all-features/
https://www.fitogram.pro/blog/mit-fitogrampro-zum-online-kurs/
https://support.fitogram.pro/de/articles/2811856-wie-kann-ich-die-urban-sports-club-integration-aktivieren
https://support.fitogram.pro/de/articles/2811856-wie-kann-ich-die-urban-sports-club-integration-aktivieren
https://www.fitogram.pro/urban-sports-club-fitogrampro-verknuepfung/
https://app.fitogram.pro/onboarding?utm_source=external-content&utm_medium=referral&utm_campaign=outdoor-may-21&utm_content=pdf-outdoor-guide

