
Regulamin konkursu – FELIWAY 25 AWARD 
 
Artykuł 1: Organizacja konkursu  
 
Ceva Santé Animale, francuska korporacja wpisana do Rejestru Handlowego i Spółek 
Libourne pod numerem 301 763 405, której siedziba mieści się pod adresem 10 
avenue de la Ballastière 33500 Libourne, (dalej „Firma Organizująca"), rozpoczyna w 
2021 r. konkurs internetowy bez obowiązku dokonywania zakupu, pod nazwą « 
FELIWAY 25 Award », (dalej « Konkurs »), na warunkach opisanych w niniejszym 
regulaminie. Organizatorem konkursu w Polsce jest Ceva Animal Health Polska Sp. z 
o.o. z siedzibą w Warszawie. 
  
Banery promocyjne wraz z zaproszeniem do udziału zostaną przesłane na portalach 
Facebook, Instagram i Twitter przez kocich ekspertów oraz / lub kocich influencerów 
ze wzmianką o Konkursie oraz linkiem do strony FELIWAY 25 Award. Konkurs i jego 
promocja nie są ani organizowane, ani sponsorowane przez firmy Facebook, 
Instagram lub Twitter. Zebrane dane osobowe są przeznaczone dla Firmy 
Organizującej, a nie dla firm Facebook, Instagram lub Twitter.  
 
Artykuł 2: Cel konkursu 
 
Firma Organizująca rozpoczyna konkurs dla każdego miłośnika kotów, który chce 
podzielić się na stronie FELIWAY 25 Award zdjęciem swojego kota wraz z historią w 
jednej z dwóch następujących kategorii: Koci rodzic lub Koci profesjonalista. Proces 
wyboru będzie obejmować trzy etapy:   
 

- W każdym kraju wybranych zostanie dziesięć publikacji z każdej kategorii, które 
otrzymały najwięcej głosów przez odwiedzających stronę FELIWAY 25 Award, 
a ich autorzy zostaną zaproszeni do przesłania nagrania wideo do 
międzynarodowego jury.  
 

- Następnie międzynarodowe jury wyznaczy jedno zwycięskie wideo w każdej 
kategorii w danym kraju.  
 

- W rundzie finałowej międzynarodowe jury wybierze jednego zwycięzcę w 
każdej kategorii. 

 
Zwycięzca otrzyma nagrody opisane w art. 5 niniejszego Regulaminu.  
 
Artykuł 3: Wymogi i pozostałe warunki uczestnictwa 
 
3.1. Wymogi dotyczące uczestnictwa 
 
Konkurs jest otwarty dla wszystkich osób fizycznych („Uczestników”), które spełniają 
łącznie następujące warunki:  

- ukończone 18 lat 
- koci rodzice muszą być rzeczywistymi właścicielami kota 
- koci profesjonaliści muszą być zatrudnieni lub świadczyć usługi wolontariatu w 

ramach praktyki weterynaryjnej, w schronisku lub w stowarzyszeniu związanym 



z kotami  
 
Osoby, które współpracowały bezpośrednio lub pośrednio z Firmą Organizującą i/lub 
spółkami stowarzyszonymi oraz członkowie ich rodzin w linii prostej, pracownicy Firmy 
Organizującej i/lub spółek stowarzyszonych oraz osoby zatrudnione przez 
podwykonawców Firmy Organizującej nie są uprawnione do uczestniczenia w 
Konkursie.  
 
W Konkursie można uczestniczyć jedynie osobiście.  
 
Uczestnicy zobowiązują się nie zachowywać sprzecznie z interesem niniejszego 
Konkursu lub w sposób szkodliwy dla wizerunku Firmy Organizującej bądź 
jakiejkolwiek strony trzeciej.  
  
Udział w Konkursie oznacza pełną akceptację niniejszego regulaminu, jak i przepisów 
prawa i innych regulacji dotyczących organizacji gier i zabaw promocyjnych oraz 
konkursów, takich jak loterie. Nieprzestrzeganie niniejszych warunków przez 
Uczestników będzie skutkować nieważnością ich zgłoszeń oraz potencjalnym 
ryzykiem poniesienia odpowiedzialności.  
  
Uczestnicy rozumieją i wyrażają zgodę na to, aby Firma Organizująca miała prawo 
prosić o dostarczenie wszelkiej niezbędnej dokumentacji uzupełniającej dotyczącej 
tożsamości, adresu zamieszkania lub wieku uczestników.   
Przekazanie nieprawdziwych informacji dotyczących tożsamości lub wieku będzie 
skutkować automatyczną eliminacją z Konkursu.  
 
 
3.2. Warunki uczestnictwa 
 
Uczestnicy mogą wziąć udział w jednej z 2 kategorii: Koci rodzic lub Koci 
profesjonalista. Uczestnik musi podzielić się na stronie FELIWAY 25 Award urzekającą 
i radosną historią oraz wgrać zdjęcie swojego kota / swoich kotów w okresie pomiędzy 
04 sierpnia a 1 września 2021 r. 
 
Historia towarzysząca zdjęciu na stronie internetowej nie powinna przekraczać 500 
znaków oraz musi być napisana samodzielnie przez Uczestnika. Zdjęcie powinno być 
dobrej jakości, o zalecanych wymiarach 550 x 680 (szerokość i wysokość) i nie 
powinno przekraczać 300 kB.  
 
W pierwszej rundzie odwiedzający stronę FELIWAY 25 Award będą oddawać głosy 
poprzez kliknięcie na ulubione zdjęcia i historie. Odwiedzający może oddać jeden głos 
na daną publikację, ale jest możliwość głosowania na kilka publikacji.  
  
Dziesięć publikacji z największą ilością głosów w każdej kategorii dla danego kraju 
zostanie wybranych do wzięcia udziału w drugiej rundzie Konkursu. 2 września 2021 r. 
Firma Organizująca prześle wiadomość mailową do wybranych Uczestników, z prośbą 
o przesłanie historii w formie nagrania wideo. 
 
W drugiej rundzie, trwającej od 3 września 2021 r. do 20 września 2021 r., wybrani 
uczestnicy będą musieli wysłać wiadomość email do Firmy Organizującej:  



 
a) W przypadku Kociego rodzica: nagranie wideo przedstawiające Uczestnika 

oraz jego kota / koty. Historia w formie nagrania wideo musi ukazywać relację 
pomiędzy Kocim rodzicem i jego kotem / kotami. Na przykład: co zrobił, aby 
poprawić życie swojego kota, co robi, aby żyć razem szczęśliwie... 
Historia w formie nagrania wideo musi spełniać następujące warunki:  

- rzeczywista, prawdziwa historia  
- szczegółowa i precyzyjna 
- zrozumiała, bez konieczności przekazywania dodatkowych 

informacji w celu zrozumienia 
- dobrej jakości i czytelne nagranie wideo  
- ukazanie kota / kotów w naturalnej sytuacji 
- ukazanie Kociego rodzica podczas rutynowych czynności życia 

codziennego 
- ukazanie domu rodziny / uczestnika wewnątrz i/lub na zewnątrz 
- emocjonalna historia 
- nagranie nie powinno przekraczać 3 minut 
- nagranie powinno być przesyłane w formacie .mp4 o minimalnej 

rozdzielczości 1080p. Plik wideo nie powinien przekraczać 2 GB, 
najlepiej w orientacji poziomej. 

 
b) W przypadku Kociego profesjonalisty: nagranie wideo przedstawiające 

Uczestnika w profesjonalnym środowisku, zawierające opis życia codziennego 
kota znajdującego się pod opieką. Na przykład: w jaki sposób koci stres jest 
minimalizowany w danej lecznicy lub sposoby poprawy dobrostanu kotów w 
danym schronisku.  
Historia w formie nagrania wideo musi spełniać następujące warunki:  

- rzeczywista, prawdziwa historia 
- szczegółowa i precyzyjna 
- zrozumiała, bez konieczności przekazywania dodatkowych 

informacji w celu zrozumienia 
- dobrej jakości i czytelne nagranie wideo  
- ukazanie dobrostanu kotów 
- wyjaśnienie w jaki sposób zapewniany jest komfort dla kotów w 

środowisku profesjonalnym 
- ukazanie kotów na nagraniu, jeśli to możliwe 
- ukazanie profesjonalisty podczas pracy 
- nagranie nie powinno przekraczać 3 minut 
- nagranie powinno być przesyłane w formacie .mp4 o minimalnej 

rozdzielczości 1080p. Plik wideo nie powinien przekraczać 2 GB, 
najlepiej w orientacji poziomej.  

W kategorii Kocich profesjonalistów historie uczestników muszą nawiązywać do 
praktyki weterynaryjnej, schroniska lub stowarzyszenia, w którym są obecnie 
zatrudnieni, świadczą usługi wolontariatu lub w których są członkami. Uczestnik 
jest odpowiedzialny za uzyskanie odpowiednich pozwoleń (np. koty należące 
do innych osób, osoby, które mogą znaleźć się na nagraniu wideo itp.). 

 
Firma Organizująca zapewni tłumaczenie nagrań wideo wraz z napisami w języku 
angielskim. Po dodaniu napisów nagrania zostaną opublikowane na stronie 
internetowej do 27 września 2021 r.  



 
 
Artykuł 4: Powiadamianie zwycięzców  
 
Pod koniec drugiej rundy, 20 września 2021 r. oraz po otrzymaniu nagrań wideo od 
wybranych Uczestników, jeden członek Firmy Organizującej wybierze 3 nagrania 
wideo w każdej kategorii, dla każdego kraju oraz prześle wynik tego wyboru do 
międzynarodowego jury.  
 
Międzynarodowe jury jest wybierane przez Ceva i składa się z 6 kocich ekspertów i/lub 
kocich influencerów, pochodzących z różnych krajów.  
 
 
Następnie członkowie jury wybiorą 1 wideo-historię w każdej kategorii i dla każdego 
kraju w dniu 26 października 2021 r.  
W tym okresie jury wybierze także Międzynarodową Nagrodę w każdej kategorii. 
 
Informacja o zwycięzcy z danego kraju w każdej kategorii zostanie podana na stronie 
29 października 2021 r. 
  
Zwycięzcy każdej kategorii dla każdego kraju udzielą wywiadów (w formie nagrania 
video, nagrania dźwiękowego lub w formie pisemnej) na rzecz Firmy Organizującej, w 
których opowiedzą swoją historię.   
  
Informacja o międzynarodowej nagrodzie w każdej kategorii zostanie podana 25 
listopada 2021 r. podczas gali wręczenia nagród.  
 
 
Artykuł 5: Nagrody  

Zwycięzcy krajowi 
 
Zwycięzca kategorii Koci rodzic otrzyma: 
- roczny zapas Feliway Optimum (2 x Feliway Optimum zestaw startowy oraz 10 x 
Feliway Optimum wkład uzupełniający) 
- jedno opakowanie Feliway Spray oraz kocyk Feliway na transporter dla kota. 
Szacunkowa wartość rynkowa nagród wynosi 1350 zł. 
 
 
Zwycięzca kategorii Koci profesjonalista otrzyma: 
- roczny zapas Feliway Optimum (2 x Feliway Optimum zestaw startowy oraz 10 x 
Feliway Optimum wkład uzupełniający) do zastosowania prywatnego lub 
zawodowego w miejscu praktyki 
- dwa opakowania Feliway Spray oraz 5 kocyków Feliway na transporter dla kota. 
Szacunkowa wartość rynkowa nagród wynosi 1500 zł. 
 
Zwycięzcy międzynarodowi 
 
Zwycięzca kategorii Koci rodzic otrzyma: 

- międzynarodową nagrodę 2 500€ 



- Trofeum o kształcie kota  
 
Zwycięzca kategorii Koci profesjonalista otrzyma: 

- możliwość dwugodzinnej rozmowy online z kocim ekspertem (jednym z 
członków panelu eksperckiego Organizatora) 

- Trofeum o kształcie kota 
 

 
Wartość Nagród jest określana w momencie sporządzania Regulaminu, a ich ocena 
nie może być zakwestionowana. Wszystkie wydatki po zakończeniu konkursu, w 
szczególności w celu zachowania i korzystania z tychże nagród, zostaną w całości 
poniesione przez zwycięzcę. 
 
Firma Organizująca zastrzega sobie prawo do zastąpienia wygranej nagrody nagrodą 
tej samej wartości i/lub o podobnych właściwościach, bez ponoszenia ryzyka 
jakiegokolwiek roszczenia. Wszelkie zdjęcia pokazujące „Nagrodę” służą wyłącznie 
celom ilustracyjnym i nie są umownie wiążące.  
 
Nagroda nie podlega wymianie i w żadnym wypadku nie może ona stanowić 
przedmiotu zapłaty swojej wartości w jakiejkolwiek walucie. Niniejszym zastrzega się, 
że Firma Organizująca nie będzie świadczyć jakiejkolwiek usługi lub udzielać 
gwarancji, a wygrane obejmują jedynie dostawę powyższej nagrody. Firma 
Organizująca nie jest odpowiedzialna za korzystanie z nagrody przez zwycięzcę. 
 
Organizator nie odpowiada za prawidłowe rozliczenie podatkowe z tytułu otrzymanej 
nagrody, jeżeli ten obowiązek ciąży zgodnie z prawem na zwycięzcy. 
 
Artykuł 6: Warunki przyznawania nagród 
 
Zwycięzcy zostaną poinformowani o nagrodzie pocztą elektroniczną przez 
Organizatora po jej przyznaniu w celu uzyskania danych kontaktowych niezbędnych 
do wysłania nagrody. Zwycięzcy, którzy nie będą osiągalni lub którzy nie odpowiedzą 
w ciągu 14 dni w celu podania swojego adresu pocztowego niezbędnego do wysyłki 
nagród, nie mogą rościć sobie prawa do jakiejkolwiek nagrody, odszkodowania lub 
jakiegokolwiek innego zadośćuczynienia. 
 
Organizator nie ponosi odpowiedzialności za podanie błędnych lub nieczytelnych 
danych kontaktowych lub za problemy techniczne uniemożliwiające wysłanie 
nagrody. 
 
Jeśli adres e-mail przekazany przez Uczestnika będzie nieprawidłowy lub nie będzie 
zgodny z adresem zwycięzcy lub jeśli jakiekolwiek problemy techniczne nie będą 
pozwalały na poprawne przesłanie informacji mailowej, w żadnym wypadku Firma 
Organizująca nie będzie ponosiła odpowiedzialności. Podobnie Firma Organizująca 
nie będzie odpowiedzialna za wyszukiwanie informacji kontaktowych zwycięzców, 
którzy nie będą osiągalni z powodu nieważnego lub nieczytelnego adresu e-mail bądź 
nieprawidłowego adresu e-mail. 
 
Artykuł 7:  Zwrot kosztów 
 



Uczestnicy ponoszą koszty uczestnictwa w Konkursie. Biorąc pod uwagę obecny stan 
świadczenia usług i stan technologii, fakt, że duży odsetek dostawców usług 
internetowych oferuje darmowe lub zryczałtowane połączenia dla użytkowników 
internetu, wyraźnie ustala się, że wszelki dostęp do internetu lub do skrzynki pocztowej 
Uczestnika w formie bezpłatnej bądź zryczałtowanej (taki jak połączenie kablowe, 
ADSL lub wyspecjalizowane połączenie) nie będzie podlegał jakiejkolwiek 
rekompensacie, na tyle na ile subskrypcja usług podmiotu zapewniającego dostęp 
zostanie w tym przypadku zakontraktowana przez użytkownika internetu do celu 
korzystania przez niego z internetu w celu ogólnym oraz fakt, że Uczestnik łączy się z 
internetem bądź swoją skrzynką mailową w celach konsultacyjnych nie powoduje po 
jego stronie jakichkolwiek dodatkowych kosztów lub innych wydatków. 
 
Artykuł 8: Prawa autorskie i warunki korzystania 
 
8.1 Do celów Konkursu, tekst(-y), zdjęcie(/-a) i nagranie(/-a) wideo (dalej zwane 
„Obrazami wizualnymi”) zostaną przekazane w pliku do celów uczestnictwa. Poprzez 
przystąpienie do Konkursu, Uczestnicy wyraźnie udzielają Firmie Organizującej i jej 
jednostkom stowarzyszonym ogólnoświatowej, niewyłącznej, pięcioletniej (5-letniej), 
licencji wolnej od tantiem do korzystania, zwielokrotniania, przystosowywania, 
dystrybuowania i/lub wykorzystywania wspomnianych Obrazów Wizualnych do 
własnych celów, do wszystkich procesów, we wszystkich mediach, a w szczególności 
w internecie i sieciach społecznościowych.  
  
Precyzując, Uczestnik udziela Firmie Organizującej: 

(i) prawa do korzystania i komercyjnego wykorzystywania, we wszystkich 
formach, nawet nieprzewidzianych lub niemożliwych do przewidzenia z 
chwilą rozpoczęcia Konkursu; 

  
(ii) prawa do zwielokrotniania wszelkimi sposobami i we wszystkich 

mediach, znanych lub nieznanych w dniu rozpoczęcia Konkursu; 
  

(iii) prawa przedstawiania przy pomocy wszelkiego procesu, znanego i 
nieznanego z chwilą rozpoczęcia Konkursu; 

  
(iv) prawa do modyfikowania, przystosowywania, tłumaczenia, 

aktualizowania, dodawania, usuwania całości lub części Obrazów 
Wizualnych na rzecz wszelkich mediów znanych bądź nieznanych w 
chwili rozpoczęcia Konkursu; 

  
(v) prawa do przekazywania całości bądź części Obrazów Wizualnych, a w 

szczególności do udzielania jakiejkolwiek stronie trzeciej wszystkich 
umów na zwielokrotnianie, dystrybuowanie, rozpowszechnianie, 
wprowadzanie do obrotu, w każdej formie, w jakimkolwiek medium i 
wszelkimi sposobami za wynagrodzeniem lub za opłatą; 

 
8.2 Uczestnicy oświadczają, że są autorami przekazanych Obrazów Wizualnych i/lub, 
że są w posiadaniu wszystkich praw własności intelektualnej do nich. Gwarantują oni 
na rzecz Firmy Organizującej, że Obrazy Wizualne są wolne od praw autorskich i nie 
naruszają prywatności i/lub praw do wizerunku strony trzeciej. 



  
Precyzując, Uczestnicy oświadczają, że wszelkie osoby pojawiające się na Obrazach 
Wizualnych lub które mogą mieć jakiekolwiek prawo do Obrazów Wizualnych, jak i ich 
użycia, w szczególności w ramach praw własności intelektualnej (prawo autorskie i 
prawa pokrewne, prawa do znaków towarowych itp.) lub praw osobistych (w 
szczególności prawa do wizerunku, prawo do prywatności itp.) nie będą uprawnione 
do jakichkolwiek roszczeń przeciwko Firmie Organizującej w odniesieniu do 
zastosowań, o których mowa w niniejszym Regulaminie.  
  
Dlatego Firma Organizująca nie jest odpowiedzialna w tym względzie oraz Uczestnicy 
zobowiązują się ponieść wszystkie koszty związane z jakimkolwiek działaniem, jak i z 
jakimikolwiek orzeczeniami, w przypadku roszczenia bądź postępowania wszczętego 
przeciwko Firmie Organizującej z tytułu naruszenia praw stron trzecich.  
  
8.3 Uczestnicy również przyjmują do wiadomości, że Firma Organizująca nie może 
zagwarantować, że wszelkie dalsze rozpowszechnianie wspomnianych Obrazów 
Wizualnych będzie podlegało jej nadzorowi i kontroli. Dlatego Uczestnik zwalnia Firmę 
Organizującą i jej jednostki stowarzyszone z jakiejkolwiek odpowiedzialności w tym 
zakresie.  
  
Uczestnicy niniejszym wyraźnie zrzekają się i zwalniają z wszelkich roszczeń, działań 
bądź innych ograniczeń przeciwko Firmie Organizującej, jeśli chodzi o nieuprawnione 
rozpowszechnianie i/lub wykorzystywanie Obrazów Wizualnych przez jakąkolwiek 
stronę trzecią. 
 
 
Artykuł 9: Dane osobowe  
 
Firma Organizująca zbiera dane osobowe Uczestników w kontekście Konkursu (w 
szczególności dane kontaktowe zwycięzców). 
 
Zebrane dane osobowe służą jedynie wykorzystaniu przez Firmę Organizującą w 
kontekście Konkursu i w przypadku przyznawania nagrody zwycięzcom. 
 
Dane te są przechowywane przez czas niezbędny do celu przetwarzania tj. do 3 
miesięcy od zakończenia Konkursu, lub przez okres wymagany prawem. 
 
Firma Organizująca jest upoważniona przez Uczestników do przekazywania swoich 
danych podwykonawcom i/lub usługodawcom wyłącznie w celu zarządzania 
Konkursem. 
 
Zgodnie z Rozporządzeniami dotyczącymi danych osobowych, Uczestnicy mają prawo 
dostępu, zmiany, ograniczenia przetwarzania i prawo do przenoszenia swoich danych. 
 
Uczestnicy mogą także wyrazić sprzeciw wobec przetwarzania, wycofać swoją zgodę 
i wnieść o usunięcie swoich danych. 
 
Uczestnicy, którzy wyrażą sprzeciw wobec przetwarzania, wycofają swoją zgodę lub 
wniosą o usunięcie swoich danych przed zakończeniem zabawy zostaną uznani za 
uczestników, którzy zrzekli się uczestnictwa. 



 
Uczestnicy mogą skorzystać z niniejszego prawa poprzez pisemny kontakt na 
adres: privacycompliance@ceva.com .  
W przypadku skargi, która nie zostanie rozwiązana bezpośrednio przez Ceva Santé 
Animale, uczestnicy mogą skontaktować się z CNIL (https://www.cnil.fr/fr/plaintes). 
 
Więcej informacji można uzyskać pod następującym adresem, gdzie można zapoznać 
się z polityką ochrony danych osobowych:  https://www.ceva.pl/Footer-links/Polityka-
prywatnosci.  
 
Artykuł 10: Odpowiedzialność  
 
Firma Organizująca ma prawo skrócić, wydłużyć lub anulować niniejszy Konkurs, jeśli 
okoliczności, w szczególności związane z kryzysem sanitarnym, będą tego wymagać. 
Podobnie, terminy podane w niniejszym Regulaminie mogą także ulec zmianie. Nie 
ponosi ona odpowiedzialności w tym zakresie. 
 
Uczestnik przyjmuje do wiadomości i akceptuje fakt, że jedynym obowiązkiem Firmy 
Organizującej w ramach Konkursu jest zarejestrowanie wpisów uczestników pod 
warunkiem, że wpisy te będą zgodne z warunkami niniejszych zasad oraz przyznanie 
Nagród zwycięzcom, zgodnie z kryteriami i procedurami określonymi w niniejszym 
Regulaminie. 
 
Firma Organizująca nie jest odpowiedzialna, między innymi, za jakiekolwiek awarie 
techniczne, sprzętu lub oprogramowania wszelkiego rodzaju, ryzyka zanieczyszczenia 
jakimikolwiek wirusami pojawiającymi się w sieci oraz niezabezpieczenie pewnych 
danych przed potencjalnym przywłaszczeniem. 
 
Uczestnictwo w Konkursie wiąże się ze znajomością i akceptacją właściwości i 
ograniczeń internetu, jeśli chodzi o wydajność techniczną, czasy reakcji do celów 
konsultacji, składania zapytań lub przekazywania informacji. 
 
Firma Organizująca nie jest odpowiedzialna za jakiekolwiek zdarzenia lub wypadki, 
które mogą zaistnieć podczas korzystania i/lub posiadania wygranej nagrody.  
 
Artykuł 11: Zgodność z przepisami i rozstrzyganie sporów  
 
11.1. Uczestnictwo w niniejszym Konkursie wiąże się z wyraźną i całkowitą akceptacją 
niniejszego Regulaminu w całości. Uczestnictwo w Konkursie wiąże się z lojalnym 
podejściem tj. absolutnym poszanowaniem zasad i praw pozostałych uczestników. 
Uczestnicy nie mogą wdrażać ani dążyć do wdrażania jakiegokolwiek procesu 
uczestnictwa, który ściśle nie spełnia zasad Konkursu oraz niniejszego Regulaminu. 
Firma Organizująca zastrzega sobie prawo do wykluczenia z Konkursu osoby, która 
nie spełnia całkowicie zasad niniejszego Regulaminu i do wniesienia sprawy do sądu 
przeciwko osobie, która próbuje oszukiwać lub naruszać odpowiedni tryb Konkursu. 
 
11.2. Firma Organizująca może podjąć decyzję o anulowaniu Konkursu, jeśli okaże 
się, że doszło do oczywistego oszustwa w jakiejkolwiek formie, w szczególności w 
sposób skomputeryzowany w kontekście uczestnictwa w Konkursie lub wyłaniania 
zwycięzców. 



 
Firma Organizująca zastrzega sobie prawo do weryfikacji zgodności postępowania z 
niniejszym artykułem, jak i regulaminem w całości, w szczególności do usunięcia 
każdego Uczestnika, który dopuścił się oszustwa lub innego naruszenia. 
Ustala się, że dane zawarte w systemach informacyjnych Firmy Organizującej mają 
moc dowodową w odniesieniu do elementów połączenia i informacji wynikających z 
przetwarzania komputerowego, dotyczących Konkursu organizowanego przez Firmę 
Organizującą. 
 
11.3 Wszelkie trudności przy stosowaniu lub interpretowaniu Regulaminu będą 
rozwiązywane wyłącznie przez Firmę Organizującą. Odpowiedzi na jakiekolwiek 
wnioski lub roszczenia telefoniczne dotyczące zastosowania lub interpretacji 
niniejszych zasad nie będą udzielane.  
 
 
11.4. Niniejszy Regulamin podlega prawu francuskiemu. Wszelkie spory wynikające 
lub związane z niniejszym Konkursem będą nieodwołalnie i bezwarunkowo 
rozstrzygane wyłącznie przez sądy odpowiedniej właściwości miejscowej.  
 
Artykuł 12: Konsultacje w sprawie Regulaminu 
 
Konsultacje w ramach niniejszego Regulaminu mogą odbywać się na stronie FELIWAY 
25 Award pomiędzy 03/08/2021 i 31/12/2021.   
 
Kopia niniejszego Regulaminu może być także wysłana nieodpłatnie do każdej osoby, 
która wniesie pisemny wniosek w formie wiadomości e-mail na adres 
contact.poland@ceva.com 
 
Sporządzono w Warszawie dnia 02.08.2021 
 


