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Datenschutz auf einen Blick
Allgemeine Hinweise )
Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dartber, was mit Inren personenbezogenen Da-
ten passiert, wenn Sie unsere Website besuchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie

personlich identifiziert werden kdnnen. Ausfuhrliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen
Sie unserer unter diesem Text aufgefuhrten Datenschutzerklarung.

Datenerfassung auf unserer Website

Wer ist verantwortlich fur die Datenerfassung auf dieser Website?
Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen Kontaktdaten kon-
nen Sie dem Impressum dieser Website entnehmen.

Wie erfassen wir lhre Daten?

Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich z.B. um
Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben.

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor
allem technische Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung
dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie unsere Website betreten.

Wofiir nutzen wir lhre Daten?

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu gewahrleisten. Andere
Daten konnen zur Analyse Ihres Nutzerverhaltens verwendet werden.

Welche Rechte haben Sie bezlglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft Uber Herkunft, Empfanger und Zweck Ihrer gespei-
cherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben auerdem ein Recht, die Berichtigung, Sperrung
oder Loschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kon-
nen Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht
Ihnen ein Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde zu.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch unserer Website kann thr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das geschieht vor al-
lem mit Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse Ihres Surf-Verhaltens erfolgt in der
Regel anonym; das Surf-Verhalten kann nicht zu Ihnen zurtckverfolgt werden. Sie kénnen dieser Analyse
widersprechen oder sie durch die Nichtbenutzung bestimmter Tools verhindern. Detaillierte Informationen
dazu finden Sie in der folgenden Datenschutzerklarung.

Sie kénnen dieser Analyse widersprechen. Uber die Widerspruchsméglichkeiten werden wir Sie in dieser
Datenschutzerklarung informieren.

Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer personlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre
personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie
dieser Datenschutzerklarung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben. Personen-
bezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden konnen. Die vorliegende Daten-
schutzerklarung erldutert, welche Daten wir erheben und wofUr wir sie nutzen. Sie erlautert auch, wie und
zu welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datentbertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail)
Sicherheitsltcken aufweisen kann. Ein lUckenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht
maglich.
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Hinweis zur verantwortlichen Stelle
Die verantwortliche Stelle fur die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

Firma: Harml Touristik GmbH
Sitz der Gesellschaft; 5542 Flachau

Telefon: +43 (0) 6457/2311

E-mail: info@tauernhof.at

DZW.

Firma: Harml Touristik GmbH

Sitz der Gesellschaft: 5542 Flachau

Telefon: 0043 (0) 6457 / 2943
E-mail: urlaub@harmis-aparthotel.at

Fachgruppe: Hotellerie
Kammer: Kammer der gewerblichen Wirtschaft

Verantwortliche Stelle ist die naturliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen tber
die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-Adressen 0. A.)
entscheidet.

Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit Ihrer ausdrdcklichen Einwilligung moglich. Sie kénnen eine
bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen . Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns
(mail to datenschutz@flachaul.com). Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung
bleibt vom Widerruf unberuhrt.

Im Fall des Widerspruchs werden deine personenbezogenen Daten nicht mehr zum Zwecke der Direktwer-
bung verarbeitet.

Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehérde

Im Falle datenschutzrechtlicher Verstole steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei der zustandigen
Aufsichtsbehdrde zu. Zustandige Aufsichtsbehorde in datenschutzrechtlichen Fragen ist der Landesdaten-
schutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem unser Unternehmen seinen Sitz hat. Eine Liste der Daten-
schutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten kdnnen folgendem Link entnommen werden: https://www.
bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html.

Recht auf Datenuibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfullung eines Vertrags auto-
matisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gangigen, maschinenlesbaren Format aushan-
digen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlan-
gen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.
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SSL- bzw. TLS-Verschlusselung
Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgrinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie zum
Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-bzw. TLS-Ver-
schlusselung. Eine verschltsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von
“http://" auf "https://" wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschltsselung aktiviert ist, konnen die Daten, die Sie an uns Ubermitteln, nicht
von Dritten mitgelesen werden.

Verschlusselter Zahlungsverkehr auf dieser Website

Besteht nach dem Abschluss eines kostenpflichtigen Vertrags eine Verpflichtung, uns Ihre Zahlungsdaten
(z.B. Kontonummer bei Einzugsermachtigung) zu Ubermitteln, werden diese Daten zur Zahlungsabwicklung
bendtigt.

Der Zahlungsverkehr Uber die gangigen Zahlungsmittel (Visa/MasterCard, Lastschriftverfahren) erfolgt aus-
schliefSlich Uber eine verschlusselte SSL- bzw. TLS-Verbindung. Eine verschlusselte Verbindung erkennen Sie
daran, dass die Adresszeile des Browsers von ,http://* auf ,https://* wechselt und an dem Schloss-Symbol in
Ihrer Browserzeile. Bei verschlisselter Kommunikation konnen Ihre Zahlungsdaten, die Sie an uns Ubermit-
teln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Auskunft, Sperrung, Loschung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf unentgeltliche
Auskunft Uber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfanger und den
Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten.
Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten kdnnen Sie sich jederzeit unter der
im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden.

Widerspruch gegen Werbe-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veroffentlichten Kontaktdaten zur Ubersendung von
nicht ausdrucklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die
Betreiber der Seiten behalten sich ausdrucklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von
Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.

Datenerfassung auf unserer Website

Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Ihrem Rechner keinen
Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver
und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die
Ihr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden nach Ende
Ihres Besuchs automatisch geldscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat gespeichert bis Sie diese
loschen. Diese Cookies ermoglichen es uns, Ihren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie kdnnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden und Coo-
kies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fur bestimmte Falle oder generell ausschliel3en
sowie das automatische Loschen der Cookies beim Schlielen des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung
von Cookies kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Cookies, die zur Durchfuhrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung be-
stimmter, von lhnen erwlnschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion) erforderlich sind, werden auf Grund-
lage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der
Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Soweit
andere Cookies (z.B. Cookies zur Analyse Ihres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser
Datenschutzerklarung gesondert behandelt. 3
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Server-Log-Dateien
Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log-Datei-
en, die Ihr Browser automatisch an uns tbermittelt. Dies sind:
. Browsertyp und Browserversion
verwendetes Betriebssystem
Referrer URL
Hostname des zugreifenden Rechners
Uhrzeit der Serveranfrage
' IP-Adresse
Eine Zusammenfuhrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.

Grundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erful-
lung eines Vertrags oder vorvertraglicher MaBnahmen gestattet.

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem Anfragefor-
mular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fur den
Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt somit ausschliefSlich auf Grund-
lage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kdnnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu
reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmadl3igkeit der bis zum Widerruf erfolgten Daten-
verarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberthrt.

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung auffor-
dern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fur die Datenspeicherung entfallt (z.B.
nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insbesondere
Aufbewahrungsfristen - bleiben unberthrt.

Registrierung auf dieser Website

Sie kdnnen sich auf unserer Website registrieren, um zusatzliche Funktionen auf der Seite zu nutzen. Die
dazu eingegebenen Daten verwenden wir nur zum Zwecke der Nutzung des jeweiligen Angebotes oder
Dienstes, fur den Sie sich registriert haben. Die bei der Registrierung abgefragten Pflichtangaben mussen
vollstandig angegeben werden. Anderenfalls werden wir die Registrierung ablehnen.

Fur wichtige Anderungen etwa beim Angebotsumfang oder bei technisch notwendigen Anderungen nutzen
wir die bei der Registrierung angegebene E-Mail-Adresse, um Sie auf diesem Wege zu informieren.

Die Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art.
6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kdnnen eine von Ihnen erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine
formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmaRigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitung bleibt
vom Widerruf unberuhrt.

Die bei der Registrierung erfassten Daten werden von uns gespeichert, solange Sie auf unserer Website
registriert sind und werden anschlieBend geloscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberthrt.

Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten)

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie fur die Begrindung, inhalt-
liche Ausgestaltung oder Anderung des Rechtsverhaltnisses erforderlich sind (Bestandsdaten). Dies erfolgt
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfullung eines Vertrags
oder vorvertraglicher Malsnahmen gestattet. Personenbezogene Daten Uber die Inanspruchnahme unserer
Internetseiten (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um
dem Nutzer die Inanspruchnahme des Dienstes zu ermdglichen oder abzurechnen.

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung der Geschaftsbezie-
hung geloscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberuthrt.
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Datenubermittlung bei Vertragsschluss fiir Dienstleistungen und digitale Inhalte
Wir Ubermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der Vertragsabwick-
lung notwendig ist, etwa an das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut.
Eine weitergehende Ubermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie der Ubermittlung aus-
drdcklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte ohne ausdruckliche Einwilligung, etwa
zu Zwecken der Werbung, erfolgt nicht.

Grundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erful-
lung eines Vertrags oder vorvertraglicher MaBnahmen gestattet.

Anderungsvorbehalt
Der Websitebetreiber behalt sich das Recht vor, diese Erklarung zum Datenschutz unter Beachtung der
rechtlichen Vorgaben jederzeit zu andern.
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Regular Guest Club (Guest Club) FLACHAU!= com

This website uses KunLeiSys Guest Club software (Regular Guest sec-

tion). The provider is GASTROpoint GmbH, Pommernstral3e 17, 83395

Freilassing, Germany. KunLeiSys Guest Club software is a service for organising and administering
the Guest Club, offers, loyalty points, e-mails about events and the distribution of newsletters. You
can register to become a member of the Guest Club on our website. All the personal information
you provide shall only be used for the purpose of the respective offer or service. The mandatory
information requested for registration must be provided in full. If it is not, your registration will

be declined. The personal data you provide on registration shall only be used as specified in your
consent (Art. 6 Para. 1(a) GDPR). You are able to withdraw your consent free of charge at any time.
This can be done via the unsubscribe link in the e-mail or the unsubscribe option in the Guest
Club.

We shall store the information you have provided for the purpose of the Guest Club until such
time as you

unsubscribe and, as soon as you have unsubscribed and your Guest Club account has been delet-
ed, your details shall be deleted from our servers and the servers of GASTROpoint GmbH.

We shall inform you of any important changes relating to the scope of the services we offer or that
are necessary for technical reasons via the e-mail address you provided on registration or saved in
your profile. This does not affect statutory retention periods. We have signed a contract data pro-
cessing agreement with GASTROpoint GmbH and shall fully comply with the strict requirements
imposed by the data protection authorities in our operation of KunlLeiSys Guest Club software.
Please complete the mandatory fields on the registration screen, as otherwise your registration
cannot be

processed.



