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RESUMO

O presente estudo realizou um amplo mapeamento do campo cientifico de
Administracdo Puablica no Brasil, com o objetivo de identificar se houve, a partir da
promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, a emergéncia e consolidacdo do paradigma da
Administracdo Publica como interesse publico na producao cientifica no pais. Para alcancar tal
objetivo, foram selecionados 1229 artigos da base SPELL que continham no titulo, resumo ou
palavra-chave, a expressdo “administragdo publica” ou “gestdo publica”. Apds analise
preliminar, os artigos foram reduzidos a 911, que formaram o corpus do presente estudo. A
andlise foi feita a partir de técnicas bibliométricas e de analise de contetido. Como resultados,
foram identificados os principais periddicos, autores mais prolificos e autores mais citados de
todo o periodo. Também foram identificados o locus e o focus de cada artigo. Nao foi
confirmada a consolidacdo de um paradigma da Administracdao Publica como interesse publico

na producéo cientifica no Brasil.

Palavras-chave: Administracdo publica. Gestdo publica. Paradigma. Producdo académica.



ABSTRACT

This study carried out a broad mapping of the scientific field of Public Administration
in Brazil, aiming to identify if, since the promulgation of the Federal Constitution of 1988, there
has been an emergence and establishment of the paradigm of Public Administration as a public
interest in the country’s academic production. To achieve this objective, 1229 articles from the
SPELL database that contained in the title, abstract or keyword, the expression “public
administration” or “public management”, were selected. After preliminary analysis, the number
of articles was reduced to 911, which formed the corpus of the present study. The analysis was
performed using bibliometric techniques and content analysis. As a result, the main journals,
most prolific authors and most cited authors of the entire period, were identified. The locus and
focus of each article were also identified. The establishment of the paradigm of Public

Administration as a public interest in scientific production in Brazil could not be confirmed.

Keywords: Public administration. Public management. Paradigm. Academic production.



LISTA DE GRAFICOS

Gréfico 1 — Evolucdo da producdo académica sobre Administracdo Publica...........c..ccceev.... 57
Gréfico 2 - Evolucdo da producgédo sobre Administracdo Publica por decénio..........cc.ccceveveene. 58
Gréfico 3 - Periodicos que mais publicaram sobre AP entre 1988 € 1997........cccccoevvevivenenne. 59
Gréfico 4 - Periodicos que mais publicaram sobre AP entre 1998 e 2007 .........cccccevvevvvennenne. 61
Grafico 5 - Periddicos que mais publicaram sobre AP entre 2008 € 2017 ........cccccvvveevevennnne. 62

Gréfico 6 - Periddicos que mais publicaram sobre AP entre 1988 e 2017 .........ccccccvvvvevennnne. 63



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 — Periddicos que mais publicaram sobre AP entre 1988 € 1997..........cccccvvvevenenenn. 59
Tabela 2 - Periddicos que mais publicaram sobre AP entre 1998 € 2007 ........c.ccceevveveiveennenn. 60
Tabela 3 - Periddicos que mais publicaram sobre AP entre 2008 € 2017 ........cccccvevvveveivrennenn. 61
Tabela 4 — Periddicos que mais publicaram sobre AP entre 1988 € 2017........c..cccecvvvevveennenn. 62
Tabela 5 - Autores que mais publicaram sobre AP entre 1988 € 1997 ........cccocevvevvveeiivennnnn 64
Tabela 6 - Autores que mais publicaram sobre AP entre 1998 € 2007 ........cccecevverereesieennnnn 65
Tabela 7 - Autores que mais publicaram sobre AP entre 2008 € 2017 ........ccooevvvveveeiiieevieenne. 65
Tabela 8 - Autores que mais publicaram sobre AP entre 1988 € 2017 ........cccccevveveiveiieennenn, 66
Tabela 9 - Autores mais citados entre 1988 € 1997 .........cccooveiiiiiiieie e 68
Tabela 10 - Autores mais citados entre 1998 € 2007 .........cccveveriereeresiieseere e 69
Tabela 11 - Autores mais citados entre 2008 € 2017 ........c.ccccvererirrieerenien e 70
Tabela 12 - Autores mais citados entre 1988 € 2017 ........c.ccccueviriiieeiiniie e 71
Tabela 13 - LOCUS A0S ESTUAODS......ccviiiieiiieiiee ittt te ettt et e e reeaneas 74
Tabela 14 - FOCUS 00S ESTUAOS ... .ecuviiiieiiciie ettt aesneesneenee e 76

Tabela 15 - Paradigmas d0S STUAOS.........ecveiueeierieieeie e e e et see e sreesee e e seeeneesreenee e 77



LISTA DE ABREVIATURAS

ANPAD - Associacdo Nacional de Pés-Graduacgdo e Pesquisa em Administracdo
AP - Administracdo Publica

CAPES - Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
CEPAL - Comissdo Econdmica para a América Latina

CNPq - Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico
DASP - Departamento Administrativo do Servico Publico

FGV/RJ - Fundacdo Getulio Vargas do Rio de Janeiro

FGV/SP - Fundacdo Getulio Vargas de Séo Paulo

FINEP - Financiadora de Estudos e Projetos

GED - Governanga da Era Digital

GVP - Gestdo para o Valor Pablico

ILPES - Instituto Latino-Americano e do Caribe de Planejamento Econémico e Social
ISEB - Instituto Superior de Estudos Brasileiros

NGP - Nova Gestdo Publica

NSP - Novo Servigo Publico

RAP - Revista de Administracdo Publica

RSP - Revista do Servi¢o Publico

SPELL - Scientific Periodicals Electronic Library

TI - Tecnologia da Informacéo

UFBA - Universidade Federal da Bahia



SUMARIO

1 INTRODUGAO ...ttt sttt 12
1.1 ODBJETIVO ottt bbb 13
1.2 JUSHITICATIVA ..ottt ae s 14
1.3 Delimitagio da PESOUISA.......ccviieieiiitirieitiriieiieiee ettt bbb 14
2 FUNDAMENTAGAO TEORICA .......oooeveeeereeeeeeeees s nsen s 16
0 Y o [ 0T ]S 6 = Uor T OSSPSR 16
2 =V o] oo TSRS 17
2.3 O Conceito de Administracao PUDIICa...........cccooviiiiiinicce e, 18
2.4 Ciéncias Sociais € @ AMEArICa LatiNa .........cccouerirriiiieiiiesieeeee s 20
2.5 Administragdo PUblica No Brasil...........ccccoiiiiiiiniie e 23
2.6 Administracdo Publica Patrimonialista..............cccccceiiiiiiiiiiicie e 23
2.7  Administragdo PUblica BUFOCKALICA..........cccccueiieiieiieieecie e 25
2.8 NOVA GESLAO PUDIICA........cciiieiiie et 29
2.9  Aposs a Nova Gestao PUDIICA........cccviieiieecc e 33
2.10 Pesquisas em AAmINIStragao PUDIICA .........cccooviiiiiiiiiiieeeee s 38
3 DIMENSAO SOCIAL DA PRODUGAO CIENTIFICA.......ccooninirinrinesieeiseinn 42
3.1 CIrCUIO dE VIBNA ..c.viiiiiciieieee e bbbttt bbb 42
3.2 RODEIt KING MEITON ..ot 43
3.3 KArl Mannn@IML.....coi ot 44
3.4 Thomas Samuel KUNN ... s 45
TR T o 1= @ = =010 L o [ 1= OSSPSR 47
4 METODOLOGIA ..ottt sttt st re s 49
4.1  ESCOPO 08 PESQUISA .....cviitiiiiiiiiieiieie ittt 49
O 1Sy (0 [0 (o TSy Y/ =] € g [ o PSS 50
4.3 BIDHOMETIIA. ... 50
O O 1T o (0] 1 =] - USSR 51
45  ANAlISE d8 CONTEUAOD ......cciiieiieiieieie ettt 52
4.6 EStrUtUra da PeSOUISA ......ceeivieiiiiie ittt ettt et esne e sneesneenee e 54
5  RESULTADOS ... ..ttt et e e et e e et e e st e e et e e e snreeeanaeeennes 56
5.1  Produc@o POr PeriOQICO.......ccciiiiiieieiie ettt 58

5.2 ProdUGED POI AULOK ..ottt ettt sb bbbt enes 64



5.3 AULOreS MaiS CITATOS. ....coeeeeieeeeeeeeeee e 67

54 O LOCUS A0S ESTUAODS. ......coiieiiiiieiiieie ettt e st nae e nneenee e 73
55 O FOCUS dOS ESTUOS.......coiiiiiiiieiiieie sttt sttt 76
56 Paradigmas doS ESTUTOS .........ccciieiiiiiiieie ettt 77
6  CONSIDERACOES FINAIS ..ot tee st n s 80
6.1  LimIitag0es da PESQUISA ........eiiiieiiiiieite ittt 83
6.2 ESTUAOS FULUFOS .....eoviiiiiieiiiiie ettt bbbttt st 84
REFERENCIAS ...ttt 86
APENDICE A - Periddicos que publicaram sobre AP entre 1998 € 2007 ..........cccccoevveueenne. 109
APENDICE B - Periodicos que publicaram sobre AP entre 2008 € 2017 .........cccvevevvevnenne. 110
APENDICE C - Periddicos que publicaram sobre AP entre 1988 € 2017 ........c..cccccevvuencee. 111
APENDICE D - Autores que mais publicaram sobre AP entre 1998 e 2007 ............cc.cou....... 113
APENDICE E - Autores que mais publicaram sobre AP entre 2008 € 2017 ..........ccccceuneeee. 113
APENDICE F - Autores que mais publicaram sobre AP entre 1988 € 2017 ..........cccoccouneees 115
APENDICE G - Autores mais Citados entre 1988 € 1997 ..........cccceveurrerrrereresrsrieesssssneesnes 116
APENDICE H - Autores mais citados entre 1998 € 2007 ...........ccoovurveereersrreerseereessesennen, 118
APENDICE | - Autores mais citados entre 2008 € 2017 .........cccocvveerrriesrersrensenssenseneesenes 120

APENDICE J - Autores mais citados entre 1988 € 2017 ....cveveveevereeeeeeeeeeeereeeereeeesseeessnenns 122



12

1 INTRODUCAO

O campo de estudos da Administracdo Publica (AP) surgiu na virada do século XIX
para 0 XX, com foco na preparacdo de servidores para a administracdo publica moderna nos
Estados Unidos da América, sendo essa area entendida como um saber cientifico livre de
valores, com o objetivo de contribuir para o funcionamento, eficiente e econémico, da
administracdo governamental (FARAH, 2011). Na academia, as ideias sobre AP tiveram,
inicialmente, forte influéncia do conceito weberiano de burocracia (SOETERS; TESSEMA,
2004).

Em termos mundiais, a revolucdo industrial fomentou a ideia de uma administragéo
publica eficiente, o que ocorreu concomitantemente a diminui¢cdo de forca dos poderes
aristocratas e absolutistas (MOTTA, 2013). Ja o século XX, de acordo com Cavalcante e
Camdes (2017), foi marcado por intensas mudancas sociopoliticas e econdmicas que, sem
duvida, levaram a uma reflexdao e reorganizacdo do papel do Estado e da administracédo publica.
Para esses autores, a construgdo do estado de bem-estar social exigiu um processo de
complexificacdo do aparato estatal a fim de atender as demandas ndo apenas sociais, mas
também em Aareas de infraestrutura e economia. Apesar do aumento da influéncia das
trabalhadoras, em razéo do poder do voto, a burocracia politica e os grandes empresarios foram
os principais detentores de poder no século XX (BRESSER PEREIRA, 2007).

No Brasil, 0 ano de 1930 ¢ um marco que se relaciona ao inicio do processo continuado
de modernizacdo do aparelho de Estado (COSTA, 2008), pois até aquele ano, a AP era
controlada por elites politicas que confundiam interesses publicos e privados nas a¢es do
Estado (OLIVEIRA, 2017). O primeiro governo de Getulio Vargas, de 1930 a 1945, buscou
introduzir a forma burocratica e mais profissional da AP, nos moldes do modelo weberiano
(CAVALCANTE; CARVALHO, 2017). Desta forma, os anos 1930 foram marcados pela ideia
de racionalizacdo, particularmente a partir dos teéricos da chamada escola classica (KEINERT,
1994).

O periodo seguinte € marcado “[...]pelo desenvolvimentismo e seguido pelo Estado
intervencionista, situados entre os governos de Kubitschek e os do periodo autoritéario, que
primaram pela racionalidade e pela competéncia técnica” (FADUL; SILVA; SILVA, 2012, p.
1444). Em 1967, o regime militar editou o decreto-lei no. 200, considerado por Cavalcante e

Carvalho (2017) a segunda reforma administrativa do pais. Em meados dos anos 1990, com a
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redemocratizagdo, foi proposta mais uma reforma do Estado, agora a de cunho gerencial
(COSTA, 2008).

Percebe-se, portanto, que a AP brasileira é marcada por uma sucessao de reformas,
considerada por Castor e José (1998) como uma perversa dindmica de reforma e contrarreforma.
Para Fadul, Silva e Silva (2012), a maioria dos autores brasileiros que estuda a formacédo da AP
como acgdo do governo, o faz a partir do resgate da historia dessas reformas. Mais recentemente,
a area de estudo da AP tem reconfigurado “[...]a sua identidade enquanto campo cientifico, a
partir do dialogo com outras disciplinas das ciéncias sociais, como a ciéncia politica, a

sociologia politica, a geografia e a antropologia” (ANDION, 2012, p. 15).

Atualmente, o campo de Administracdo Publica no Brasil vive um revigoramento, com
aumento de cursos de graduacéo e de pos-graduagdo, bem como de publicagBes em periodicos
e livros (CAPELARI; AFONSO; GONCALVES, 2014; VENDRAMINI; FEUERSCHUTTE,
2017). Silva et al. (2013) identificam um crescimento incontestavel do campo de AP no pais.
Neste sentido, apesar do setor publico brasileiro ter um historico de recorrentes reformas e
mudancas, a reforma implementada na década de 1990, que sera um pouco mais detalhada
adiante, teve preponderancia na agenda politica e académica, principalmente por propor
mudancas estruturais no papel do Estado e sua relacdo com a sociedade (SILVA; FADUL,
2010).

1.1 Objetivo

O campo da AP, que engloba atividades de ensino, pesquisa e atividade profissional, de
acordo com Keinert (2014), caracteriza-se, em termos kuhnianos, como uma comunidade
cientifica. Capelari, Afonso e Gongalves (2014, p. 102) entendem a AP “[...Jcomo um campo
cientifico em constante construcéo e os pesquisadores, que se dedicam a estudar a administracao
publica, como agentes ndo passivos dentro desse campo”. Desta forma, este estudo parte do
principio de que o conhecimento, incluindo o conhecimento cientifico, se caracteriza como um
processo social que se desenvolve a partir de interagbes no campo intelectual, cognitivo,
politico, profissional, dentre outros. O pesquisador, quando empenhado na tarefa de investigar
um fendmeno, ndo se isola do mundo e nem parte do zero para desenvolver sua pesquisa. Muito

pelo contrario. O cientista esta inserido em um contexto social e é influenciado por ele, sendo
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importante esse entendimento, inclusive para a compreensdo da natureza da ciéncia (SCHEID;
FERRARI; DELIZOICOV, 2007).

Com base em tal entendimento, o objetivo geral deste estudo é verificar se houve, a
partir de 1988, a emergéncia e consolidacdo de um novo paradigma na producao cientifica em
administracdo publica no Brasil. Como objetivo especifico, este estudo tem como meta realizar
um amplo mapeamento do campo cientifico de AP no Brasil a partir da utilizagéo de indicadores
bibliométricos. Os indicadores bibliométricos revelardo os autores mais proficuos, peridédicos
mais utilizados, autores mais citados, dentre outros aspectos concernentes a area de AP na

academia brasileira.

1.2 Justificativa

Este estudo se justifica pela contribuicdo ao debate académico sobre a administracéo
publica, especificamente em relacdo ao tema dos paradigmas que embasam os estudos da area
da AP. O fato de abranger a producdo académica dos 30 anos ap6s a promulgagdo da
Constituicdo Federal de 1988 é importante, pois suscita questionamentos e reflexdes acerca do
desenvolvimento do campo da AP no Brasil e sua relagdo com as mudangas que ocorreram nos

governos, na academia e na sociedade de uma forma geral.

Outra questdo que esse trabalho busca contribuir se refere a identificacdo do estagio de
maturidade em que se encontram os estudos na area, bem como as possiveis lacunas existentes
no campo. Tais conhecimentos podem ser Uteis na formulagdo de novas suposic¢des de pesquisa

gue busquem a ampliacdo e ao desenvolvimento do conhecimento sobre o assunto

Por fim, o amplo mapeamento do campo de estudos, com a identificacdo dos autores
mais prolificos, periddicos que mais publicam e autores mais citados, oferece um valioso
subsidio para auxiliar académicos, estudantes, professores e profissionais da area no

planejamento e execucdo de suas atividades de pesquisa.
1.3 Delimitagdo da pesquisa
Como marco inicial, foi estabelecido o ano de 1988, principalmente por duas razdes.

Primeiramente, este foi o ano de promulgacdo da Constituicdo Federal que alterou

significativamente a forma como passou a se entender o papel do Estado na administracdo
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publica brasileira, e ficou conhecida também como Constituicdo Cidadd. De acordo com
Abrucio (2007), trés conjuntos de mudancas podem ser destacados: Democratizacdo do Estado,
Descentralizacdo da Administracdo e Reforma do Servigo Civil. Este conjunto de mudangas,
apesar de ndo ter se concretizado completamente, possibilitou avanc¢os na administracéo publica

brasileira.

O segundo motivo refere-se a necessidade observada de se retomar a discussao acerca
dos paradigmas presentes na producdo cientifica em administracdo publica no Brasil. O
conjunto de artigos da pesquisadora Tania Margarete Mezzomo Keinert, publicados no inicio
da década de 1990, de autoria Unica ou em coautoria com outros pesquisadores, bem como sua
tese de doutorado, orientada por Luiz Carlos Bresser Pereira, defendida em 1998, forma um
solido e abrangente conjunto de estudos que aborda os paradigmas da producdo cientifica em
administracdo publica até essa década (KEINERT, 1994; KEINERT; VAZ, 1994; MEZZOMO;
LAPORTA, 1994; KEINERT, 1998).

Em sua tese, Keinert (1998) sustenta que havia sinais de um paradigma emergente que
apontava para o “interesse publico”. Neste sentido, ao se pesquisar 0 assunto por meio de artigos
cientificos produzidos a partir de 1988, permitira a verificacdo da consolida¢do ou ndo desse
paradigma emergente, além de possibilitar a exploracdo e identificacdo de suas principais
caracteristicas. Ndo menos importante que verificar tal consolidacdo, este estudo se propde a
realizar mapeamento do campo de administra¢do publica no Brasil nos Gltimos 30 anos, a partir

da andlise de indicadores da producdo académica do periodo.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A Administracdo Publica (AP) € uma area de estudo que tem muito a se desenvolver
como ciéncia (NUNES; NUNES, 2018). Orozco (2009) sustenta que a AP, assim como outras
ciéncias sociais, tem, desde a sua origem, problemas epistemologicos em relacdo a sua condicdo
disciplinar, tendo seu estatuto cientifico vivido com as mesmas objecGes que as disciplinas
afins. De acordo com Souza (1998), € um campo eclético e que comporta teorias e conceitos de
outras &reas das ciéncias sociais, tendo uma longa histéria de investigacdo a partir de uma
variedade de disciplinas e perspectivas (JACOBSON; PALUS; BOWLING, 2010).

N&o s6 no Brasil, mas em toda a América Latina, suas origens estdo fortemente ligadas
ao direito e ao enfoque juridico (WAHRLICH, 1979; KEINERT, 1994; MOTTA, 2013).
Guerreiro Ramos ja dizia que a Nova Administracdo Publica se caracterizava “[...]pela
percepcao do hiato que existe entre 0 que sabemos e 0 que precisamos saber para cumprir 0s
deveres especificos de nossa profissao” (GUERREIRO RAMOS, 1970, p. 9). Para Nunes e
Nunes (2018, p. 143), “[...]Jcomo ciéncia, a AP ainda precisa se desenvolver, consolidar suas
teorias e aprofundar o conhecimento de seu objeto, descobrindo as propriedades e as ‘leis’ que
regem seu comportamento”. Apesar do grande volume de pesquisa na area, os estudos atuais

investigam o tema parcialmente, sem incorporar todos os aspectos da gestao publica.

Antes de aprofundar as discussdes acerca dos conceitos e da perspectiva historica da
administracdo publica, € importante se concentrar nesses termos para que se possa ter uma ideia

precisa sobre o que se refere tal expressao.

2.1 Administracao

Apesar de ser uma palavra corriqueira e estabelecida no senso comum, a administragao
tem pouca discussdo académica acerca de seu significado. Normalmente, sdo definidas as areas
da administracéo, tais como a administragdo de empresas, administracdo publica, administracdo
escolar ou administracdo financeira. No entanto, o conceito absoluto de administracdo nao
encontra consenso na academia. Para Rezende (1968), a administracdo é um conceito amplo
que se relaciona a praticamente todas as ciéncias humanas. Este autor define administracédo
como “[...]a efetivacao de realizagcdes em todos os campos da atividade humana” (REZENDE,

1968, p. 60). Maximiano define administragdo como “[...]Jo processo de tomar decisdes sobre
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objetivos e utilizagdo de recursos” (2006, p. 6). Paro (2010, p. 25) sustenta que

“[...Jadministracdo é a utilizacdo racional de recursos para a realiza¢ao de fins determinados”.

Essas definicOes, no entanto, ndo parecem ser suficientemente abrangentes e adequadas
para definir a administracdo. De acordo com Azevédo e Grave (2014), a questdo sobre o que €
a administracdo ndo recebeu respostas que possibilitem compreensédo apropriada do fenémeno
em pauta, tendo algumas conceituacfes contribuido, aparentemente, mais para confundir do
que para esclarecer sobre o que seja administracdo. Nesse sentido, Santos (2013) destaca a
variedade de definigdes e enquadramentos atribuidos a area da administracdo, assemelhando-
se, metaforicamente, a uma torre de babel (GUERREIRO RAMOS apud SANTOS, 2013, p.
17), podendo-se afirmar que “Administracao é quase tudo” (SANTOS, 2013, p. 18).

A partir de revisdo de alguns autores considerados classicos, Santos (2001) conclui que
a administragdo deve ser considerada um “[...]’campo disciplinar’ inteiramente indefinido, seja
porque os estudiosos pouco se importam com isso, seja porque quando alguma importancia é
dada o € de forma equivocada, principalmente no que respeita ao seu objeto” (SANTOS, 2001,
p. 61). O que é quase um consenso na comunidade académica é que a administragdo € um campo
de estudos recente (SANTOS, 2013), que ainda carece de legitimacdo e reconhecimento da
comunidade académica (SANTOS, 2017).

2.2 Publico

Se o conceito de administracdo ainda ndo é algo consolidado na academia, por ser,
dentre outros motivos, considerado novo, situacdo diferente ocorre com o conceito de publico,
especialmente no que se refere a dimensao historica das discussdes sobre o tema. Ainda que o
fato de pensar no que é publico remeta a uma diversidade de conceitos (OLIVEIRA; PEREIRA,
2013), os debates sobre os limites do publico e do privado tém se desenrolado desde a
antiguidade classica, onde se caracterizava, na civilizacdo helénica, o publico como esfera da
politica por exceléncia, e o privado no dominio da casa, das coisas que ndao deveriam ser
partilhadas (PRIOR; SOUSA, 2014).

Durante o periodo de tempo compreendido entre os séculos X1V e XX, foram varias as
concepcdes do conceito de publico, podendo-se identificar trés grandes campos em que tais
concepcdes foram conceituadas, sempre em oposi¢cdo ao conceito de privado: publico como

contrario de privacidade ou intimidade; publico como contrario de propriedade ou interesse
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particular; e publico como contrario de informagdo ou de conhecimento particular ou nédo
difundido (LAVALLE, 2005). Bobbio (1986, p. 83), ao se referir ao que chama de aparente
jogo de palavras, define “[...]Jo governo da democracia como o governo do poder publico em
publico”, afirma que o conceito de “publico” tem dois significados diferentes entre si, sendo

um o contrario de “privado” e outro o contrario de “secreto”.

Keinert (1998, p. 55), ao analisar o conceito de publico no contexto da administragdo
publica, sustenta que “[...]Jo termo ‘publico’ pode ser entendido como relativo aquilo que é “de
todos e para todos’, a ‘coisa publica’ (res publica) e ao ‘interesse publico’”. Esta autora ressalta
que, historicamente, a esfera publica foi caracterizada como espaco de dominio do Estado, ainda
que suas raizes estejam situadas na propria sociedade, com todas as suas inerentes contradicdes.
O conceito de publico, no entanto, vem passando por mudancas e se ampliando, ficando cada
vez menos restrito e delimitado ao espaco institucional do Estado, e mais “[...Jresultante do
entrelagamento Estado-Sociedade” (KEINERT, 1998, p. 70).

2.3 O conceito de Administragdo Publica

A partir do que foi visto, pode-se inferir que o conceituar Administracdo Publica nédo é
tarefa das mais faceis. Matias-Pereira (2008) afirma que é um conceito amplo e complexo, ndo
havendo uma definicdo clara e consistente em razdo da diversidade de sentidos. De acordo com
Fischer (1984, p. 278), “[...Jcomo &rea de conhecimento e acdo, a administracdo publica tem

evoluido cumulativa e, até certo ponto, desordenadamente, ao longo de sua historia”.

De forma abrangente, a AP pode ser entendida, como “[...]Jo conjunto das atividades
diretamente destinadas a execucdo concreta das tarefas ou incumbéncias consideradas de
interesse publico ou comum, numa coletividade ou numa organizacao estatal” (PASTORI,
1998, p. 10). Ja Abreu, Helou e Fialho (2013) consideram que a AP se refere a uma area

especifica da Ciéncia da Administracéo.

Como area e campo de estudo, teve sua génese no século XIX, nos EUA, com o objetivo
de preparar os servidores para a administracdo publica moderna (FARAH, 2011). Esse novo
modelo, chamado de administracdo publica burocratica, foi adotado com vistas a substituir o

anterior, a Administracao publica patrimonialista.
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Lan e Anders (2000) sustentam que, durante décadas, académicos da administracéo
publica se engajaram em buscar um ndcleo intelectual para o campo. Desde 0 seu surgimento,
a area tem sido cercada por questdes que envolvem a sua identidade, como o que €
administragdo publica, se existe uma teoria da administracdo publica, se pode ser considerada
uma disciplina, se é uma arte ou uma ciéncia ou ambas, dentre outras questdes que persistem e
dogmatizam a administracdo publica do ponto de vista de estudo, ensino e pratica (RICCUCCI,
2008). Neste sentido, para Souza (1998), com exce¢do da teoria das organizacdes, tem sido

pouco debatido o papel da teoria desempenhado na area de administracdo publica.

Para Lampropoulou e Oikonomou (2018), a teoria e pratica da administracao publica
incluem uma ampla gama de escolas de pensamento, tradi¢cbes administrativas e ferramentas de
implementagdo. De acordo com esses autores, partindo do modelo tradicional de burocracias
weberianas, a evolucdo dos sistemas, métodos e estilos administrativos seguiu caminhos
diferentes e foi sujeita a varias influéncias decorrentes de disciplinas relacionadas, tais como
ciéncia politica, economia e sociologia. Ho (2018) acredita que a teoria na AP serve a, pelo
menos, dois propositos principais: generalizar fendmenos politicos, sociais e organizacionais
relacionados a pratica da administracdo publica; e explicar as relagdes entre esses fendbmenos
para que politicas e programas possam ser projetados e comportamentos construtivos possam

ser incentivados a promover o bem publico.

Bruno (2018) atribui ao carater dual da AP, uma complexidade organizacional
intrinseca, ja que setor publico é tanto um meio de entrega quanto um elemento de
autogovernanca social, devendo conter os conflitos de valores ndo resolvidos e a ambivaléncia
moral da sociedade. Para esse autor, a estrutura burocratica € uma maneira de lidar com essas
tensbes: a padronizacdo de procedimentos é a resposta a complexidade dos processos
organizacionais e a necessidade de transparéncia na administracdo publica. No entanto,
conforme Secchi (2009), a impessoalidade, preconizada pela l6gica burocratica, pode gerar um

descuido com as caracteristicas e necessidades individuais.

Grimmelikhuijsen, Tummers e Pandey (2017) fazem uma critica, ressaltando que o
campo da administragdo publica é metodologicamente subdesenvolvido em comparagédo a
outras disciplinas. O proprio conceito de administracao pablica € considerado amplo, complexo
e sem uma defini¢do clara e consistente (MATIAS-PEREIRA, 2008), o que pode acarretar

desvio de foco nos estudos sobre o tema.
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Especificamente na América Latina, as ciéncias administrativas, de uma forma geral,
tiveram em seus primoérdios forte “[...]Jpredominio do enfoque juridico (ou da concepc¢éo
legalista) da administragao publica” (WAHRLICH, 1979, p. 33). Na primeira metade da década
de 1970, Hopkins (1974) considerava que administracdo publica era uma das areas menos

desenvolvidas das ciéncias sociais nessa parte do mundo.

Como pertence ao grupo das ciéncias sociais, cabe resgatar, sucintamente, alguns
aspectos desse campo do conhecimento, com especial atencao a sua insercdo no contexto latino-

americano.

2.4 Ciéncias sociais e a América Latina

O campo de estudo das ditas ciéncias sociais se refere a uma mesma realidade objetiva,
que pode ser caracterizada, de modo abrangente, como sendo a sociedade (DAMIAO, 2015).
De acordo com Giddens (2008, p. 6), os estudos realizados, de forma objetiva e sistematica
sobre a sociedade e sobre o comportamento humano, iniciaram-se no final do século XVIIlI,
sendo, portanto, relativamente novos. Para esse autor, uma mudanca fundamental para que isso
tenha ocorrido foi a aplicagdo da ciéncia para se tentar responder as questdes do mundo, no
lugar de crencas religiosas, supersticdes etc. Nesse sentido, Eriksson (1988, apud SOYDAN,
2012) sustenta que a analise sociol6gica da sociedade se originou fundamentalmente durante a
era do iluminismo. No entanto, foi apenas no século XIX que o modelo de racionalidade da

ciéncia moderna se estendeu as ciéncias sociais (SANTOS, 2008).

Em termos historicos, as revolucdes francesa e industrial contribuiram para a
necessidade de se desenvolver novas formas de estudo e analise das sociedades, ja que alteraram
radicalmente a forma como essas se organizavam, seja em termos de liberdades civicas, seja
em termos econdmicos e do trabalho (ORNELLAS; MONTEIRO, 2006). Desta forma, de
acordo com Giddens (2008, p. 7), “[...]a destruicdo dos modos de vida tradicionais levou os

pensadores a desenvolver uma nova concep¢ao dos mundos natural e social”.

Sob a 6tica das ciéncias sociais, a ideia de ser humano centrada no individuo bioldgico
deixa de ser preponderante, dando lugar a nogdo de ““[...]ser humano constituido pela posicao
que ocupa em um quadro de relagdes sociais estabelecidas com base na cultura e na histéria”
(KUCHEMANN; BANDEIRA; ALMEIDA, 2015, p. 64). Assim, as ciéncias sociais tém como

unidade béasica o ato social e supdem ser possivel, ao homem, compreender suas intengdes e
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interpretar a conduta de outros (COLTRO, 2000). Ao questionar sobre o que constitui uma
ciéncia social hoje, Dubnick (2018) ressalta que, para muitos, o fato de se fazer “pesquisa
cientifica” sobre a vida social é fator determinante, sendo o termo “cientifico” a caracteristica

definidora da ciéncia social.

As ciéncias sociais sdo compostas de diferentes areas interdisciplinares que integram
teorias, fundamentos e conceitos de diversas disciplinas (RICCIO; MENDONCA NETO;
SAKATA, 2007). Esses conjuntos de saberes integrados deram origem a algumas disciplinas,

tais como economia, direito, administracdo, administracdo publica, dentre outras.

Historicamente, o pensamento social na América Latina sofreu forte influéncia europeia
(NUNES, 2005). O desenvolvimento dessas ciéncias relaciona-se aos contextos historicos e
politicos caracteristicos dessa regido, ligados aos processos de expansdo capitalista, da
industrializacdo e dos poderes mundiais (LANGDON, 2014). As ciéncias sociais,
especialmente a sociologia, projetaram-se na America Latina entre as décadas de 1930 e 1950,
“[...Jperiodo no qual h4, por parte de fragGes da burguesia local, um esforgo de industrializacéo
substitutiva de desenvolvimento capitalista independente e de modernizagao social” (NUNES,
2005, p. 23). A Comissdo Econdmica para a América Latina (CEPAL), uma comissdo das
Nacdes Unidas fundada em 1948 (WANDERLEY, 2015), e o Instituto Latino-Americano e do
Caribe de Planejamento Econdmico e Social (ILPES), organismo da CEPAL criado em 1962
dedicado ao planejamento, gestdo publica e capacitacdo (FIGUEIREDO, 1990), elaboraram
propostas de politicas econdémicas e de interpretagdo do desenvolvimento e mudanca social,

com base no conceito centro-periferia (SILVA, 2017).

Em meados da década de 1960, “[...]Jas ciéncias sociais haviam se autonomizado no
sistema de educacéo superior, a partir do estabelecimento de carreiras e cursos de sociologia”
(BLANCO, 2007, p. 89). De acordo com Miglievich-Ribeiro (2014), entre 1950 e 1970 houve,
na América Latina, proficuo intercambio que gerou ideias e argumentos originais sobre alguns
assuntos, tais como capitalismo dependente e subdesenvolvimento, que foram diminuindo de

importancia ao longo do tempo.

Ballestrin (2013) chama a atengdo para o importante movimento latino-americano do
final da década de 1990, chamado Grupo Modernidade/Colonialidade. Para essa autora, este foi
um “[...]Jmovimento epistemoldgico fundamental para a renovacdo critica e utdpica das ciéncias

sociais na América Latina no século XXI: a radicalizacdo do argumento pds-colonial no
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continente por meio da nogao de “giro decolonial” (BALLESTRIN, 2013, p. 89). Neste sentido,
Torres, Romao e Teodoro (2012, p. 16) ressaltam que “A histéria das ciéncias sociais na
América Latina estd vinculada a um complexo grupo de fendmenos” e complementam,
enfatizando que “[...]Jo pensamento vinculado as ciéncias sociais, tanto epistemoldgica quanto
teoricamente, esta enviesado por distintas ideologias, paradigmas tedricos e racionalidades
politicas e cientificas que existiram ou existem ainda na regido” (TORRES; ROMAO;
TEODORO, 2012, p. 16). J& Trindade (2018) sustenta que as ciéncias sociais, nessa parte do
mundo, sujeitaram-se ao contexto sociopolitico de cada nac¢éo, tendo uma orientagdo reformista

e critica.

Para Domingues (2008), a economia politica era imprescindivel para a maior parte da
sociologia latino-americana nos anos 1960 e 1970, em conexao com 0 marxismo ou com as
teorias da dependéncia. No entanto, “[...]as teorias da dependéncia ganharam corac¢des e mentes

e transformaram as ciéncias sociais latino-americanas em mundiais” (MARTINS, 2011, p. 266).

Especificamente no Brasil, a institucionalizacdo das Ciéncias Sociais ocorreu em
periodos distintos, tendo um primeiro grupo de intelectuais (juristas, engenheiros e médicos)
atuado entre 1870 a 1930, fundamentando suas reflexdes em “[...]fatores bioldgicos e no
referencial evolucionista” (SILVA; SILVA, 2012, p. 98). Entre 1945 e 1964, as ciéncias sociais
se ocuparam de assuntos politicos a partir de diferentes enfoques disciplinares, privilegiando
estudos sobre o Estado brasileiro (VILLAS BOAS, 1991). Cesco, Moreira e Lima (2014, p. 61)
sustentam que a sociologia, a antropologia e a ciéncia politica formam a “triade classica das
ciéncias sociais brasileiras”. Para Forjaz (1997), as ciéncias sociais conquistaram, aos poucos,
seu espago nas agéncias governamentais de fomento, como Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), Financiadora de Estudos e Projetos
(FINEP) e Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), & medida

em que se ampliava a comunidade de cientistas sociais.

Corréa (1987, p. 21) identifica trés momentos das ciéncias sociais brasileiras: o
primeiro, chamado de o momento da ‘grandes sinteses’, que se relacionava as avaliagdes
globais da sociedade brasileira feitas por alguns intelectuais, tais como Oliveira Vianna, Sérgio
Buarque de Holanda e Gilberto Freyre; o segundo, de transi¢éo, em que se verificava a realidade
brasileira no campo, estimulada por um interesse externo e pela ansia de autoconhecimento por
parte da intelectualidade nacional; e o terceiro, iniciado com a reforma universitaria no final da

década de 60, expressa pelos cursos de pos-graduacao.
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2.5 Administragdo publica no Brasil

A AP brasileira é conhecida pela sua abrangéncia, complexidade e alto nivel de
heterogeneidade (CAVALCANTE, 2018). De acordo com Motta (2013), a AP, assim como a
ciéncia politica, tem sua origem no direito, e apenas nas décadas de 1940/1950 ganhou
autonomia como campo de producéo de conhecimento. Na década de 1950, surgem as primeiras
escolas de administragdo, que formam administradores publicos privados no pais (FADUL,;
SILVA; SILVA, 2012).

Para Coelho (2019), entre as décadas de 1990 e 2000, houve uma revalorizacdo e
expansdo do curso de graduagdo em AP no Brasil, em grande parte, motivada pela promulgagéo
da Constituicdo Federal de 1988 e a agenda de reforma do estado, que preconizava um novo

modelo de gestdo publica que necessitava de administradores publicos com um novo perfil.

Apesar da AP brasileira ter avancado em relacdo as estruturas, métodos e
procedimentos, ndo houve “[...]Jdesenvolvimento de um arcabougo tedrico que dé conta de
analisar e compreender a complexidade inerente as diversas dimensfes da administracdo
publica brasileira” (FADUL; SILVA, 2009, p. 359).

Sao varios os autores que analisaram, historicamente, os modelos de administracéo
publica predominantes em cada época. Grande parte deles identifica trés modelos de
administracdo publica que se destacaram, cada um, em determinado periodo histérico, sendo
esses 0s modelos patrimonialista, burocratico e gerencial ou da Nova Gestdo Publica (NGP)
(BRESSER PEREIRA, 1996; SOETERS; TESSEMA, 2004; GOMES; OLIVEIRA, 2010;
COSTA, 2012; ANDRADE; CASTRO; PEREIRA, 2012). Esses modelos sdo descritos a

sequir.

2.6 Administragdo publica patrimonialista

O Estado moderno, surgido a partir da segunda metade do século XV, foi, na sua génese,
politicamente absolutista, economicamente mercantilista e administrativamente patrimonialista
(GOMES; OLIVEIRA, 2010). O modelo de administracdo pablica patrimonialista era 0 modelo
caracteristico das monarquias absolutistas, nas quais o patrimonio do rei e patrimoénio publico
se confundiam, numa evidente mistura entre o que é publico e o que é privado (COSTA, 2012).
De acordo com Campante (2003), o controle do estado se da de forma personalista e a partir da
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centralizacdo de poder e da administracdo que beneficia a camada politico-social que o sustenta.
Para esse autor, em uma sociedade patrimonialista, a ascensdo social ocorre fundamentalmente
por favoritismo e o sistema juridico ““[...Jcostuma exprimir e veicular o poder particular e 0
privilégio, em detrimento da universalidade e da igualdade formal-legal” (CAMPANTE, 2003,
p. 155).

De acordo com Soeters e Tessema (2004), o modelo patrimonialista ndo prevé uma
divisdo precisa ou regular de trabalho, ficando a posi¢do do funcionéario local ndo condicionada
a um saber racional especializado, mas sim a sua autoridade social no seu distrito
administrativo, sendo esse o motivo pelo qual a camada possuidora, principalmente de terras,

ser capaz de monopolizar as posi¢des locais (WEBER, 2004).

Costa (2012) sustenta que o conceito de patrimonialismo é uma variagdo da dominagéo
tradicional de Weber (2004), sendo “[...]Jpatrimonial toda dominacdo que, originariamente
inspirada pela tradicéo, é exercida em virtude de um direito pessoal” (COSTA, 2012, p. 51).
Para o entendimento do conceito de dominagdo em Weber (1982; 2004), é necessario resgatar
um pouco dos estudos deste tedrico alemé&o acerca do Estado moderno. Ao estudar o conceito
de Estado, Weber (1982) sustenta que nao é possivel definir o Estado em termos de seus fins,
mas apenas “[...]em termos dos meios especificos peculiares a ele, como peculiares a toda
associacao politica, ou seja, o uso da forga fisica” (WEBER, 1982, p. 98). Nas palavras dele,
“Estado é uma relacdo de homens dominando homens, relacdo mantida por meio da violéncia
legitima (isto é, considerada como legitima)” (WEBER, 1982, pp. 98-99). Ao procurar as
legitimacOes da obediéncia, Weber (1982) encontrou trés tipos “puros”: tradicional, carismatico
e legal, ressaltando que esses tipos “puros” raramente sdo encontrados na realidade, mas sim
variantes e combinagdes desses tipos.

Originalmente, a administragdo patrimonial cuidava especificamente das
necessidades puramente pessoais, sobretudo privadas, da gestdo patrimonial
do senhor. A obtencdo de um dominio "politico", isto €, do dominio de um
senhor sobre outros senhores, ndo submetidos ao poder doméstico, significa
entdo a agregacdo ao poder doméstico de outras relacbes de dominagdo,

diferentes, do ponto de vista sociolégico, somente em grau e conteido, mas
nao na estrutura (WEBER, 2004, p. 240).

Neste sentido, fica clara a existéncia de uma estrutura de dominacéo patrimonialista,
que d& sustentacdo a esse tipo de administragdo publica. Tal modelo, no entanto, se mostrara
conflitante com o capitalismo industrial surgido no século XIX, que necessita,
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fundamentalmente, da clara separagéo entre o Estado e o0 mercado, entre o publico e o privado
e entre o politico e o administrador publico (BRESSER PEREIRA, 1996).

No Brasil, de acordo com Andrews e Bariani (2010), vérias caracteristicas observadas
atualmente na administracdo publica se originaram no periodo colonial, como o
patrimonialismo, o clientelismo e o formalismo. De acordo com esses autores, tais
caracteristicas foram herdadas dos sistemas portugués e espanhol, sendo reforcadas e alteradas
nos periodos do Império e da Republica Velha no Brasil (ANDREWS; BARIANI, 2010). Para
Andrade, Castro e Pereira (2012), na historia do Estado brasileiro, prevalecem aspectos

patrimonialistas, que se desenvolvem como instrumentos que visam a manutencdo do poder.

Costa (2012) observa que a formagdo do povo brasileiro se reflete em um conjunto de
fatores que caracterizam formas de agir e de pensar, tanto de pessoas quanto de instituicdes. A
sociedade brasileira tem suas origens na miscigenacao étnica, social, religiosa e cultural, que
caracterizam o Brasil desde os tempos em que era uma colénia de Portugal, sendo o
patrimonialismo um dos tragcos mais marcantes (COSTA, 2012). Neste ponto, vale a ressalva
de Campante (2003), quando observa que patrimonialismo é um conceito que se refere ao
estado, ou seja, é necessario que haja um Estado para haver patrimonialismo. Antes de 1808,
ano da chegada da familia real ao Brasil, patrimonialista era o Estado portugués (CAMPANTE,
2003).

Em relacdo a abordagem da academia e dos pesquisadores brasileiros nesse contexto,
Keinert (1994; 1998) identifica que o periodo de 1900 a 1930 foi marcado pela preponderancia
do paradigma da Administracdo Publica como Ciéncia Juridica, conforme sera visto mais

adiante.

2.7 Administracéo publica burocrética

Conforme ja citado, o modelo de administracdo publica patrimonialista ndo era
compativel com o capitalismo industrial nascente no inicio do século XIX. As ideias acerca de
uma Administragdo Pablica mais eficiente avancaram, de acordo com Motta (2013), com o
advento da revolucdo industrial e com o enfraquecimento dos poderes aristocratas e
absolutistas. Para esse autor, ja no século XVII1, em razdo de uma incipiente burocracia publica
na Prussia, ja havia preocupac6es de gestdo com foco no controle, nas finangas pablicas e nas

comunicacg0es das ordens publicas (MOTTA, 2013).
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O chamado modelo burocréatico, no entanto, surge buscando combater as praticas de
corrupc¢do, clientelismo e nepotismo, que eram facilitadas pelo modelo patrimonialista
(MEDEIROS, 2006). Foi necessario para que houvesse adequagdo do aparelho do Estado a
nova realidade do capitalismo ja avancado. E forjado no contexto de avango do modo de
producdo capitalista, que exigia uma clara separagdo do espaco publico do privado, e baseia-se
na relacao de poder racional-legal de Max Weber (COSTIN, 2010). Esse tipo de dominacéo, de

acordo com o proprio Weber (1982), é

[...] o dominio em virtude da “legalidade”, em virtude da fé na validade do
estatuto legal e da “competéncia” funcional, baseada em regras racionalmente
criadas. Nesse caso, espera-se obediéncia no cumprimento das obrigacdes
estatutarias. E o dominio exercido pelo moderno “servidor do Estado” e por
todos os portadores do poder que, sob esse aspecto, a ele se assemelham
(WEBER, 1982, p. 99).

De acordo com Faria e Meneghetti (2011), Weber estudou o processo de racionalizagdo
da sociedade na transicdo da era medieval para a idade moderna. Segundo esses autores, Weber

analisou

[..] o desencantamento do mundo, baseado no calculo utilitario de
consequéncias, substitui a mediagdo das relagfes sociais que antes estavam
baseadas na tradigdo e no carisma. Uma racionalidade instrumental-legal se
institui e modifica as rela¢des na sociedade, fazendo com que a burocracia
moderna se consolide como razdo materializada desse processo histérico
(FARIA; MENEGHETTI, 2011, p. 426).

Tragtenberg (1997) ressalta que Weber aceita a fungdo necessaria da burocracia em uma
sociedade de massa, mas combate o seu dominio sobre a sociedade. Para Weber, a burocracia
é irracional quando atinge outras esferas além daquelas que Ihe séo proprias (TRAGTENBERG,
1997).

Segundo Medeiros (2006), Weber considerava que a dominacdo legal da forma mais
pura € exercida, por via de um quadro administrativo burocratico, com as seguintes

caracteristicas basicas:

a) atribuicOes de funcionérios fixadas oficialmente por regras ou disposicdes
administrativas;

b) hierarquia e func¢des integradas em um sistema de mando, de tal modo que,
em todos os niveis, haja uma supervisdo dos inferiores pelos superiores;

c) atividades administrativas se manifestam e se baseiam em documentos
escritos;

d) as funcbes pressupbem aprendizado profissional, com treinamento
especializado;

e) o trabalho do funcionario exige que ele se consagre inteiramente ao cargo
gue ocupa (dedicacdo plena e tarefas especificas);
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f) acesso a profissdo é ao mesmo tempo acesso a uma tecnologia particular
(COVRE apud MEDEIROS, 2006, p. 146).

De forma mais simples, Bresser Pereira (1980) sustenta que a racionalidade da
burocracia se expressa a partir de trés caracteristicas basicas: sdo sistemas sociais formais;
sistemas sociais impessoais e sistemas sociais dirigidos por administradores profissionais.
Desta forma, a administragdo publica burocratica se tornou importante “[...]Jem funcdo da
previsibilidade e precisdo no tratamento das questdes organizacionais” (GOMES; OLIVEIRA,

2010, p. 106).

O modelo weberiano, segundo Secchi (2009), instituiu um alto padréo de conhecimento
entre os trabalhadores nos diversos tipos de organizacdo, sendo um dos fatores mais importantes
a divisdo entre planejamento e execucdo, a partir da qual a politica fica responsavel pela
elaboracdo dos objetivos e a administracdo publica cabe transformar as decisbes em agdes

concretas.

No Brasil, foi no primeiro governo de Getalio Vargas (1930-45), que foram feitas as
primeiras tentativas de se burocratizar a administracdo publica, com a implementacdo da
chamada Reforma Burocratica, que visava a profissionalizacdo do funcionalismo publico
(ANDRADE; CASTRO; PEREIRA, 2012). De acordo com Cavalcante e Carvalho (2017), de
1930 a 1945 foram criados varios 6rgdos e empresas estatais, além de ocorrer, no periodo,
atuacdo do estado na reestruturagdo do funcionalismo publico. Com base no modelo weberiano
classico, a proposta de reforma da administracao publica tinha como base a profissionalizacdo
da burocracia, sendo adotadas, para isso, algumas regras que valorizassem a meritocracia no
funcionalismo publico federal, como concurso publico, estabilidade no emprego e organizacao
de carreiras (CAVALCANTE; CARVALHO, 2017).

Em 1938, foi criado o Departamento Administrativo do Servico Puablico (DASP), érgéo
diretamente subordinado a presidéncia da Republica, que tinha o objetivo de “[...]diminuir a
ineficiéncia do funcionalismo publico federal e reorganizar a administracdo publica”
(RABELDO, 2011). O DASP foi fundamental para o funcionamento do governo. Nele, uma elite
técnica ficou “[...]Jresponsavel pela reestruturacdo de todo o funcionalismo publico federal, e
que tentou promover mudancgas no trabalho, principalmente na forma de ingresso, carreira e
organizacdo das reparticdes publicas, centralizando decisdes” (RABELO, 2011, p. 132). Souza

(2017) sustenta que a missdo do DASP, além de recrutar e formar uma burocracia
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profissionalizada, era de “[...]Jeliminar os obstaculos ao desenvolvimento econdmico e social,
ou seja, gerar capacidade” (SOUZA, 2017, p. 32).

Na visdo de Rabelo (2011), o DASP conseguiu desenvolver uma elite técnica que
desagradou antigas oligarquias, que demandavam praticas clientelistas. A tarefa do grupo, no
entanto, nao foi facil e ndo obteve o esperado sucesso, pois demandou negociacdes e foi alvo

de resisténcia por parte do funcionalismo federal (RABELO, 2011).

Apbs o fim do primeiro governo de Getdlio Vargas, houve um periodo caracterizado
por uma ideologia desenvolvimentista (1946-1964), quando se implementou a chamada
“administracdo para o desenvolvimento”, principalmente por meio de projetos de cooperacao
internacional, que também realizaram treinamento de professores de administracdo nos EUA
(KEINERT, 1994). Apesar da tentativa de retomada de propostas iniciais do DASP no governo
Juscelino Kubitschek (1956-1961), ndo houve, nesse periodo, alteracdes relevantes na
burocracia federal (CAVALCANTE; CARVALHO, 2017). E justamente nesse periodo que
“[...]Ja administracdo comecga a adquirir contornos de campo de conhecimento: ocorre um
aumento na producdo de textos de carater tedrico-conceitual e uma presenca marcante de

tradugdes, importacdes destinadas a auxiliar sua estruturagdo” (KEINERT, 1994, p. 44).

Uma importante instituicido federal criada em 1955 foi o Instituto Superior de Estudos
Brasileiros (ISEB), que tinha o objetivo de oferecer ensino pos-universitario (WANDERLEY,
2016). Os integrantes do ISEB possuiam variadas origens e formagdes, “[...Jreunidos numa
instituicdo que tinha o objetivo pensar os problemas do Brasil e a partir do diagnostico, propor
solugdes” (GOMES, 2011, p. 41). De acordo com Bresser Pereira (2004), esse instituto pode
ser considerado uma escola de intelectuais que se reuniam para pensar o Brasil, mas que nao
estavam exatamente preocupados com pesquisas académicas, mas sim em participar da vida
publica. Com o golpe militar de 1964, o ISEB “[...]foi fechado, em uma das primeiras medidas
do novo governo” (WANDERLEY, 2015, p. 246).

Apbs o golpe de 1964, a pais vivia um periodo sob regime militar que duraria até o ano
de 1985. No ano de 1967, foi editado o decreto-lei no. 200, considerado a segunda reforma
administrativa do pais (CAVALCANTE; CARVALHO, 2017). Para Bresser Pereira (2007),
esta foi a reforma desenvolvimentista. Tal decreto transferiu para agéncias governamentais

descentralizadas, que tinham flexibilidade para o recrutamento de seus quadros técnicos, varias



29

atividades publicas (SOUZA, 2017). De acordo com Costa (2008), prescrevia cinco principios
fundamentais:
- 0 planejamento (principio dominante);
- a expansdo das empresas estatais (sociedades de economia mista e empresas
publicas), bem como de 6rgdos independentes (fundacGes publicas) e semi-
independentes (autarquias);
- a necessidade de fortalecimento e expansdo do sistema do mérito, sobre o
qual se estabeleciam diversas regras;
- diretrizes gerais para um novo plano de classificacdo de cargos;
- 0 reagrupamento de departamentos, divisdes e servicos em 16 ministérios:
Justica, Interior, RelacBes Exteriores, Agricultura, Industria e Comércio,
Fazenda, Planejamento, Transportes, Minas e Energia, Educacdo e Cultura,

Trabalho, Previdéncia e Assisténcia Social, Saide, ComunicacGes, Exército,
Marinha e Aeronautica (p. 850).

De acordo com Keinert (1994), o modelo Estado-Empresa demandava e absorvia os
quadros formados nos moldes da gestdo empresarial. A década de 1970, na qual as empresas
estatais passaram a ser administradas com foco na competéncia e racionalidade técnica, assistiu
ao declinio do administrador publico e apogeu do papel do tecnocrata, “[...]Jexacerbacédo
méaxima da racionalidade funcional e dos principios desenvolvimentistas” (FISCHER, 1984, p.
283).

Para Costa (2008), o modelo de crescimento se caracterizou pela expansdo da
administracdo indireta. No inicio dos anos 1980, o regime militar e a expansdo acelerada e
fragmentada do setor governo mostram sinais de esgotamento, tendo como um dos sinais a alta
da inflagdo, que gerou a chamada crise fiscal (SOUZA, 2017). Apesar dos avangos, houve
aumento do “[...]Jfosso entre o Estado tecnocratico e moderno na administracdo indireta e o
Estado burocratico, formal e defasado da administragdo direta” (CAVALCANTE;
CARVALHO, 2017, p. 6). Para Bresser Pereira (2007), ocorre o rompimento da alianca da
burguesia nacional com os militares, levando a adesdo dos empresarios as forcas que lutavam

pela redemocratizacdo, que chegariam ao poder em 1985.

2.8 Nova gestdo publica

A partir dos anos 1980, uma nova filosofia ou conjunto de ideias conhecida como New
Public Management (HOOD, 1991), ou Nova Gestdo Publica (NGP), orientou a gestdo na
administragdo publica (GONZALEZ; LLOPIS; GASCO, 2013). Embora a NGP promova

valores e objetivos de natureza econémica, o0 conceito € multifacetado e contém elementos
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diferentes, pois implica na busca de um modelo de gestdo profissional, que torna o controle
ativo e visivel sobre organizacBes publicas (GONZALEZ; LLOPIS; GASCO, 2013). Para
lacovino, Barsanti e Cinquini (2017), a NGP compreende um conjunto de teorias e estudos
sobre a modernizagdo das administragdes publicas por meio da introducéo de l6gicas de gestdo
especificas pertencentes ao setor privado. Ja para Secchi (2009, p. 354), “[...]¢é um modelo
normativo pos-burocratico para a estruturacdo e a gestdo da administracao publica baseado em

valores de eficiéncia, eficacia e competitividade™.

A transicdo da administracdo burocrética para a gerencial, segundo Bresser Pereira
(2017), foi uma clara resposta a necessidade de se aumentar a eficiéncia ou diminuir os custos
dos grandes servigos sociais, tais como educacdo, salde e previdéncia social que o Estado
passara a exercer a partir do final da segunda guerra mundial. Para Lima, Jacobini e Aradjo
(2015), as mudangas propostas pelo advento da NGP focalizaram primeiramente a reducgéo do
tamanho do Estado, por meio de privatizacdes e terceirizacBes, sendo posteriormente
direcionadas a melhor capacidade institucional de gestdo. Tais reformas eram inspiradas na
iniciativa privada e tinham foco em alguns assuntos, tais como avaliagdo de desempenho,
contratos de gestdo, produtividade e eficiéncia (LIMA; JACOBINI; ARAUJO, 2015).

A grande ambicéo da NGP, de acordo com Danneels e Viaene (2105), era justamente a
melhoria em processos, eficiéncia e eficAcia. A NGP ndo se refere, no entanto, apenas a
implementagdo de novas técnicas, mas sim a um novo conjunto de valores retirados do setor
privado (DENHARDT; DENHARDT, 2000). Nesse sentido, Meijer (2012) enfatizou a
importancia da satisfacdo do cliente, tendo como ideia basica que os funcionarios publicos ndo
apenas se esforcassem para seguir procedimentos formais, mas também deveriam se esforcar
para atender os clientes, apresentando o setor privado como um ideal norteador para tornar os

cidaddos mais satisfeitos com os servigos do setor publico.

De acordo com Eckerd e Snider (2017), embora o uso da expressao New Public
Management seja relativamente recente, as ideias subjacentes a ela ndo sdo necessariamente
novas. Para esses autores, o ponto central é que melhores resultados politicos podem ser
alcancados por meio de mais medicdo e maior adesdo as filosofias do mercado. Na sua forma
mais extrema, segundo Osborne (2006), refere-se a superioridade das técnicas de gestdo do
setor privado em relacdo as da administracdo publica e com a suposi¢do de que a aplicagdo de
tais técnicas aos servigos publicos leva automaticamente a melhorias na eficiéncia e eficacia

desses servigos. Ou seja, pode-se “[...]Jresumir a preocupacao central da Nova Gestdo Publica
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como a combinacdo entre a flexibilizagcdo da gestdo e o aumento da responsabilizacdo da
administracdo publica” (SANO; ABRUCIO, 2008, p. 66). No entanto, o entusiasmo por uma
reforma orientada pela NGP, geralmente, ndo é compartilhado por aqueles que estudam
organizac@es publicas (ECKERD; SNIDER, 2017).

Drechsler (2005) argumenta que a NGP se constitui na transferéncia de negdécios,
principios de mercado e técnicas de gestdo do setor privado para o publico, com base em uma
compreensdo neoliberal de estado e economia. O objetivo, segundo este autor, € um estado
minimo em que qualquer atividade publica é diminuida e, se for caso, exercida de acordo com
os principios de eficiéncia do negdcio, sendo popularmente designada por alguns conceitos, tais
como gerenciamento de projetos, orientagéo ao cliente, aboli¢do de carreiras do servico publico,
despolitizagéo, gestdo da qualidade total, terceirizacdo dentre outros (DRECHSLER, 2005). O
cidaddo passa a ser entendido, portanto, como um cliente dos servi¢cos governamentais. O
conceito de cidaddo confundido com o de cliente atrapalha, segundo Lépez e Gulias (2015), o

conceito de cidadania e minimiza, na pratica, os direitos democraticos dos cidadaos.

Bowrey, Hui e Smark (2017) chamam a NGP de ideologia e destacam que, pelo menos,
desde o inicio do século XIX, discuss@es significativas sobre a implementacdo de reformas do
setor publico baseadas em principios de eficiéncia e eficacia, sustentados pelas nogbes de
racionalidade econdmica e gerencialismo, tém moldado a discussdo sobre a gestdo das
operagdes governamentais. Esses autores ressaltam que o impulso para privatizar as operagdes
governamentais, devido aos beneficios do setor privado (ou fraquezas no setor publico), sempre
sera controverso e se baseara mais na ideologia do que nas praticas que proporcionam um
melhor atendimento ao publico (BOWREY; RUI; SMARK, 2017). De acordo com Danneels e
Vianen (2015), a NGP parece nunca ter realmente alcangado os beneficios prometidos. Para
Cavalcante e Camdes (2017), a inconsisténcia da NGP e as premissas de fragmentacdo e
competicdo entre as unidades administrativas, acabaram gerando uma incapacidade no Estado

de lidar com sua prépria complexidade de coordenacdo governamental.

Esse movimento € identificado no Brasil, principalmente, com a reforma federal de
1995/98, impulsionada pelo professor Luiz Carlos Bresser Pereira (BOLLIGER; DIAS, 2014),
que liderou os debates acerca da reforma do Estado, que tinha explicita a proposta de inaugurar
a “administracao gerencial” (COSTA, 2008). As referidas reformas do Estado tinham como
discurso a critica a rigidez burocratica e a necessidade de mudancas (FERREIRA et al., 2014)

e devem ser entendidas “[...]Jdentro do contexto da redefini¢do do papel do Estado, que deixa
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de ser o responsavel direto pelo desenvolvimento econdmico e social, para se tornar seu
promotor e regulador” (COSTA, 2008, p. 863).

Bresser Pereira (2017) sustenta que a reforma no Brasil ndo tinha cunho neoliberal, pois
justamente buscou fortalecer o Estado e ndo enfraquecé-lo. Na sua visdo, a reforma gerencial,
ao tornar eficientes os servicos sociais e cientificos prestados pelo Estado, permite a legitimacéo
politica do estado social, entendido como a ““[...]forma mais eficiente de reduzir a desigualdade
e aumentar a seguranca dos cidad&os e suas familias” (BRESSER PEREIRA, 2017, p. 153). A
reforma gerencial, ainda segundo Bresser Pereira (2017), mudou as condigOes de oferta dos
grandes servicos sociais, tornando-se um componente fundamental da legitimacdo do estado
social combatido pelo neoliberalismo, ja que permitiu que esses grandes servicos sociais fossem

administrados com eficiéncia.

De acordo com Oliveira (2015), o fato de a NGP ter surgido no Brasil logo apds a longa
Ditadura Militar (1964-1985), fez com que essas reformas neoliberais fossem confundidas com
a ampliagdo da participacdo na vida politica, acesso a direitos basicos e ao pleno exercicio da
cidadania. No entanto, ainda que no inicio a NGP tenha tido uma boa receptividade, em funcéo
da propagada melhoria de desempenho nos servicos pablicos, para a maioria da populacao
houve uma mudanca muito pequena no acesso e na qualidade desses servigos, causando uma
decepcdo pelo fracasso nos resultados praticos obtidos (MOTTA, 2013). Ou seja, a NGP
produziu resultados muito aquém do que havia prometido (SALM; MENEGASSO, 2009).

Moreira e Alves (2009) chamam a atengdo para o fato de que no final do século XX
houve um aumento do interesse pelo tema da administracdo publica. Esses autores ressaltam
gue 0 aumento do interesse pelas fungdes do Estado se deu justamente quando se “[...]assistia
a um movimento de afirmacao da economia de mercado e de preocupacdo em compreender 0s
seus mecanismos de funcionamento” (MOREIRA; ALVES, 2009, p. 12). Nesse sentido, de
acordo com Cavalcante (2017), as reformas de gestdo publica continuam se mantendo como

assunto de pesquisa ha quase quatro décadas.

Em paralelo a todas essas mudancas que ocorreram na administracdo publica, ndo
apenas no Brasil, mas em grande parte dos paises de todo o0 mundo, a abordagem académica
sobre esse campo também alterou seu foco e seus pontos de vista. Algumas pesquisas realizadas
sustentam tal afirmacéo, além de contribuirem com outras descobertas do campo em estudo e

estdo relacionadas a seguir.
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2.9 Apo6s a nova gestao publica

H& uma discussdo, tanto na academia quanto em outras instancias profissionais e
governamentais, acerca de um novo modelo de AP que venha a suceder a NGP. Neste sentido,
algumas abordagens sdo apresentadas por diferentes autores, de forma a identificar ou mesmo
propor um novo modelo, algumas vezes chamado de paradigma, que esteja sendo gestado, ou
esteja em curso, no ambito da AP, especificamente a partir do final do século XX. Estudos nas
Gltimas trés décadas demonstraram como as praticas de implementacdo mudaram entre as
preferéncias tradicionais por préaticas de governanca hierarquica ou governamental, em direcéo
a uma orientacdo baseada no mercado inspirada na NGP e, atualmente, rumo a novas reformas
e escolhas da sociedade civil (HOWLETT,; KEKEZ; POOCHAROEN, 2017).

Para Lépez e Gulias (2015), o debate sobre como gerenciar servi¢cos e organizagdes
publicas tem levado a diversas contribui¢cGes de diferentes disciplinas nas ciéncias sociais,
estando enquadradas em trés paradigmas fundamentais: Administracdo Publica Classica (ou
Velha Gestdo Publica), a Nova Gestdo Publica (NGP) e, mais recentemente, o0 Novo Servico
Publico (NSP).

Sendo considerada uma das principais ideias de um modelo Pds-NGP, o NSP ¢
apresentado por Denhardt e Denhardt (2000) como um conjunto de ideias acerca do papel da
AP no sistema de governanca, que coloca os cidaddos no centro. Para esses autores, a
compara¢do da NGP com a “velha gestdo publica” sera sempre uma forma de identificar e
ressaltar os beneficios da NGP, ja que a forma “velha” passou a ser identificada como sinénimo
de burocracia, hierarquia e controle. Desta forma, a “velha gestdo publica” teria seus
fundamentos teoricos e epistemoldgicos primarios baseados na teoria politica, a NGP na teoria
econémica e 0 NSP na teoria democratica. De acordo com os ideais do NSP, o governo néo
deve ser administrado como um negocio, mas sim como uma democracia (DENHARDT;
DENHARDT, 2007).

Denhardt e Denhardt (2000) apresentam 7 licGes praticas que estdo em linha com o
conjunto de ideias do NSP. Séo elas: 1) Servir em vez de dirigir, pois o papel cada vez mais
importante do servidor publico é ajudar os cidadaos a articular e atender seus interesses comuns,
no lugar de tentar controlar ou orientar a sociedade em novas dire¢oes; 2) o interesse publico é
0 objetivo, ndo o subproduto, j& que os administradores publicos devem contribuir para a

construcdo de uma nocédo coletiva e compartilhada de interesse puablico e ndo a busca por
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solucBes rapidas orientadas por escolhas individuais; 3) pensar estrategicamente e agir
democraticamente, pois politicas e programas que atendem as necessidades do publico podem
ser alcancados, de maneira mais eficaz e responsavel, por meio de esforcos coletivos e
processos colaborativos; 4) servir cidaddos, ndo clientes, entendendo que o interesse publico
resulta de um dialogo sobre valores compartilhados, e ndo da agregacéo de interesses pessoais
individuais; 5) saber que a prestacdo de contas (accountability) ndo é simples e os servidores
publicos devem estar atentos ao direito estatutario e constitucional, aos valores da comunidade,
as normas politicas, padrdes profissionais e interesses dos cidadaos; 6) valorizar as pessoas, ndo
a produtividade, pois as organiza¢des publicas e as redes nas quais participam tém maior
probabilidade de sucesso a longo prazo se forem operadas por meio de processos de colaboracgéo
e lideranca compartilhada com base no respeito por todas as pessoas; e 7) valorizar a cidadania
e 0 servico publico acima do empreendedorismo, ja que o interesse publico € melhor promovido
por servidores publicos e cidaddos comprometidos em fazer contribuigdes significativas para a
sociedade, em vez de gerentes empresariais que agem como se o dinheiro publico fosse deles
(DENHARDT; DENHARDT, 2007).

Outra perspectiva, apresentada como uma teoria, é proposta por Osborne (2006). Esse
autor sustenta que é possivel e desejavel que se desenvolva uma teoria da Nova Governanga
Publica, baseada na existéncia de um estado plural e pluralista e que busca entender o
desenvolvimento e a implementacdo de politicas publicas nesse contexto. Estado plural é
entendido quando Vvérios atores interdependentes contribuem para a prestacdo de servigos
publicos, j& no estado pluralista varios processos informam o sistema de formulacdo de
politicas. Como consequéncia dessas duas formas de pluralidade, o foco esta nas relacGes
interorganizacionais e na governancga dos processos, enfatizando a eficacia e os resultados do
servico (OSBORNE, 2006). Brunet e Aubry (2016) sustentam que, passadas algumas décadas
de dominacdo, a NGP estd lentamente dando lugar a essa nova e emergente escola de

pensamento.

Sob a Nova Governancga Publica, o processo de governo administrativo é caracterizado
pela colaboracdo, e ndo pela concorréncia, como na NGP (TORFING; TRIANTAFILLOU,
2013). Para Arrona et al. (2018), assim como as administracfes hierarquicas tradicionais,
baseadas em regras e altamente especializadas e compartimentadas, carecem de flexibilidade
para se adaptar as mudancas emergentes, a logica gerencialista da NGP, baseada na
racionalizacdo, atomizacdo de atividades e Idgica do setor privado, também ndo € adequada
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para orientar uma acdo publica em contextos politicos pluralistas por natureza. Em contraste, a
Nova Governanca Pablica se apoia na ideia de que a natureza complexa e perversa atual dos
problemas politicos precisa incluir visdes e conhecimentos divergentes para enquadrar e
resolver problemas (ARRONA et al. 2018).

A Nova Governanga Publica, para Torfing e Triantafillou (2013), embora promissora,
permanece conceitualmente subdesenvolvida, sendo mais um conceito empirico do que
analitico. Como o novo paradigma, enfatiza o pluralismo, atribui grande importancia aos
vinculos entre organizagfes internas e externas e presta atencdo a governanca organizacional
(XU; SUN; SI, 2015). Desta forma, visa aprimorar a negociacao entre autoridades publicas em
varios niveis e promover a interacdo entre stakeholders puablicos e privados, por meio da
formacgdo de redes, parcerias e contratos relacionais, objetivando trocar e reunir ideias e
recursos publicos e privados por meio de interacdes negociadas para melhorar a governanca
efetiva e democratica, além de facilitar o aprendizado matuo e criar propriedade conjunta de
solugdes novas e inovadoras (TORFING; TRIANTAFILLOU, 2013). Para Howlett, Kekez e
Poocharoen (2017), em grande parte do pensamento da Nova Governanga Publica sobre o
governo contemporéneo esta a ideia e o fendbmeno da coproducdo, definidos por Osborne,
Radnor e Strokosch (2016) como o envolvimento voluntario ou involuntario de usuarios de
servico publico em qualquer projeto, gerenciamento, entrega e/ou avaliacdo de servigos

publicos.

Considerando que a onda de NGP na mudanc¢a organizacional do setor publico foi
baseada fundamentalmente em alguns temas, tais como fragmentacdo, competicéo e incentivo,
Dunleavy et al. (2006) apresentam a alternativa da Governanca da Era Digital (GED), que
envolve, segundo os autores, fungdes de reintegracdo na esfera governamental, reorganizando
as hierarquias corporativas; adocao de estruturas holisticas e orientacfes para as necessidades,
com governanca &gil e com esforcos para simplificar, reprojetar, transformar e mudar os
relacionamentos agéncia/cliente; e digitalizacdo progressiva dos processos administrativos,
estabelecendo canais eletrénicos como genuinamente transformadores (LONGO, 2011). A
GED surgiu da crenca de que os sistemas de tecnologia da informacéo (TI) podem e devem
servir a um proposito maior do que apenas afetar os processos de retaguarda, devendo evoluir
para definir a maneira como o governo e a sociedade interagem (DANNEELS; VIAENE, 2015).

Pode ser entendida como uma alternativa baseada na integracdo da T1 para promover melhores
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relacionamentos entre as unidades administrativas e a sociedade civil (CAVALCANTE;
CAMOES, 2017).

O pensamento sobre a necessidade potencial de um novo paradigma de governanga em
uma era digital em que paradigmas tradicionais centrados no governo ndo parecem mais
adequados, ndo é novo e é apoiado por varios estudiosos (MEIJER; LIPS; CHEN, 2019)
Embora reconhecam que qualquer mudancga esteja repleta de complexidades, complicacdes e
dificuldades, Tassabehji, Hackney e Popovi¢ (2016) consideram que o potencial das tecnologias
digitais esta disponivel para transformar o governo, o tornando mais agil, menos complexo
institucionalmente, mais simplificado e automatizado administrativamente, mais receptivo aos
cidadaos e mais capaz de socializar as solucdes de problemas. O ambiente de multiplos
stakeholders da era digital permite novas maneiras de trabalhar e novos relacionamentos,
afetando como os cidadaos se organizam em torno dos interesses, como se relacionam entre si
e Com 0 governo, como as empresas interagem com os clientes e como as instituicdes publicas,
privadas e sem fins lucrativos interagem (CARGNELLO; FLUMIAN, 2017).

Margetts e Dunleavy (2013) ressaltam que os estudos cientificos e organizacionais da
Web estdo convergindo rapidamente na gestdo publica e nos servigos publicos, abrindo uma
extensa agenda para o redesenho futuro da organizacéo e intervengdes estatais. Atualmente, os
governos possuem novas maneiras de personalizar e prestar servigcos aos cidadaos, podendo
usar as midias sociais para compartilhar informacdes, além de ter acesso a plataformas
colaborativas para facilitar a interagdo com grupos dentro e fora do governo (CLARKE;
LINDQUIST; ROY, 2017). No entanto, de acordo com Hdochtl, Parycek e Schollhammer
(2016), embora exista um consenso de que as tecnologias da informacgdo e da comunicagédo
desafiardo fundamentalmente a conduta da governanca, ainda existe uma lacuna de pesquisa
sobre como o processo de formacdo e implementagdo de politicas sera afetado. Para esses
autores, a falta de atencdo para a tecnologia nas ciéncias politicas € um paradoxo, ja que a
formulacdo atual de politicas modernas se refere frequentemente a tecnologia como o principal
impeto para a mudanga de politicas, mas a literatura enfatiza o estudo de estruturas
institucionais, padrdes de interacdo, desenvolvimentos socioecondmicos e ideias para entender

as escolhas politicas, tratando a tecnologia como sendo apenas uma ferramenta.

Uma outra proposta alternativa a NGP é o chamado Estado NeoWeberiano (Neo-
Weberian State) apresentada por Pollitt e Bouckaert (2004). A principal critica desta abordagem
é que a NGP ndo prevé um estado forte (DUNN; MILLER, 2007). De acordo com Larrouqué
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(2018), a ideia do Estado NeoWeberiano ndo deve ser confundida com a Nova Governancga
Publica, que transmite uma viséo desencarnada do poder politico e até negativo das instituicdes
administrativas, mas sim relacionado a um periodo pos-neoliberal, que corresponde a uma
reabilitacdo da politica e uma reavaliagdo do papel do Estado como piloto fundamental da agao
publica. Byrkjeflot, Gay e Greve (2018) destacam a importancia continua do Estado dentro do
qual a politica democratica ocorre, tendo a burocracia como sua principal forma politico-
administrativa. Para esses autores, a importancia de reinvocar Weber é clara o suficiente para
estudiosos da administracdo publica, sinalizando a importancia duradoura e formativa do estado
e da burocracia para a estrutura e conduta da administracdo publica. Dentre as novas
caracteristicas ‘“Weberianas”, destacam-se a orientacd0 externa aos cidaddos, baseada
principalmente em uma cultura profissional de qualidade e servigo; consulta publica
suplementar e envolvimento direto dos cidaddos, que prevé uma série de procedimentos para
consulta pablica, bem como representacéo direta das opinides dos cidaddos; orientacdo para
resultados, que incentiva uma maior orientacdo para a obtencdo de resultados, incorporando
monitoramento, avaliacdo e gerenciamento de desempenho; e profissionalismo gerencial, a
partir da ampliacdo das habilidades profissionais para incorporar habilidades gerenciais com
uma orientacdo a gestdo organizacional, a fim de atender as necessidades dos cidaddos
(BYRKJEFLOT; GAY; GREVE, 2018).

Mais recentemente, a Gestdo para o Valor Publico (GVP) tem se apresentado como um
paradigma emergente da AP. De acordo com Stoker (2006), ao contrario da administracéo
publica tradicional e da NGP, esta abordagem ndo busca restringir a politica, mas a vé como
central para o desafio da gestdo. Kelly, Mulgan e Muers (2002) sustentam que o valor publico
se refere ao valor criado pelo governo por meio de servigos, regulamentacao de leis e outras
acles. Segundo esses autores, em uma democracia, esse valor é finalmente definido pelo
proprio publico, sendo determinado pelas preferéncias dos cidaddos, expresso por diversos

meios e refratado pelas decisdes dos politicos eleitos.

De acordo com Wallmeier, Helmig e Feeney (2019), o chamado “valor ptblico” esté
emergindo como uma solugdo e um novo paradigma, devido as deficiéncias e debates em
andamento sobre a NGP e as formas tradicionais de burocracia. Esses autores acreditam que 0
foco nas reformas baseadas no mercado levou a uma integracdo insuficiente dos valores e
preocupacdes dos cidadaos nas reformas, na formulacao de politicas e na prestacdo de servicos,
fazendo com que haja a necessidade de um novo paradigma que va além das dicotomias e
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ideologias existentes. Segundo Cavalcante e Camoes (2017), a percepcdo dos cidadaos,
considerados participantes ativos e usuarios na criacdo da politica do governo, é central no
GVP, sendo seu envolvimento e colaboracdo um elemento fundamental da administracédo

publica.

Como pode ser percebido nos estudos relatados, sdo diversas as propostas de
abordagens, modelos e/ou paradigmas que visam substituir a NGP. Motta (2013) sugere que as
novas propostas no &mbito da AP direcionam para o controle e participacdo comunitérios, e ndo
para mais controles centrais. Para esse autor, as novas propostas surgidas apds 0 NGP parecem
ter mais consciéncia acerca dos limites da insercdo de mecanismos baseados na légica do
mercado na gestdo publica. Para Arrona et al. (2018), desde que a Ciéncia Politica passou pela
chamada mudanca do governo para a governanga, ha mais de duas décadas, a ideia de que as
estratégias coletivas horizontais e cooperativas de solugdo de problemas deveriam substituir as
abordagens tradicionais de cima para baixo do governo permeou muitos campos e praticas

académicas.

Cavalcante (2018) pesquisou as tendéncias a partir de uma ampla reviséo de literatura,
em que identificou os principios e as diretrizes mais frequentes da AP pds-NGP. Esses
principios e diretrizes, em ordem decrescente em relacdo a frequéncia que apareceram na
revisdo de literatura, foram: colaboracédo e parceria; rede; abordagem integrada e holistica da
gestdo publica; accountability; participacdo e engajamento; lideranga; coordenacéo e controle;
governo eletronico e tecnologia da informagdo e comunicagdo (TIC); e fortalecimento da
burocracia publica (CAVALCANTE, 2018).

2.10 Pesquisas em Administracédo Publica

Algumas pesquisas sobre a producdo cientifica do campo da AP no Brasil ja foram
realizadas. Essas pesquisas ajudaram a mapear o campo, identificar caracteristicas e apontar
tendéncias, oferecendo subsidios que contribuem para o desenvolvimento dos estudos do

campo. Algumas dessas pesquisas sao apresentadas a seguir.

Um dos trabalhos pioneiros no levantamento da producdo académica da area de
administracdo publica no Brasil é o de Machado-da-Silva, Amboni e Cunha (1989). Esses
autores realizaram pesquisa a partir de 185 artigos apresentados ou publicados na divisdo de

administracdo publica dos encontros da Associacdo Nacional de Pés-Graduagéo e Pesquisa em
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Administracdo (ANPAD) e artigos publicados na Revista de Administracdo Publica (RAP),
ambos no periodo de 1983 a 1988. Como resultado, identificaram que a producéo € fragmentada
e ndo cumulativa; sem encadeamento sistematico de abordagens, assuntos e metodologias, 0
que dificulta o acimulo de conhecimento; mais prescritiva que analitica, ou seja, mais voltadas
as questdes praticas do que ao desenvolvimento tedrico; com poucos artigos com resultados
confiaveis; utilizacdo de metodologias pouco elaboradas ou pouco adequadas aos objetivos; e

pouca utilizacdo de literatura estrangeira recente.

Keinert (1994) identificou quatro paradigmas dominantes no campo de conhecimento
da administracdo publica no Brasil, de 1900 a 1992. Na pesquisa, foram considerados artigos
publicados na Revista de Administracdo Publica (RAP) e na Revista do Servigo Publico (RSP).
Para essa autora, de 1900 a 1929 predominou o entendimento da Administracdo Publica como
Ciéncia Juridica, quando a preocupacao dos estudiosos era diferenciar Direito Administrativo
de Administracdo Publica. De 1930 a 1979, foi predominante o paradigma da Administracdo
Publica como Ciéncia Administrativa, influenciado fortemente pelos principios da
administragdo cientifica que emergia no inicio desse periodo no Brasil. Como trata-se de um
longo periodo, este paradigma foi dividido em trés fases: O Estado Administrativo (1930-1945),
a Administracdo para o desenvolvimento (1946-1964) e o Intervencionismo Estatal (1965-
1979). Apos o periodo, foi identificado o Paradigma da Administracao Publica como Ciéncia
Politica, que predominou na academia brasileira de 1980 a 1989. Por fim, a partir de 1989, foi
identificado o predominio do que a autora chamou de Paradigma Emergente da Administracéo
Publica como Administracdo Publica, com caracteristicas embrionérias, a época, de
fortalecimento da cultura democrética e da participacdo da sociedade na administracéo da coisa

publica.

Pacheco (2003) analisou a producgdo académica brasileira sobre administracdo publica
no periodo de 1995 a 2002. Foram pesquisados artigos publicados na Revista de Administracao
Publica (RAP), Revista do Servigo Publico (RSP) e os apresentados nos encontros da ANPAD.
Uma caracteristica dos trabalhos pesquisados foi a grande variedade de temas abordados nas
pesquisas do campo de administracdo publica. Foi apontada a tendéncia de autorreferéncia dos
pesquisadores e a adocao de teorias desenvolvidas em outras disciplinas de forma acritica. Foi
identificado também, o predominio dos estudos de caso, poucos estudos comparados e poucos

que utilizam abordagem historica.
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Hocayen-da-Silva, Rossoni e Ferreira Janior (2008) avaliaram a producdo cientifica em
administracdo publica e gestdo social entre os anos de 2000 e 2005, a partir dos artigos
publicados nos anais do EnNANPAD. Foram analisadas, dentre outras, informacoes referentes
ao numero de autores por artigo, instituicdo de origem, estado de origem, tipo, método e
estratégia de pesquisa. Como resultado, foi identificado que houve grande aumento no nimero
de artigos publicados de 2000 a 2004, tendo diminuido um pouco em 2005. O nimero médio
de autores por artigo foi de 1,94, tendo aumentado com o passar dos anos, chegando a 2,06 no
biénio 2004-2005 e a grande maioria de artigos foi do tipo tedrico-empirico utilizando método
quantitativo. As instituicbes que mais publicaram foram, em ordem decrescente, a Fundagéo
Getulio Vargas de Sdo Paulo (FGV/SP), Fundacdo Getulio Vargas do Rio de Janeiro (FGV/RJ)
e Universidade Federal da Bahia (UFBA).

Peci et al. (2011) analisaram artigos publicados em periddicos da area de administragdo
no periodo de 2000 a 2010. Esses autores resgataram a visdo paradigmatica de Keinert (1994),
atualizada pela contribuicdo de Lan e Anders (2000) que realizaram pesquisa similar, incluindo
a perspectiva institucional sob a avaliacdo paradigmatica, junto com a orientagcdo cognitiva e
metodologica. Desta forma, as categorias finais da pesquisa de Peci et al. (2011) foram 10:
Legal; Gerencialismo; Politica; Etica; Historica; Cultural; Governanga; Institucionalismo;
Politicas Publicas; e, Epistemoldgico. Dentre os resultados, foi identificado que quase 60% dos
trabalhos eram orientados cognitivamente por dois paradigmas: Gerencialismo (29,6%) e
Governanca (28,4%). No entanto, os autores consideram que a AP no Brasil ndo € um campo
orientado paradigmaticamente.

Fadul, Silva e Cerqueira (2011), motivados principalmente pela percepcdo das
fragilidades conceituais e tedricas do campo da AP, realizaram analise de artigos publicados
nos anais dos Encontros de Administracdo Publica e Governanga (EnAPGS) nos anos de 2004,
2006, 2008 e 2010. O objetivo foi investigar a pertinéncia, representatividade e contribuicédo
para o desenvolvimento da area de AP. Os artigos foram categorizados em 8 temas, sendo mais
de 50% da producdo concentrada em dois temas: “Organizagdes publicas ¢ as fungdes
gerenciais”, com 26,90% dos artigos, e “Politicas publicas e sociais”, com 25,87%. Os
resultados mostraram grande variedade de assuntos abordados, ndo se desenvolvendo, no
entanto, de modo sistematico sobre conceitos, teorias ou objetos de pesquisa. Indicaram
também a auséncia de discussdo e aprofundamento tedricos mais efetivos, ndo contribuindo

para o fortalecimento do campo.
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Ribeiro (2014) realizou estudo bibliométrico com artigos publicados na Revista de
Administracdo Publica (RAP) entre os anos de 2000 e 2011. Foram utilizadas anélises
bibliométrica e de redes sociais. O estudo teve o objetivo de explorar as caracteristicas da
producgdo académica publicada na RAP no periodo citado. Observou-se que os autores Jorge
Vianna Monteiro, T. Diana L. V. A. de Macedo-Soares e Sergio Proenga Leitdo sdo 0s
pesquisadores mais proficuos, sequidos de Francisco Marcelo Barone, Hermano Roberto Thiry-
Cherques, Sylvia Constant Vergara, Djalma Freire Borges, Marcelo Milano Falcdo Vieira,
Maria Arlete Duarte de Aradjo e Reginaldo Souza Santos. A FGV/RJ foi a instituicdo que mais
publicou nos 12 anos de pesquisa. Dentre os autores mais citados, Monteiro, J. V. aparece em
primeiro lugar e Bresser Pereira, L. C. em segundo. Os demais mais citados, em ordem
decrescente foram: Macedo-Soares, T. D. L. V. A., Bourdieu, P., Spink, P. K., Mintzberg, H.,
Porter, M., Foucault, M., Vergara, S. C., Leitdo, S. P., Clegg, S. R., Morgan, G., Hardy, C.,
Weber, M. e Yin, R. K.

Smolski et al. (2017) realizaram pesquisa bibliométrica com artigos publicados na
Revista de Administragdo Publica no periodo de 2003 a 2016, buscando estudar as
caracteristicas da producdo académica sobre a AP no Brasil ao longo desses anos. Os artigos
publicados nos 14 anos analisados foram agrupados em quatro triénios e um biénio e foram
analisados, dentre outros, numero de artigos, autores mais proficuos, nimero de autores por
artigos, nacionalidade, sexo, formacao, titulacdo, area de atuacéo, territorio explorado (locus) e
bases tedricas utilizadas (focus). Os autores concluiram que o campo esta em evolugdo e se
consolidando, e que esta4 se modificando em relacdo ao perfil dos autores, das bases tedricas
utilizadas e dos territérios explorados. Os autores mais proficuos, em ordem decrescente, foram
Sérgio Proenca Leitdo, Reginaldo Souza Santos, Pedro Cavalcante, Sylvia Constant Vergara,

Hermano Roberto Thiry-Cherques e Frederico Lustosa da Costa.
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3 DIMENSAO SOCIAL DA PRODUCAO CIENTIFICA

A producéo cientifica, como qualquer atividade humana, tem sua dimensdo social. Para
Morin (1996, p. 26) “E absolutamente indubitavel que qualquer conhecimento se forma numa
cultura dada, a partir de um stock de nogdes, de crencas, de ideias, de um vocabulario etc.
Portanto, ha uma inscrigao historica e sociocultural em todo conhecimento”. Lévy (1999, p. 22)
sustenta que “[...]é impossivel separar 0 humano de seu ambiente material, assim como dos
signos e das imagens por meio dos quais ele atribui sentido a vida e ao mundo”. Nesse sentido,
a sociologia da ciéncia tem sua origem justamente no entendimento de que existe uma relacédo
entre o conhecimento cientifico e o contexto social no qual é produzido, e que tal relacao deve
ser investigada (PALACIOS, 1994). A forma como cientistas se relacionam, interagem e se
organizam é importante para a compreensdo da producdo do conhecimento cientifico (VANZ;
STUMPF, 2010).

Para Berger e Luckmann (1985), o conhecimento é desenvolvido e transmitido por
pessoas em situagBes sociais. Esses autores advogam que o inicio da sociologia do
conhecimento esta na afirmacdo de Marx de que a consciéncia humana é determinada pelo
social. Outros conceitos de Marx herdados pela sociologia do conhecimento foram o de
ideologia — ideias usadas para interesses sociais — e 0 de falsa consciéncia — pensamento
alienado da realidade do ser. Merton (1967), apontando que os problemas da sociologia do
conhecimento j& eram discutidos ha tempos, cita Bacon: “A compreensdo humana nio ¢ apenas
luz, ela esta impregnada de vontade e de sentimento; dai derivam as ciéncias que se poderiam
chamar ‘ciéncias como se gostaria’” (BACON apud MERTON, 1967, p. 82). No entanto, foi o
filésofo alemdo Max Scheler que, na década de 1920, forjou o termo sociologia do
conhecimento (BERGER; LUCKMANN, 1985). Maia (2015) ressalta que esta foi uma das

primeiras grandes areas de especializacdo da Sociologia, sendo de forte inspiracdo alema.

Antes de avancar na discussao das ideias de alguns dos principais autores que fundaram
a sociologia do conhecimento ou sociologia da ciéncia, é importante destacar o contexto em

que se deram tais estudos.

3.1 Circulo de Viena
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Na década de 1920, portanto no periodo entre guerras, o grupo de pensadores conhecido
como Circulo de Viena fundou o chamado “positivismo 16gico”, “empirismo 16gic0” ou
neopositivismo. Esse grupo considerava a racionalidade ou cognicdo absolutamente separada
do contexto social, entendendo que a boa ciéncia é a que segue com rigor os procedimentos
l6gicos e conceituais (TRIGUEIRO, 2014), dando extrema importancia a matematica como
linguagem primordial da ciéncia. Desta forma, para 0s neopositivistas, um discurso logicamente
consistente veicula um conhecimento, sendo critério da ciéncia a questdo da validade
(MARTINS; BOEMER; FERRAZ, 1990). Dito de outra forma, para alcangar a verdade, a
verificabilidade empirica seria fundamental, ja que separaria a ciéncia da metafisica (SILVA,
2009).

De acordo com Lacerda (2009), o Circulo de Viena buscava a unificacéo das ciéncias a
partir da utilizagdo de uma linguagem neutra para expressar diferentes fendmenos por meio dos
mesmos simbolos e operacdes l6gicas. A linguagem é identificada como local privilegiado da
investigacao filosofica, pois “[...]o sucesso da ciéncia depende da boa utilizacdo da linguagem,
cabendo a filosofia definir os critérios pelos quais se pode julgar quando a linguagem esta sendo

bem utilizada, de modo a produzir resultados cientificamente validos” (AVILA, 2012, p. 35).

Assim como 0s positivistas, 0S neopositivistas entendiam que conceitos morais,
ideoldgicos ou politicos, tais como liberdade e justica, ndo estdo no &mbito de atuacdo das
ciéncias, ja que distorcem andlises objetivas, sendo desprovidos de significados cientificos
(TEIXEIRA; PACHECO, 2005; TRIGUEIRO, 2014).

3.2 Robert King Merton

Robert K. Merton foi um dos autores pioneiros em relacdo a abordagem sociol6gica
sobre a ciéncia, ainda que impregnada de elementos positivistas (RIBEIRO, 2008). Mesmo
influenciado pelo ideal de ciéncia afastada de qualquer subjetividade, para esse autor as op¢oes
teodricas, metodoldgicas e problemas de pesquisa sdo selecionados a partir de valores culturais
e sociais do individuo, ndo devendo, contudo, interferir no resultado e no juizo de construir

conhecimento empiricamente comprovado (TRIGUEIRO, 2014).

Os estudos de Merton entendiam a ciéncia numa concepcao essencialista, possuidora de
valor autdbnomo, e seus objetivos eram investigar as condi¢des sociais, politicas e culturais nas
quais se desenvolvia (RODRIGUES JUNIOR, 2002). Em seu texto Sociologia do
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Conhecimento, Merton considera as abordagens de Marx, Scheler, Mannheim, Durkheim e
Sorokin e afirma que todas as abordagens concordam que existe uma base existencial, ja que o
pensamento ndo pode ser imanentemente determinado (MERTON, 1967). De acordo com
Mattedi (2004, p. 46), “[...]Jpara Merton, a referéncia ao contexto social pode ser empregada
para explicar a emergéncia e a disseminagdo da ciéncia, mas nao permitiria explicar o contetido
do conhecimento cientifico”. Nesse contexto, o conhecimento legitimado socialmente seria
dividido entre os estudos internos, baseados na filosofia e nas concepg¢des neopositivistas, e 0s

estudos externos, sob responsabilidade da sociologia da ciéncia (SILVA, 2009).

De acordo com Avila (2012), o predominio da abordagem de Merton na sociologia da
ciéncia fez com que tal abordagem se tornasse modelo tedrico e metodoldgico, com limites
estreitos e bem delimitados. Para esse autor, a abordagem mertoniana coloca a ciéncia em um
patamar superior, mais objetivo, sendo o unico lugar legitimo de atuacdo da sociologia o plano
secundario institucional (AVILA, 2012).

Merton também criticou 0 modelo burocratico de forma incisiva, ressaltando seus
efeitos negativos, chamados de disfun¢des burocraticas, sobre as organizacdes e outras esferas
da vida (SECCHlI, 2009).

3.3 Karl Mannheim

Reconhecido como o fundador da sociologia do conhecimento, Mannheim sustenta a
ideia de que o conhecimento esté relacionado a realidade social, evidenciando a relacéo entre
conhecimento e sociedade (SILVA, 2009). Para Mannheim, de acordo com Villas Boas (2002,
p. 126), “[...]Jera preciso mostrar a vinculacdo oculta do pensamento com o ser, questionando
com isso os critérios de afericdo da verdade e da correcdo (Richtigkeit) das ideias”. Ao formular
uma teoria da determinagéo social do conhecimento, Mannheim (apud AVILA, 2012, p. 41)
“[...]procura descrever e analisar as formas pelas quais as relagcdes sociais influenciam o
pensamento”. E necessario, entdo, demonstrar que 0 conhecimento ndo se desenvolve
autonomamente, a partir da uma logica interna, mas sim que é influenciado por fatores

considerados externos, como as estruturas sociais (AVILA, 2012).

Mannheim reivindica também a validade e legitimidade do conhecimento histérico-
social, baseado na ideia de que a concepcao cientifico-natural da razéo € falha, e de que o tipo

de conhecimento das ciéncias da natureza é apenas um tipo especifico de conhecimento, e ndo
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um modelo absoluto (FERREIRA; BRITTO, 1994). Segundo Maia (2015, p. 552), Mannhein
“[...Jcontribuiu para consolidar uma poderosa narrativa sobre a génese da intelligentsia
moderna, tida como um estrato social que, por sua educacgéo e socializagdo, poderia produzir

narrativas sintéticas numa sociedade plural e pautada pela secularizagdo”.

3.4 Thomas Samuel Kuhn

Para Assis (1993), o trabalho de Kuhn alterou a forma dicotémica método/sociedade,
que dedicava papeis bem distintos a filosofia e a sociologia da ciéncia. Esse autor sustenta que
0s socidlogos da ciéncia, a partir de entdo, passam a utilizar os resultados encontrados em suas
pesquisas para descrever os métodos usados pela comunidade cientifica, e ndo mais para apenas
descrever o comportamento de tais comunidades. Desta forma, acaba-se com a dicotomia
método/sociedade (ASSIS, 1993). Hochman (1994) ressalta que a comunidade cientifica, na
visdo de Kuhn, exerce o monopdlio da pratica cientifica estabelecida, existindo autoridade — ja
que os membros sdo sancionados pela comunidade - e hierarquia — pois alguns membros estdo
capacitados a treinar 0s mais novos nos padrbes da comunidade. Desta forma, ndo ha como
diferenciar, na historia da ciéncia, o que € ou foi uma teoria verdadeira de uma teoria falsa, ja
que a verdade em um paradigma nao necessariamente € verdade em outro (TRIGUEIRO, 2014),
ndo havendo na obra de Kuhn a intengdo de se estabelecer critérios para definir o que € ciéncia
do que ndo é ciéncia (KEINERT, 1998).

A nocéo de paradigma em Kuhn (1970) estd intimamente relacionada ao contexto social,
ja que se constitui no que é compartilhado pelos membros de uma comunidade cientifica, sendo
a comunidade cientifica definida como individuos que compartilham um mesmo paradigma.
Keinert (1998) define paradigma como sendo

[...] o conjunto de regras, normas, crengas, valores e teorias que direcionam a
ciéncia produzida por uma determinada comunidade cientifica em um periodo
de tempo especifico, o qual fornece a esta mesma comunidade solugdes

modelares nas quais surgem as tradi¢fes coerentes e especificas da pesquisa
cientifica (KEINERT, 1998, p. 38).

O sucesso de um paradigma, de acordo com Kuhn (1970), é uma promessa de sucesso
detectavel em exemplos selecionados e ainda incompletos. Neste sentido, a ciéncia normal
consiste na atualizacdo dessa promessa, ou seja, 0 periodo durante o qual o paradigma
estabelecido vigora, ao ampliarem-se os conhecimentos daqueles fatos que o paradigma mostra

como particularmente relevantes, aumentando a correlacéo entre esses fatos e as previsoes do



46

paradigma, e por uma maior articulacdo do paradigma em si (KUHN, 1970). A ciéncia normal,
no entanto, pode ser abalada a partir do momento em que algum problema ndo consegue ser
explicado pelo paradigma vigente. Nesse caso, 0 problema pode ser considerado uma anomalia.
De acordo com Kuhn (1970), o reconhecimento da anomalia sugere que, de alguma forma, a

natureza violou o paradigma induzido.

Um paradigma passa a ser questionado quando ndo consegue dar respostas satisfatorias
as anomalias que surgem, ocorrendo as crises paradigmaticas. As crises podem terminar de trés
formas: a ciéncia normal prova ser capaz de lidar com o problema provocador de crises; 0
problema resiste mesmo a novas abordagens aparentemente radicais, caracterizando-se que ndo
ha solucdo no estado atual de seu campo; ou surge um novo candidato a paradigma e com a
batalha subsequente a sua aceitacdo A transicdo de um paradigma em crise para um novo a
partir do qual uma nova tradicdo de ciéncia normal pode surgir, esta longe de ser um processo
cumulativo, alcancado por uma articulacdo ou extensdo do antigo paradigma. Em vez disso, é
uma reconstrucdo do campo de novos fundamentos, uma reconstrucdo que altera algumas das
generalizagOes teoricas mais elementares do campo, bem como muitos de seus métodos e
aplicacOes de paradigma. Esse processo de transicdo para um novo paradigma é chamado de
revolucdo cientifica (KUHN, 1970).

Enquanto a ciéncia normal é entendida como um processo cumulativo e linear, a
revolugdo cientifica é entendida como um processo descontinuo, ndo cumulativo, ““[...]Jdado por
um salto ndo quantificavel entre o velho e 0 novo, o0 que obviamente desmonta com a visao
positivista de cumulatividade” (KEINERT, 1998, p. 37). Um conceito fundamental para esse
entendimento é o de incomensurabilidade, que se refere a impossibilidade de se traduzir os
conceitos-chave de uma teoria nos termos de outra, ou seja, quando ha revoluges cientificas
ocorrem alteracdes na percepcdo de mundo, havendo descontinuidade na justificacdo racional
do progresso das teorias cientificas (CUPANI, 2000; LENZI, 2017). Desta forma, a ideia de
que um paradigma é incomensuravel com o paradigma anterior leva ao entendimento de que 0
novo nao é derivado do velho, ndo havendo, portanto, relacdo de superioridade, ja que ndo ha
como compara-los (KEINERT, 1998).

E importante ressaltar que o paradigma compartilhado por uma comunidade cientifica,
“[...]é aberto o suficiente para a resolucdo de problemas emergentes, o que da a comunidade

alguma flexibilidade para incorporar novos participantes, temas e questdes, desde que dentro
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de uma certa delimitacdo paradigmaética estabelecida pela propria comunidade” (KEINERT,
2014, p. 171).

3.5 Pierre Bourdieu

Pierre Bourdieu produziu uma vasta obra, abordando alguns temas, tais como ciéncia,
cultura, educacdo, esporte, arte, literatura, dentre outros. E um dos tedricos mais influentes e
citados do mundo (MEDEIROS, 2013). Neste estudo, interessa discutir as no¢des de campo,
habitus e capital, que precisam ser entendidas em conjunto, dentro de um sistema tedrico
(CATANI, 2011).

A nocéo bourdieana de campo seria o equivalente ao paradigma de Kuhn e pode ser
entendido como macroestrutura social que acomoda as percepcdes dos grupos (SANTOS,
2010). Refere-se a um espaco relativamente autbnomo, composto por alguns agentes, tais como
instituicdes e pessoas, que compartilham um universo com leis mais ou menos especificas
(BOURDIEU, 2004). A ideia de campo surge para identificar o espago intermediario entre as
interpretacdes internalistas e as externalistas das producgdes culturais, tais como a filosofia, a
ciéncia ou a arte (BOURDIEU, 2004). Dito de outra forma, “[...]Jele se coloca a meia distancia
entre 0 subjetivismo, que desconsidera a génese social das condutas individuais, e 0
estruturalismo, que desconsidera a historia e as determina¢es dos individuos” (THIRY-
CHERQUES, 2006, p. 29). Sobre essas interpretacfes, nas proprias palavras de Bourdieu
(2004, p. 21), ““[...] é preciso escapar a alternativa da ‘ciéncia pura’, totalmente livre de qualquer

necessidade social, e da ‘ciéncia escrava’, sujeita a todas as demandas politico-econdmicas”.

Além das estruturas objetivas, ocorrem disputas no campo, ja que 0s agentes sociais ndo
séo elementos passivos conduzidos pelas forgas do campo (BOURDIEU, 2004). Dessa forma,
0 habitus pode ser entendido como o conjunto de disposicdes especificas de individuos e grupos
(THIRY-CHERQUES, 2006). Refere-se a dimensao individual do agente, que “[...]Japesar de
internalizar as representacdes da estrutura social, age sobre elas, ndo sendo apenas o seu reflexo
ou resultado mecanico dos condicionamentos sociais” (ARAUJO; ALVES; CRUZ, 2009).

O campo se caracteriza por lutas entre os agentes que concorrem por interesses
especificos, como as que ocorrem em torno da autoridade cientifica no campo da ciéncia, ou
em torno da legitimidade ou autenticidade das obras artisticas no campo da arte (LIMA, 2010).

As decisOes sdo tomadas em funcéo das estratégias que visam o aumento do capital simbdlico
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(ARAUJO; ALVES; CRUZ, 2009). A autoridade cientifica e a legitimidade de obras artisticas
sdo exemplos de capitais simbolicos de seus respectivos campos. Neste sentido, ““[...Jcada
campo € o lugar de constituicdo de uma forma especifica de capital” (BOURDIEU, 2004, p.
26). Para Garcia (1996), as lutas no campo se dédo em razéo da disputa por determinadas formas
de capital simbolico. De acordo com Bourdieu (2004, p. 22-23), “[...Jtodo campo, o campo
cientifico por exemplo, € um campo de forcas e um campo de lutas para conservar ou

transformar esse campo de forgas”.
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4 METODOLOGIA

Com vistas a atingir ao objetivo de descrever como se desenvolveu o campo de estudo
de Gestdo Publica na academia brasileira a partir de 1988, este estudo caracteriza-se como
bibliografico, adota abordagens qualitativa e quantitativa, utilizando técnicas de analise de
conteudo e de analises bibliométrica. Tais andlises possibilitam a investigacdo aprofundada de
determinado campo cientifico, permitindo o estudo da estrutura intelectual que da suporte aos

estudos da area.

4.1 Escopo da pesquisa

A pesquisa caracteriza-se como bibliografica, ja que se utiliza de documentos originais
- artigos cientificos publicados - como fonte. A selecdo dos artigos atende aos seguintes
critérios: a) ter sido publicado em periddico indexado na base de dados Scientific Periodicals
Electronic Library (SPELL), da ANPAD; b) ter nos campos titulo, resumo ou palavra-chave as
expressoes “administracdo publica” ou “gestao publica”; ¢) ter sido publicado entre os anos de
1988 e 2017; d) ter sido publicado em periddico classificado no sistema Qualis da CAPES de
2013-2016 (a mais recente, portanto) no extrato B2 ou superior na area de Administracao
Publica e de Empresas, Ciéncias Contabeis e Turismo; e e) ter sido publicado em periddico

classificado na base SPELL como sendo na area de conhecimento “administragao”.

Cogitou-se utilizar outras bases académicas, tais como a Scielo, Scopus e Web of
Science. No entanto, a base SPELL foi escolhida em razdo de ser uma base conceituada na area
de administracdo nacional, indexando periddicos de exceléncia na area, sendo considerada a
mais adequada aos objetivos desse estudo. Um dos principais motivos é a presenca dos dois
periddicos que mais publicam sobre AP no Brasil, confirmado nessa pesquisa: a RAP - Revista
de Administracdo Publica e a RSP - Revista do Servigo Publico. A RAP é indexada apenas nas
bases Scopus e Scielo, enquanto a RSP € indexada apenas na base Web of Science. Ambas fazem
parte da base SPELL

A utilizacdo da base SPELL gerou também uma limitacdo, ja que essa base indexa
apenas periodicos nacionais. Desta forma, a producdo nacional publicada em periddicos
estrangeiros ndo foi considerada. Na busca feita com os parametros citados, essa base retornou
1229 artigos.
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Uma outra limitacdo, que so foi percebida durante o processo de coleta e tratamento dos
dados, foi a menor disponibilidade de ferramentas que auxiliam as andalises bibliométricas, se

comparadas as bases Scopus e Web of Science.

4.2 Estudos métricos

Estudos métricos nas areas da ciéncia surgiram em razap da necessidade de se avaliar
as atividades inerentes a producdo e a comunicacgdo cientificas (NORONHA; MARICATO,
2008). Apesar de existirem diferentes abordagens e denominacdes de técnicas utilizadas nos

estudos métricos, neste estudo serdo utilizadas as técnicas bibliométricas e cientométricas.

A diferenca entre bibliometria e cientometria ndo € muito clara na literatura, ndo
havendo consenso e nem clareza acerca do que difere uma da outra. Esses termos, no entanto,
fazem parte do que se pode chamar, genericamente, de estudos métricos, ou seja, relacionados
a avaliacdo da informacdo produzida (OLIVEIRA; GRACIO, 2011). Ao pesquisarem 0 campo
da bibliometria, cientometria e informetria, Hood e Wilson (2001) concluiram que essas trés
palavras sdo usadas para descrever parte ou a totalidade do que chamaram de disciplina. Para
esses autores, cada um desses termos possui uma gama de defini¢des que Ihes foram aplicadas
pelos autores que trabalham neste campo, indicando uma sobreposi¢do consideravel no

significado dos termos, mas nao sendo, necessariamente, sinénimos (HOOD; WILSON, 2001).

Para alguns autores, a cientometria é um subcampo da bibliometria (ARAUJO, 2006),
sendo, portanto, menos abrangente. Outros autores consideram 0 inverso, posicionando a
bibliometria como conceito mais restrito, como Spinak (1998), para quem a cientometria vai
além das técnicas bibliométricas, pois também examina o desenvolvimento e as politicas

cientificas. Esta ultima abordagem € a que sera considerada nesta pesquisa.

4.3 Bibliometria

A bibliometria, de acordo com Ferreira (2010), surgiu a partir da necessidade observada
de se pesquisar e avaliar a producéo e a comunicacao cientifica. Consiste na “[...]Japlicacdo de
técnicas estatisticas e matematicas para descrever aspectos da literatura e de outros meios de
comunicacdo (anélise quantitativa da informacdo)” (ARAUJO, 2006, p. 12). Para Spinak

(1998), a bibliometria é uma disciplina com um alcance multidisciplinar que analisa um dos
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aspectos mais relevantes e objetivos da comunidade cientifica, que é a comunicagdo impressa.
Silva, Hayashi e Hayashi (2011, p. 113) sustentam que “[...]o principio da bibliometria constitui
em analisar a atividade cientifica ou técnica pelos estudos quantitativos das publicagcdes”. Os
indicadores bibliométricos sdo, dessa forma, “[...Jmedidas quantitativas baseadas na producgéo
bibliografica realizada por pesquisadores e seus grupos de pesquisa” (MUGNAINI;
JANNUZZI; QUONIAM, 2004, p. 124). Araujo e Alvarenga (2011) ressaltam que publicacbes
cientificas sdo objetos bibliométricos por exceléncia, e lembram que as analises desses objetos

de determinado campo auxiliam a compreensao desse campo.

Neste estudo, portanto, as analises bibliométricas serdo as andlises quantitativas da
producéo pesquisada, tais como a quantidade de artigos - por periddicos, por autor, por ano —
quantidade de autores por artigo, autores que mais publicam, dentre outros. Tais analises
proporcionaram uma ideia geral da producdo académica em AP no periodo estudado. Cabe
ressaltar que os dados béasicos dos artigos, como titulo, resumo e autores, foram manipulados a
partir de uma planilha Excel, o que gerou a necessidade de verificacdo de cada campo da tabela,
pois, conforme j& citado, os recursos da base SPELL sdo mais limitados que o de bases, tais

como Scopus e Web of Science.

4.4 Cientometria

A cientometria, também denominada de cienciometria, tem conceito proximo a
bibliometria, e refere-se, segundo Mingers e Leydesdorff (2015), ao estudo dos aspectos
quantitativos do processo de ciéncia como sistema comunicacional. Para esses autores, apesar
da cientometria estudar varios aspectos da dindmica da ciéncia e da tecnologia - que incluem
formas de medir a qualidade e o impacto da pesquisa, compreender 0s processos de citacdes,
mapeamentos de campos cientificos e 0 uso de indicadores na politica e gerenciamento de
pesquisas - na pratica, ela se desenvolveu principalmente em torno de um ponto central, que é
0 da citacdo (MINGERS; LEYDESDORFF, 2015). Para Vanti (2002), a cientometria se
constitui como disciplina e estd sendo muito utilizada para a mensuracdo do conhecimento
cientifico. A cientometria aplica técnicas bibliométricas a ciéncia, mas vai além, pois também

examina o desenvolvimento e as politicas cientificas (SPINAK, 1998).

Em relacdo as andlises de citacdo, Vanz e Caregnato (2003) entendem que séo Uteis para

medir a visibilidade e o impacto de autores em uma comunidade cientifica, permitindo a
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verificacdo sobre as linhas de pensamento predominantes, além de possibilitar a mensuragdo
das fontes utilizadas, tais como o tipo de documento, idioma e peridédicos mais citados. Esses
indicadores permitem o conhecimento sobre como se d& a comunicacao cientifica de uma area
ou de um campo, facilitando seu mapeamento, evidenciando, também, as teorias e metodologias
consolidadas (VANZ; CAREGNATO, 2003).

Para Mingers e Leydesdorff (2015), o ato de citar uma pesquisa possibilita as ligacGes
necessarias entre pessoas, ideias, periddicos e instituicdes para constituir um campo ou rede
empirica, que podem ser analisados quantitativamente, além de viabilizar uma ligagdo no
tempo, entre as publicacdes anteriores citadas e publicacdes posteriores citantes. Small (2004)
ressalta que quando um artigo é citado, aumenta o interesse de outros autores no artigo e a
probabilidade de citd-lo em algum momento posterior também aumenta. Nesse sentido, a
citacdo atua como uma referéncia especializada. A operacdo deste mecanismo de feedback, uma
vez iniciado, aumentara a desigualdade das citacBes, concentrando a atencdo em um numero
menor de fontes selecionadas, podendo este ciclo ser quebrado pelo surgimento de um novo
trabalho que captura a atencdo da fonte mais antiga, substituindo-a efetivamente (SMALL,
2004).

A anélise de citacdo parte da premissa de que 0s autores citam outros trabalhos que sao
relevantes para o desenvolvimento de suas pesquisas (RAMOS-RODRIGUEZ; RUIZ-
NAVARRO, 2004). Desta forma, pode-se considerar que as referéncias utilizadas em um artigo

de pesquisa sdo uma indicacdo de seu impacto na literatura (FEREIRA, 2011).

Nessa pesquisa, como a base SPELL ndo oferece ferramentas que automatizam a analise
das referéncias, estas foram coletadas dos artigos um a um, copiadas para uma planilha Excel,
e a partir dai, manipuladas, colocadas em ordem alfabética, selecionadas e contadas. Um
problema adicional é a forma como as referéncias séo escritas, nem sempre seguindo as normas
corretamente. Também ocorrem erros de grafia e forma diferentes como os sobrenomes
compostos sdo apresentados. O melhor exemplo disso € o nome de Luiz Carlos Bresser Pereira,
encontrado de varias formas diferentes, como “Pereira, Luiz Carlos Bresser”, “Bresser Pereira,

Luiz Carlos”, “Bresser-Pereira, Luiz Carlos” dentre outras.

4.5 Andlise de conteudo
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A anélise de conteudo constitui-se de um conjunto de meétodos na intersecdo das
tradicbes qualitativas e quantitativas (DURIAU; REGER; PFARRER, 2007). Para Vergara
(2008), trata-se de uma técnica de tratamento de dados que busca identificar o que tem sido
abordado sobre um determinado assunto. De acordo com Bardin (2010), a leitura minuciosa
dos dados tem por finalidade a diminui¢cdo da incerteza e a identificacdo de contetdos e
estruturas que sugiram aquilo que se deseja comprovar. O objetivo “[...]é @ manipulagédo de
mensagens (conteldo e expressdao desse contetido), para evidenciar os indicadores que

permitam inferir sobre uma outra realidade que nao a da mensagem” (BARDIN, 2010, p. 48).

As primeiras descricbes da analise de conteddo foram desenvolvidas para uma
abordagem quantitativa, tendo sofrido mudancas ao longo do tempo, passando a ser utilizada,
também, de modo mais interpretativo no contexto de uma abordagem qualitativa
(GRANEHEIM; LINDGREN; LUNDMAN, 2017). A flexibilidade analitica € ressaltada por
Duriau, Reger e Pfarrer (2007), que exemplificam com a possibilidade de ser realizada em dois
niveis: em um nivel o contetdo manifesto do texto pode ser capturado e revelado a partir de
técnicas estatisticas, e, em outro nivel, o pesquisador se interessa no contetdo latente e no
significado mais profundo do texto, o que pode exigir mais interpretacdo. De forma parecida,
Guerra (2006) afirma que a analise de contetdo possui duas dimensfes, uma descritiva e outra
interpretativa, sendo a descritiva focada no que é narrado e a interpretativa decorrente das

interrogacdes do pesquisador frente a uma questao.

Mozzato e Grzybovski (2011) destacam o grande potencial da técnica de analise de
conteldo para o desenvolvimento tedrico na area da administracdo, especialmente nas
pesquisas de abordagem qualitativa. Neste sentido, Krippendorff (2004) sustenta que
abordagens qualitativas da analise de contetido, também chamadas de interpretativas, tém suas
raizes na teoria literaria, nas ciéncias sociais (interacionismo simbolico, etnometodologia) e na
erudicdo critica (abordagens marxistas, estudos culturais britanicos, teoria feminista). Para esse
autor, essas abordagens compartilham algumas caracteristicas, como a exigéncia de leitura
cuidadosa de quantidades relativamente pequenas de matéria textual; envolverem a
interpretacdo de textos dados em novas narrativas (analiticas, desconstrutivas, emancipatorias
ou criticas) que sdo aceitas em comunidades académicas especificas, as vezes opostas as
tradicOes de pesquisa positivistas; e o reconhecimento do trabalho em circulos hermenéuticos
em que participam seus préoprios entendimentos condicionados social ou culturalmente
(KRIPPENDORFF, 2004).
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A analise de contetdo foi feita com base nos conceitos de locus e focus utilizados por
Keinert (1998) e desenvolvidos por Golembiewski (1974) e Henry (1975). O conceito de locus
¢ entendido como o “onde” institucional do campo (institutional where), ou aos contextos que
séo concebidos para produzir os fenémenos de interesse (GOLEMBIEWSKI, 1974). Refere-se
ao objeto material abordado (FADUL; SILVA, 2009) e pode ser caracterizado pelos
“[...]fenbmenos empiricos que constituem o objeto da anélise, o que define o territdrio que deve
ser explorado” (DURAN, 2017, p. 709).

J& o focus remete aos objetivos analiticos da administracdo publica, o "que" de
preocupacao para os especialistas, ou enfoque especializado (specialized what). Para Duran
(2017, p. 709), pode ser entendido como a “[...]perspectiva tedrica assumida pelos autores que
produziram os textos, ou seja, aos conceitos utilizados para realizar a selecdo e interpretacdo
dos fatos e que permitem a defini¢do dos posicionamentos a respeito das questoes abordadas”.
De acordo com Keinert (1998, p. 22), o focus representa “[...Jos possiveis ‘modelos tedricos’

que compdem o campo de Administragdo publica”.

Com base nos estudos de Mezzomo e Laporta (1994), Keinert e Vaz (1994), Keinert
(1998), Zouain e Fleury (2003), Duran (2017) e Smolski et al (2017), o locus dos estudos foi
selecionado dentre os seguintes: Administrativo; Econdémico; Ensino e Pesquisa; Estudos
Organizacionais; Infraestrutura; Organizacdo sociopolitica; Politicas Publicas; Recursos
Humanos; Reforma Administrativa e Modernizagdo; e Social. Durante a andlise, foram

incluidas trés categorias: Inovagdo; Desenvolvimento sustentavel; e Governo eletrénico / Tl.

Com base nos mesmos estudos, o focus foi selecionado dentre os seguintes: Ciéncias
administrativas; Ciéncias econdmicas; Ciéncias juridicas; Ciéncias politicas; Epistemologia;
Psicologia e Sociologia. Além desses, foi incluida também a categoria Historia, que se mostrou

um focus relevante nos estudos analisados.

4.6 Estrutura da pesquisa

A andlise dos dados da pesquisa divide-se basicamente em trés partes, relacionadas a

sequir.

A primeira parte da pesquisa refere-se a uma analise exploratoria do perfil da producgéo
selecionada, verificando indicadores bibliométricos como ano da publicacéo e peridédicos em
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que os artigos foram publicados. Esta primeira parte da pesquisa propiciara uma visdo geral do
perfil da producdo do campo, evidenciando alguns dados, como autores mais proficuos,

periddicos mais utilizados, temas mais abordados, dentre outros.

A segunda parte da pesquisa pode ser chamada de dimensao intelectual e visa identificar
as principais referéncias utilizadas no campo, a partir dos textos e autores citados. Para isso, é
utilizada a andlise de citacdo. Esta parte investiga as fontes utilizadas no campo da gestao
publica nos Gltimos 30 anos, permitindo um mapeamento das obras e autores que dao suporte

tedrico a area.

Aterceira e Ultima parte busca identificar o que Keinert (1998) denominou de paradigma
emergente: “O Publico Enquanto Interesse Publico”, que se estabeleceu no campo de
administracdo publica no Brasil a partir do final da década de 1980, bem como destacar suas
principais caracteristicas, tendo como base a técnica de analise de conteddo, nos moldes como
desenvolvido por Keinert (1998). Esta pesquisadora sustenta que a partir da decada de 1990,
comegou a delinear-se uma compreensdo mais ampla do conceito de puablico, ndo mais
diretamente relacionado ao estado e definido por uma localizagdo institucional, mas sim
entendido como um valor. Dentre as caracteristicas apontadas, destacam-se a relacdo Estado-
Sociedade do tipo Sociocéntrica; o estilo de gestdo publica Pds-Burocratica; a discussdo do
papel do Estado, democratizacdo, gestdo participativa, movimentos sociais, terceiro setor etc.;
énfase na questdo da reforma do estado; visdo integradora, holistica, intersetorial; admissdo da
existéncia de conflitos e de interesses divergentes; controle social direto; dentre outras. Desta
forma, uma hipotese desse trabalho é que tais caracteristicas serdo encontradas nos artigos

estudados.
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5 RESULTADOS

A selecdo inicial dos artigos, realizada na base SPELL, foi realizada considerando os

seguintes parametros:

a. Conter as expressdes “administragdo publica” ou “gestdo publica” no titulo, resumo

ou palavras-chave;
b. Ter sido publicado entre os anos de 1988 e 2017;

c. Ter sido publicado em revista classificada no estrato Qualis B2 ou superior na area
de Administracdo Publica e de Empresas, Ciéncias Contabeis e Turismo,
considerando a avalia¢do do periodo 2013-2016;

d. Ter sido publicado em revista na area de conhecimento de Administracdo, da Base
SPELL.

Essa busca retornou um total de 1.229 artigos. Desses artigos, 318 foram descartados
por serem considerados fora do escopo da pesquisa. Esses artigos descartados, apesar de terem
as palavras no titulo, resumo ou palavra-chave e satisfazerem as demais condi¢des da pesquisa,
ndo abordavam a questdo da AP. Grande parte deles referia-se & AP no resumo, apenas como
uma forma de contextualizar a pesquisa relatada ou exemplificar alguma situacédo especifica do
estudo. Por exemplo, estudos de diversas areas do conhecimento com alunos ou professores de
um curso superior em uma instituicdo publica. Também foram descartados alguns artigos
bibliométricos ou de revisdo de literatura que ndo discutiam a questéo da administracéo publica.

Como resultado, o numero total de artigos analisados diminuiu para 911.

A primeira andlise feita com os 911 artigos diz respeito a quantidade de artigos
publicados e ao crescimento desse quantitativo. Ao longo dos 30 anos, percebe-se claramente
0 incremento no namero de artigos publicados sobre o tema, principalmente no periodo mais

recente.

Nota-se que a quantidade de artigos publicados tem aumentado ao longo do tempo,
embora se perceba, também, uma certa irregularidade, com alguns anos de “pico” na produgao,
seguidos de queda, como nos anos de 1989, 1994, 1997 e 2007. Nos anos iniciais, a quantidade
de artigos publicados por ano oscilou entre 3 e 7 artigos. Houve um “pico” na produgdo em

1997, com a publicacdo de 23 artigos, sé superado em 2002 com 25 artigos publicados. Em
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2003 e 2004 foram publicados 24 artigos em cada um desses anos, numero que significou o
limite minimo, pois a partir desses anos 0 nimero de artigos publicados foi sempre maior que
esse (Grafico 1).

Gréfico 1 — Evolucdo da producdo académica sobre Administracdo Publica
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A partir de 2009, se verifica um crescimento vertiginoso e constante na quantidade de
artigos publicados, havendo uma pequena queda apenas em 2017, Ultimo ano pesquisado. De
certa forma, no Gltimo decénio foi que se verificou a grande evolucdo quantitativa de pesquisas
sobre AP no Brasil. Cabe ressaltar que o crescimento no nimero de publicacdes certamente é
reflexo do aumento do interesse sobre o tema estudado, em conjunto com a expansdo da pos-
graduacAo stricto-sensu no pais (FERREIRA; CHAVES, 2018; MAGALHAES; REAL, 2018;
MANCEBO; VALE; MARTINS, 2015). Outro fator que pode ter contribuido para o aumento
da producéo é fruto de uma politica que valoriza o “produtivismo académico” dos anos recentes
(CAFE; RIBEIRO; PONCZEK, 2017; LEITE, 2017).

De qualquer forma, durante o periodo estudado, nos seis Gltimos anos, que representam
20% do tempo, foram publicados 439 artigos, o que representa 48.2% da producdo dos 30 anos

pesquisados.
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Para efeito de comparacdo e também como forma de identificar algumas caracteristicas
especificas do periodo, o intervalo de 30 anos estudado, de 1988 a 2017, foi dividido em 3

decénios, com o objetivo de identificar mudancas na comparacéo desses trés periodos.

Apesar de ser esperado que o decénio mais recente teria 0 maior nimero de artigos
publicados em decorréncia do crescimento identificado a partir de 2009, é surpreendente que
esse decénio seja responsavel por praticamente dois tercos de toda a producdo do periodo
(Gréfico 2).

Grafico 2 - Evolugdo da producédo sobre Administracdo Publica por decénio
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Fonte: Dados da pesquisa (2019)

O primeiro decénio estudado foi responsavel por menos de 10% da producao do periodo.
Essa discrepancia no quantitativo da producédo académica justifica a necessidade de dividir as
andlises por decénio, de forma que permita a verificacdo dos indicadores dos periodos de forma

isolada.
5.1 Producéo por periodico
Foi realizada a analise dos periddicos por decénio. No primeiro periodo, de 1988 a 1997,

0s 88 artigos sobre AP foram publicados em 7 periddicos diferentes, uma média de 12,6 artigos

por periodico e desvio-padrdo de 12,8 (Tabela 1).
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Tabela 1 — Periddicos que mais publicaram sobre AP entre 1988 e 1997

Periddico Artigos % % acumulado
Revista do Servico Publico 36 40,9% 40,9%
Revista de Administracéo Publica 28 31,8% 72,7%
Revista de Administracdo de Empresas 9 10,2% 83,0%
Revista de Administracéo 8 9,1% 92,0%
Organizacdes & Sociedade 4 4,5% 96,6%
Cadernos Gestdo Publica e Cidadania 2 2,3% 98,9%
Revista de Administracdo Contemporanea 1 1,1% 100,0%

Total 88 100,0%
Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Percebe-se, no entanto, uma grande concentragdo em dois periddicos (Revista do
Servico Publico e Revista de Administracdo Publica), que, juntos, responderam por mais de
70% da producao total do periodo. Outros dois periddicos aparecem com participacao relevante,
mas abaixo da média (Revista de Administracdo de Empresas e Revista de Administracdo),

tendo cada um em torno de 10% da producdo (Grafico 3).

Grafico 3 - Periddicos que mais publicaram sobre AP entre 1988 e 1997
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No segundo decénio estudado, que vai 1998 a 2007, os 225 artigos foram publicados

em 30 diferentes periddicos, mais de quatro vezes o nimero de periddicos do periodo anterior,
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0 gque mostra uma média de 7,5 artigos por peridédico, com desvio-padrdo de 13,0. Essa € a
menor média de artigo por periodico do periodo, podendo indicar que esse decénio foi o que
apresentou a maior pulverizacdo da producdo (Tabela 2). Um total de nove periddicos
publicaram apenas um artigo sobre o tema estudado, o que pode indicar uma tendéncia de
revistas dedicadas a temas diversos, publicarem pesquisas sobre AP. A tabela completa dos

periddicos que publicaram nesse decénio esta disponivel no Apéndice A.

Tabela 2 - Periédicos que mais publicaram sobre AP entre 1998 e 2007

Periddico Artigos % % acumulado
Revista de Administracéo Publica 61 27,1% 27,1%
Revista do Servigo Publico 44 19,6% 46,7%
Organizacdes & Sociedade 23 10,2% 56,9%
Cadernos EBAPE.BR 13 5,8% 62,7%
Cadernos Gestdo Publica e Cidadania 11 4,9% 67,6%
Revista de Administracdo de Empresas 8 3,6% 71,1%
Revista de Administracdo 7 3,1% 74,2%
Contabilidade, Gestio e Governanca 5 2,2% 76,4%
Revista Ciéncias Administrativas 5 2,2% 78,7%
Revista de Administracdo Contemporanea 5 2,2% 80,9%
Outros 43 19,1% 100,0%
Total 225 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Os dois periddicos que mais publicaram continuaram 0s mesmos, mas inverteram a
posicdo, ficando a Revista de Administracdo PUblica como a revista que mais publicou no
periodo e a Revista do Servico Publico como a segunda. A participacdo das duas em relacdo ao
total diminuiu, respondendo nesse decénio por pouco menos da metade da produgdo. Os seis
periddicos que mais publicaram responderam por pouco mais de 70%, o que evidencia menor

concentracdo na producdo, embora ainda seja grande (Grafico 4).
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O terceiro decénio, que vai 2008 a 2017, contou com 52 periodicos, 22 a mais que o

anterior, demonstrando ampliacdo no alcance do tema da AP. Foram publicados 598 artigos,

uma media de 11,5 artigos por periddico, média proxima a do primeiro decénio estudado, e

desvio-padrdo de 17,0 (Tabela 3). A média ter aumentado pode indicar uma consolidagdo do

tema nos periodicos que publicam sobre AP, apesar do desvio-padrdo ter aumentado. Apenas

quatro revistas publicaram somente um artigo. A tabela completa dos periédicos que

publicaram nesse decénio estéa disponivel no Apéndice B.

Tabela 3 - Periddicos que mais publicaram sobre AP entre 2008 e 2017

Periodico Artigos % % acumulado
Revista de Administracdo Publica 104 17,4% 17,4%
Revista do Servigo Publico 62 10,4% 27.8%
Administracdo Publica e Gestao Social 45 7,5% 35,3%
Cadernos Gestdo Publica e Cidadania 32 5,4% 40,6%
Cadernos EBAPE.BR 31 5,2% 45,8%
Desenvolvimento em Questao 21 3,5% 49,3%
GESTAO.Org - Revista Eletronica de Gest&o Organizacional 16 2,7% 52,0%
Organizacdes & Sociedade 14 2,3% 54,3%
REAd. Revista Eletrdnica de Administracdo 14 2,3% 56,7%
Revista de Ciéncias da Administracdo 14 2,3% 59,0%
Outros 245 41,0% 100,0%
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Total 598 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

As duas primeiras posi¢cBes em relagdo aos periddicos que mais publicaram se

mantiveram, mas concentrando menos de 30% da producdo. Os seis periddicos que mais

publicaram responderam por pouco menos da metade da producdo, mostrando que a

concentracdo em periddicos diminuiu consideravelmente (Gréfico 5).

Grafico 5 - Periddicos que mais publicaram sobre AP entre 2008 e 2017
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Por fim, a producdo referente aos 30 anos mostra uma concentracdo em periddicos

diretamente focados na Administracdo Publica, como ndo poderia ser diferente. A relacdo dos

dez periddicos que mais publicaram sobre AP no periodo estudado encontra-se na Tabela 4. A

relacdo completa encontra-se no Apéndice C.

Tabela 4 — Peri6dicos que mais publicaram sobre AP entre 1988 e 2017

%
Periddico Artigos %  acumulado
Revista de Administracéo Publica 193 21.2% 21.2%
Revista do Servico Publico 142 15,6% 36,8%
Administracdo Publica e Gestdo Social 45 4,9% 41,7%
Cadernos Gestao Publica e Cidadania 45 4,9% 46,7%
Cadernos EBAPE.BR 44  4.8% 51,5%
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OrganizacBes & Sociedade 41 4,5% 56,0%
Revista de Administracéo 23 2,5% 58,5%
Desenvolvimento em Questao 22 2,4% 60,9%
Revista de Administraco de Empresas 22 2,4% 63,3%
GESTAO.Org - Revista Eletronica de Gestdo Organizacional 19 21% 65,4%
Outras 315 34,6% 100,0%
Total 911 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Apesar de serem relacionados 52 periddicos que publicaram sobre AP, percebe-se uma

concentracdo da producdo. Mais de um terco da producdo esta concentrada em dois periddicos

(Revista de Administracdo Publica e Revista do Servico Publico). Os cinco periddicos que mais

publicam foram responsaveis por mais da metade da producdo. No entanto, conforme ja visto,

essa concentracdo diminuiu ao longo do tempo.

A média de artigos por periodico, quando se analisa todo o periodo, aumenta

consideravelmente, ficando em 17,5, ja que o nimero de periédicos € o mesmo do ultimo

decénio, 52, e a quantidade de artigos € bem maior. Em razédo disso, o desvio-padrdo também

apresenta um grande aumento, ficando em 32,3 (Gréfico 6).

Gréfico 6 - Periddicos que mais publicaram sobre AP entre 1988 e 2017
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5.2 Producéo por autor

A anélise da producéo por autor também foi feita, inicialmente, tendo como base os trés
decénios. No primeiro, foram identificados 109 autores. Destes, trés publicaram trés artigos e

12 publicaram dois artigos (Tabela 5).

Tabela 5 - Autores que mais publicaram sobre AP entre 1988 e 1997
Autor Qtde. artigos

Gileno Fernandes Marcelino 3

José Constantino Nalda Garcia

Ténia Margarete Mezzomo Keinert

Ciro Campos Christo Fernandes

Elvia Mirian Cavalcanti Fadul

Fernando Guilherme Ten6rio

Gilberto Guerzoni Filho

José Antonio Gomes de Pinho

Luiz Carlos Bresser Pereira

Maristela Afonso de André

Marta Ferreira Santos Farah

Mercejane Wanderley Santana

Moema Miranda de Siqueira

Paulo Eduardo Garrido Modesto
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Sonia Margarida Bandeira Cerqueira
Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Nesse periodo, a media de autores por artigo foi de 1,44 autores, indicando pouca
cooperacao entre os pesquisadores. Dos trés autores que mais publicaram no periodo, Gileno
Fernandes Marcelino debate principalmente questdes relacionadas as reformas do estado, a
producdo de José Constantino Nalda Garcia tem foco maior em Recursos Humanos, e Tania
Margarete Mezzomo Keinert pesquisa, fundamentalmente, os paradigmas dos estudos em AP

no Brasil, conforme ja citado.

No decénio seguinte, de 1998 a 2007, 354 autores publicaram seus trabalhos sobre AP.
Nesse periodo, trés autores se destacaram dos demais: Luiz Carlos Bresser Pereira, Marta
Ferreira Santos Farah e Peter Spink (Tabela 6). Uma relacdo mais abrangente dos autores que
mais publicaram estéa disponivel no Apéndice D.
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Tabela 6 - Autores gue mais publicaram sobre AP entre 1998 e 2007
Autor Qtde. artigos

Luiz Carlos Bresser Pereira 7

Marta Ferreira Santos Farah
Peter Spink
Denis Alcides Rezende

Francisco Sobreira Neto

Gileno Fernandes Marcelino

José Francisco Salm

Marcelo Milano Falcdo Vieira

Maria Ester Menegasso

WIW W W wiw| w|o |o

Toméas de Aquino Guimaraes
Fonte: Dados da pesquisa (2019)

A meédia de autor por artigo aumentou em relacdo ao periodo anterior, ficando em 1,80
autores por artigo, o que ainda pode ser considerado um nimero baixo, que ainda indica pouca

cooperacéo entre os pesquisadores.

Dos autores que se destacaram, Luiz Carlos Bresser Pereira tem a sua producao
fortemente relacionada a reforma do estado, Marta Ferreira Santos Farah tem uma producéo
mais abrangente, com focos em politicas publicas, governo local e reforma do estado. J& Peter

Spink tem produgdo com foco em gestdo publica e cidadania.

No decénio mais recente, de 2008 a 2017, 1270 autores publicaram 598 artigos. A
lideranga em artigos publicados € de José Roberto Pereira, que tem como principal tema de sua
producdo no periodo, a questdo da gestdo social, sequido de Magnus Luiz Emmendoerfer, que
tem producdo em empreendedorismo e outros assuntos, Josiel Lopes Valadares, também com
forte presenca da questdo do empreendedorismo em sua producdo, Marco Aurélio Marques
Ferreira e Ana Alice Vilas Boas (Tabela 7). Uma relagdo mais abrangente dos autores que mais

publicaram neste decénio esta disponivel no Apéndice E.

Tabela 7 - Autores que mais publicaram sobre AP entre 2008 e 2017

Autor Qtde. artigos
José Roberto Pereira 15
Magnus Luiz Emmendoerfer 10
Josiel Lopes Valadares 8

Marco Aurélio Marques Ferreira
Ana Alice Vilas Boas
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Edson Arlindo Silva
Jodo Souza Neto

Marcelo Alvaro da Silva Macedo

Marta Ferreira Santos Farah

grjor|o1|o1| Ol

Ricardo Corréa Gomes
Fonte: Dados da pesquisa (2019)

A meédia de autor por artigo deu um salto, passando para 2,64 autores por artigo no
decénio, o0 que demonstra um aumento na cooperacao e colaboracao entre os pesquisadores de
AP do Brasil.

A analise dos 30 anos de producdo revela os autores mais prolificos de todo o periodo
estudado (Tabela 8).

Tabela 8 - Autores que mais publicaram sobre AP entre 1988 e 2017
Autor Qtde. artigos

José Roberto Pereira 15

Marta Ferreira Santos Farah 13

=
o

Magnus Luiz Emmendoerfer

Luiz Carlos Bresser Pereira

Josiel Lopes Valadares

Denis Alcides Rezende

Elvia Mirian Fadul

Marco Aurélio Marques Ferreira

Ricardo Corréa Gomes

Ana Alice Vilas Boas

Gileno Marcelino
Peter Spink
Tomaés de Aquino Guimaraes

Ciro Campos Christo Fernandes
Edson Arlindo Silva
Fernanda Filgueiras Sauerbronn

Jodo Souza Neto

José Antonio Gomes de Pinho

Marcelo Alvaro da Silva Macedo

Marcelo Milano Falcdo Vieira
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Mozar José de Brito
Fonte: Dados da pesquisa (2019)
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Ao se considerar os 30 anos pesquisados, a média de autores por artigo foi de 2,32.
Como comparacdo, a pesquisa de Hocayen-da-Silva, Rossoni e Ferreira Junior (2008), ja citada,
realizada de 2000 a 2005, identificou a media de 1,94 autores por artigo, chegando a 2,06 no
biénio 2004-2005. Ja a pesquisa de Ribeiro (2014), também j& citada, realizada de 2000 a 2011,
identificou a menor média nos anos de 2001 e 1004, que ficou em 1,67 e a maior média em
2011, que ficou em 2,54. Nesses dois estudos, se verificou uma tendéncia ao aumento do
numero de autores por artigo com o passar do tempo. Esses numeros estdo em linha com a
presente pesquisa e demonstram o crescimento do nimero de autores por artigo na area de AP

do Brasil.

Uma relagcdo mais abrangente dos autores mais prolificos, considerando todo o periodo

de 30 anos da pesquisa, esta disponivel no Apéndice F.

5.3 Autores mais citados

Para melhor identificagdo do locus e do focus dos estudos, foi realizada, além da anélise
de contetdo dos artigos, levantamento das referéncias utilizadas, de modo a identificar as
principais fontes nas quais se basearam os estudos. A partir dessa anélise conjunta, foi realizada

a categorizagéo dos artigos.

Sdo apresentadas, a seguir, as principais referéncias utilizadas nos estudos, tambem

divididas por decénio.

No primeiro decénio, os 88 artigos tiveram 901 referéncias, o que da uma média de 10,2
referéncias por artigo. S&o apresentados os 18 autores mais referenciados nos estudos. Todos
tém producdo focada em areas correlatas a administracao publica. Desses 18, pelo menos oito
autores tém em seus estudos foco na questdo da reforma do estado, dentre eles os quatro

primeiros mais referenciados.

Com excecéo de Celso Antonio Bandeira de Mello, cuja obra pode ser situada no campo
do Direito; Max Weber, que pode ser considerado um classico das ciéncias sociais
(WAIZBORT, 2012); e Guerreiro Ramos, que também tem vasta obra nas ciéncias sociais,
todos os outros abordam, prioritariamente, questdes relacionadas diretamente a administracéo
publica (Tabela 9). Uma relacdo mais abrangente dos autores referenciados esta disponivel no
Apéndice G.
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Tabela 9 - Autores mais citados entre 1988 e 1997

Autor Referéncias
BRESSER PEREIRA, Luiz Carlos 22
DINIZ, Eli 10
MARTINS, Luciano 10

MELO, Marcus André B. C. de
WEBER, Max

OSBORNE, David

ABRUCIO, Fernando Luiz
MATUS, Carlos

PRZEWORSKI, Adam

MOTTA, Paulo Roberto
REZENDE, Fernando
SOUTO-MAIOR, Joel
WAHRLICH, Beatriz M. de Souza
BARZELAY, Michael
GUERREIRO RAMOS, Alberto
KETTL, Donald F.

MELLO, Celso Anténio Bandeira de

O'DONNELL, Guilhermo
Fonte: Dados da pesquisa (2019)
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O perfil dos autores mais referenciados nos estudos do periodo de 1988 a 1997 mostra
uma clara preocupacdo com questdes relacionadas a reforma do estado e com o papel da
administracdo pablica no cenario que se apresentava, a partir da promulgacéo da constitui¢do
de 1988. O ambiente a época, indicava uma forte tendéncia a reconfiguracéo do papel do estado
e do governo, com o fim da ditadura militar e a promulgacéo da nova Constituicéo, indicando
amplas possibilidades de democratizacao e participacdo popular nas decisdes governamentais
e de politicas pablicas. Destaca-se também que a maioria dos autores referenciados é brasileira,

cinco sao norte-americanos ou europeus e dois autores latino-americanos.

No decénio seguinte, de 1998 a 2007, os 255 artigos tiveram 5.188 referéncias, média
de 20,3 referéncias por artigo. Além de autores com o perfil bem préximo ao decénio anterior,
aparecem na lista dos 20 mais referenciados, um autor cujo campo de estudo principal é
metodologia, Robert Yin, e também dois autores do campo da administracdo de empresas,
Henry Mintzberg e Peter Drucker. VVoltam a aparecer tanto Max Weber quanto Guerreiro

Ramos. Neste decénio, aparece também o nome de Boaventura de Sousa Santos, outro autor
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com vasta obra nas ciéncias sociais, como um dos 20 mais citados (Tabela 10). Uma relacéo

mais abrangente dos autores referenciados esta disponivel no Apéndice H.

Tabela 10 - Autores mais citados entre 1998 e 2007

Autor Referéncias
BRESSER PEREIRA, Luiz Carlos 111
FARAH, Marta Ferreira Santos 37
SPINK, Peter K. 35
OSBORNE, David 31
KLIKSBERG, Bernardo 25
WEBER, Max 24
MINTZBERG, Henry 23
ABRUCIO, Fernando Luiz 21
DRUCKER, Peter F. 20
HOOD, Christopher 20
YIN, Robert K. 20
DINIZ, Eli 19
DRAIBE, Sonia 18
TENORIO, Fernando Guilherme 18
GUERREIRO RAMOS, Alberto 16
ARRETCHE, Marta Teresa da Silva 15
PRZEWORSKI, Adam 15
SANTOS, Boaventura de Sousa 15
CUNILL GRAU, Nuria 14
PINHO, José Antonio Gomes 14

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

O segundo decénio estudado apresentou, portanto, a consolidagcdo de Luiz Carlos
Bresser Pereira como autor mais citado, 0 aumento nas referéncias a autores da area de
administracdo de empresas, indicando, possivelmente em razdo das reformas da NGP, uma
tendéncia ao gerencialismo na administracdo publica. Quanto a nacionalidade dos autores, ha
nove brasileiros, nove europeus ou norte-americanos e dois latino-americanos. Percebe-se,
portanto, um aumento da influéncia de autores europeus e norte-americanos nos estudos em AP

nesse decénio.

Outra caracteristica importante da analise de citacdo € a presencga de um autor que aborda
a questdo metodoldgica, indicando que os estudos em AP comegavam a Se preocupar com essa

questdo. No caso especifico, pode-se afirmar que a técnica de estudo de caso estava
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despontando como a mais utilizada em estudos sobre AP. Destaca-se também o crescimento da

média de referéncias por artigo, que praticamente dobrou em relacéo ao decénio anterior.

No terceiro e Gltimo decénio estudado, de 2008 a 2017, os 598 artigos tiveram um total
de 28.690 referéncias, o que da a média de 48,0 referéncias por artigo. Houve, mais uma vez a
lideranca da Luiz Carlos Bresser Pereira como autor mais citado. Dos 20 autores mais citados,
cinco tém como foco estudos em questfes metodoldgicas, sao eles: Antonio Carlos Gil, Robert
K. Yin, Sylvia Constant Vergara, Laurence Bardin e Joseph F. Hair Jr. Dois autores tém foco
em administracdo de empresas, Henry Mintzberg e Robert S. Kaplan; e quatro na area de
ciéncias sociais: Alberto Guerreiro Ramos, Max Weber, Jurgen Habermas e Boaventura de
Sousa Santos (Tabela 11). Uma relacdo mais abrangente dos autores referenciados esta

disponivel no Apéndice I.

Tabela 11 - Autores mais citados entre 2008 e 2017

Autor Referéncias
BRESSER PEREIRA, Luiz Carlos 265
TENORIO, Fernando Guilherme 147
PAES DE PAULA, Ana Paula 132
GUERREIRO RAMOS, Alberto 125
GIL, Antonio Carlos 95
YIN, Robert K. 95
ABRUCIO, Fernando Luiz 94
VERGARA, Sylvia Constant 94
BARDIN, Laurence 92
WEBER, Max 83
MINTZBERG, Henry 75
HAIR JR., Joseph F. 73
FISCHER, Téania D. 72
HABERMAS, Jirgen 67
MATIAS-PEREIRA, José 60
KEINERT, Téania Margarete Mezzomo 58
OSBORNE, David 56
KAPLAN, Robert S. 55
SANTOS, Boaventura de Sousa 55
HOOD, Christopher 54

Fonte: Dados da pesquisa (2019)
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Esse decénio apresenta a consolidacdo da preocupacgdo com questdes metodoldgicas nos
estudos em AP, podendo-se perceber que além do estudo de caso, as pesquisas em AP passaram
a utilizar mais a analise de conteldo, representada pelas referéncias a Laurence Bardin, e
técnicas quantitativas, representadas pelas referéncias a Joseph F. Hair Jr. Percebe-se, também,
o predominio de referéncias a autores brasileiros, 11 dentre os 20 mais referenciados, a forte
presenca de autores europeus ou norte-americanos, Com nove autores, e a auséncia de autores
latino-americanos nédo brasileiros. A média de referéncias por artigo mais que dobrou quando

comparada ao decénio anterior.

A relacdo dos autores mais citados de todo o periodo é bem similar a relacdo do ultimo
decénio. Como esse decénio contém quase um terco do total da producdo estudada, nao
surpreende tal similaridade. Os 911 artigos tiveram o total de 34.779 referéncias, média de 38,2
referéncias por artigo. Os cinco autores da area de metodologia e 0s quatro das ciéncias sociais
estdo presentes na relacdo final do periodo de 30 anos estudado. Da area de administracdo de
empresas, aparece apenas um nome (Tabela 12). Uma relacdo mais abrangente dos autores

referenciados esta disponivel no Apéndice J.

Tabela 12 - Autores mais citados entre 1988 e 2017

Autor Referéncias
BRESSER PEREIRA, Luiz Carlos 398
TENORIO, Fernando Guilherme 165
GUERREIRO RAMOS, Alberto 146
PAES DE PAULA, Ana Paula 139
ABRUCIO, Fernando Luiz 122
WEBER, Max 116
YIN, Robert K. 115
GIL, Antonio Carlos 102
MINTZBERG, Henry 100
VERGARA, Sylvia Constant 99
OSBORNE, David 95
BARDIN, Laurence 94
FARAH, Marta Ferreira Santos 89
FISCHER, Ténia D. 85
HABERMAS, Jlrgen 83
HAIR JR., Joseph F. 74

HOOD, Christopher 74
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SPINK, Peter K. 71
SANTOS, Boaventura de Sousa 70
PINHO, José Antonio Gomes de 69

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Na relacdo consolidada do periodo, a valorizacdo das questdes metodoldgicas ao longo
do tempo também deve ser ressaltada. No primeiro decénio estudado, ndo havia, entre 0s mais
citados, qualquer autor com producdo acerca dessas questfes. No segundo decénio ja havia o
nome de um autor na lista dos 20 mais citados e no terceiro e no consolidado ja aparecem cinco

autores com esse foco em sua produgao.

Também chama a atencdo a lideranca de autores brasileiros como os mais citados, ja
que metade da lista dos 20 mais citados é formada por brasileiros, incluindo os que ocupam as
cinco primeiras posi¢oes. A forte influéncia europeia e norte-americana também € evidenciada

nessa lista.

Um ponto que merece atencdo é a auséncia de autores latino-americanos nao brasileiros
dentre os mais citados. A histdria dos paises da América Latina tem muitos pontos em comum.
A exploracdo colonial ibérica, os processos de independéncia, a dependéncia externa, os golpes
militares, 0s governos autoritérios, as reformas neoliberais e uma série de outros fatores que,
em maior ou menor grau, se relacionam com a questdo da AP e que foram vivenciados por

diversos paises dessa regiao.

As Ciéncias Sociais nos paises da América Latina tiveram trajetoria muito parecida. A
CEPAL e o ILPES sdo exemplos de que houve, na regido, espaco para compartilhamento e
trocas de ideias sobre assuntos relacionados ao desenvolvimento social e econémico latino-
americano. Desta forma, é surpreendente que ndo haja, entre os autores mais citados, referéncia
a algum autor latino-americano ndo brasileiro, havendo, no entanto, referéncias a autores norte-

americanos e europeus.

Esse fato pode indicar que, mesmo convivendo em realidades tdo proximas as dos paises
da Ameérica Latina, os pesquisadores brasileiros buscam suas fontes, prioritariamente, entre os
proprios autores brasileiros, e depois, em autores norte-americanos e europeus. Curiosamente,
um dos autores dentre os 20 mais citados, Boaventura de Sousa Santos, tem uma vasta producéo
que contesta e critica, justamente, essa “colonialidade” (SANTOS, 2007; SANTOS;
MENESES, 2013).
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O principal objetivo de se realizar a analise de citacdo, foi o de auxiliar a identificagcdo
do locus e do focus de cada estudo, feita principalmente a partir da analise de contetdo, que

sera vista a seguir.

5.4 O Locus dos estudos

Conforme ja explicitado, a analise de conteudo dos artigos foi realizada tendo-se, como
base, o Locus e 0 Focus de cada pesquisa. Os dados dessa analise também séo apresentados a

partir dos trés decénios do periodo.

O estudo do locus das pesquisas em AP evidencia algumas caracteristicas importantes,
e até surpreendentes. O locus da Reforma Administrativa foi o que sofreu maior alteracgéo,
passando de 47,7% da producao no primeiro decénio, caindo para 26,2% no segundo e reunindo
6,4% dos estudos no terceiro decénio. Esta variacdo deixa muito clara a relevancia desse tema
no final da década de 80 e na década de 90, mas que foi perdendo importancia com o passar do
tempo. Mesmo com a diminui¢do da Reforma Administrativa como assunto principal, 0 nome
de Luiz Carlos Bresser Pereira, seu principal representante, continuou como 0 mais citado,
mesmo no ultimo decénio. Apesar da acentuada queda no percentual de estudos, este ainda foi

0 segundo colocado dentre os loci do periodo completo estudado, com 15,3% dos estudos.

Por outro lado, a locus administrativo foi o que mais ganhou espaco ao longo do tempo,
sendo o mais utilizado nos 30 anos estudados. Esse locus esta presente nos estudos que abordam
0 cotidiano da administracdo publica, a pratica de seus gestores e 0 modo como se da a
organizacéo e o fluxo de processos de trabalho. O fato de a pesquisa ndo ter sido realizada com
revistas focadas na AP, mas sim com revistas da area de administracdo em geral, pode ter
influenciado esse indicador. Em torno de metade da producéo analisada foi publicada em revista
que ndo € da &rea de AP. Essa caracteristica, possivelmente, faz com que muitos artigos tenham
essa caracteristica do locus da pesquisa, ou seja, de trabalhos que investigam o diaadia de
organizagOes, dos processos etc. Ressalta-se que o percentual de artigos publicados em revistas

com foco em AP diminuiu ao longo do tempo, o que reforca a possibilidade.

O locus politicas publicas aparece em terceiro lugar no numero total de artigos do
periodo estudado. Teve uma participacdo pequena no primeiro decénio, mas cresceu de

importancia nos seguintes, ficando em segundo lugar no ultimo periodo.
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O locus de Recursos Humanos foi o0 que mais surpreendeu. Ficou em segundo lugar no
primeiro decénio, perdendo apenas para a Reforma administrativa, e teve uma acentuada queda
de interesse no periodo de 1998 a 2007. No ultimo decénio, resgatou parte de sua importancia

nos estudos académicos (Tabela 13).

Tabela 13 - Locus dos estudos

Locus 1988-97 9%  1998-07 % 2008-17 % Total %
Administrativo 11 12,5% 37 16,4% 130 21,7% 178 19,5%
Reforma Administrativa 42 47,7% 59 26,2% 38 6,4% 139 153%
Politicas Publicas 6 6,8% 33 14,7% 73 122% 112 12,3%
Recursos Humanos 17 19,3% 12 53% 56 9,4% 85 9,3%
Social 6 6,8% 20 8,9% 52 8,7% 78  8,6%
Estudos Organizacionais 1 1,1% 12 5,3% 53 8,9% 66 7,2%
Organizagdo Sociopolitica 3 3,4% 15 6,7% 45 75% 63 6,9%
Governo Eletronico/TI 0 0,0% 8 3,6% 46 7,7% 54  59%
Desenvolvimento Sustentavel 0 0,0% 4 18% 37 6,2% 41  45%
Ensino e Pesquisa 2 2,3% 11 4,9% 25 4,2% 38 4,2%
Econdmico 0 0,0% 9 4,0% 24 4,0% 33  3,6%
Inovagao 0 0,0% 5 22% 19 32% 24 2,6%

Total 88 225 598 911

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Todos os outros loci apresentaram incremento de sua relevancia nos estudos
pesquisados do primeiro para o segundo decénio. E com excecdo dos loci Social e Ensino e
Pesquisa, que tiveram pequenos decréscimos, 0s outros também apresentaram incremento do
segundo para o terceiro decénio. Tal comportamento mostra uma certa diversificacdo nos
estudos em AP, no que se refere ao locus considerados nas pesquisas. Reforca essa ideia, o fato
de, no primeiro decénio, os trés loci mais presentes nas pesquisas representavam quase 80%

dos estudos, tendo caido para 57,3% no segundo decénio e ficado em 43,3% no terceiro.

No estudo de Keinert (1998), foram considerados trés grupos de loci: Estruturacdo do
Estado, Politicas Setoriais e Ensino e Pesquisa. O locus Estruturacdo do Estado era formado
por diversos loci, tais como Organizacdo Administrativa, Organizacdo Politica, Financas
Publicas, Recursos Humanos, Reforma Administrativa/Modernizacdo, dentre outros. Os loci
Administrativo, Reforma administrativa e Recursos Humanos do presente estudo representam

esse grupo. O locus Politicas Setoriais de Keinert (1998) inclui os loci Saude/Previdéncia,
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Planejamento Urbano, Meio Ambiente, Politicas Sociais, dentre outros. Os loci Politicas

Publicas, Social e Desenvolvimento Sustentavel deste estudo representam esse grupo.

Nas duas publicacdes analisada por Keinert (1998), RSP e RAP s&o identificados ao
longo periodo de predominio do locus Estruturacdo do Estado. Segundo a autora, “Os loci
destacados no grupo Estruturacdo do Estado sdo, exatamente, aqueles mais envolvidos com o
processo de constituicdo de um novo arcabouco institucional para o Estado brasileiro”
(KEINERT, 1998, p. 31). No entanto foi identificado um deslocamento, a partir da década de
1980, do locus Estruturacdo do Estado para o locus Politicas Setoriais, “[...]Jcaracterizado por
sua atuacdo e interacdo com a sociedade” (KEINERT, 1998, p. 24). Tal mudanca, porém,

ocorreu de forma irregular, com muita instabilidade.

Smolski et al. (2017), em estudo com artigos publicados na RAP de 2003 a 2016,
identificaram o locus Estudos Organizacionais como 0 mais presente nas publicagfes, com
14,8%, embora perdendo participacdo ao longo do tempo. Em segundo lugar, aparece o locus
Politica de Salde, com 6,2%, seguido pelo locus Outras Politicas Publicas, com 6,0% e Politicas
Publicas (Geral), com 5,9%.

Em face dos trés estudos comparados, percebe-se que os loci utilizados ndo séo os
mesmos e que o préprio conceito de locus precisa ser melhor definido. Mezzomo e Laporta
(1994) consideraram 39 loci categorizados em sete grupos: 1) social; 2) administrativo; 3)
infraestrutura; 4) producéo cientifica; 5) econémico; 6) organizacdo sociopoliticas; e 7) outros.
Keinert (1998) considerou os mesmos 39 loci, mas dividiu em trés grupos ja citados. Ja Smolski
et al. (2017) consideraram 31 loci. Este estudo buscou simplificar as categorias de locus,

propondo o estudo com base nos 12 utilizados.

De qualquer forma, os resultados da analise do locus dos artigos indicam um néo
alinhamento com os resultados de Keinert (1998) e de Smolski et al. (2017). Provavelmente, a
aparente indefinicdo do conceito de locus, ou a dificuldade de identifica-lo, gera categorizacdes
diferentes, que acabam por dificultar comparacdes. No entanto, vale lembrar que, de acordo
com Mezzomo e Laporta (1994), para a construcdo dos paradigmas estudados, foi privilegiado
o focus em relacdo ao locus, pois “[...]ndo obstante o locus ter sido o ponto de partida tradicional
para identificar o campo de administracdo publica, a abordagem baseada no focus pode ser mais
atil aos nossos propositos” (MEZZOMO; LAPORTA, 1994, p. 7).
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5.5 O focus dos estudos

A andlise do focus utilizado nas pesquisas em AP apresenta os possiveis modelos
tedricos sobre 0s quais se assentam os estudos em AP (KEINERT, 1998). Desta forma, os dois
foci que mais estiveram presentes nos estudos foram a Ciéncia administrativa e a Ciéncia
politica, com percentuais muito proximos. No primeiro decénio, ambos estavam presentes
exatamente no mesmo numero de artigos. No segundo decénio, a ciéncia politica teve um artigo
a mais que a ciéncia administrativa e no terceiro decénio a Ciéncia administrativa apresentou
guantidade maior de artigos. Esses dois juntos responderam por 70,5% dos estudos no primeiro

decénio; 76,9%, no segundo e 86,1%, no terceiro (Tabela 14).

Tabela 14 - Focus dos estudos

Focus 1988-97 % 1998-07 %  2008-17 % Total %
Ciéncia administrativa 31 35,2% 86 38,2% 281 47,0% 398 43,7%
Ciéncia politica 31 352% 87 38,7% 234 39,1% 352 38,6%
Sociologia 13 14,8% 20 8,9% 21 3,5% 54  59%
Ciéncia econdmica 4 45% 17 7,6% 14  2,3% 35 3,8%
Ciéncia juridica 6 6,8% 5 2,2% 20 3,3% 31 34%
Historia 0 0,0% 6 2,7% 9 15% 15 1,6%
Epistemologia 3 34% 2 0,9% 8 13% 13 1,4%
Psicologia 0 0,0% 2 0,9% 11 1,8% 13 1,4%

Total 88 225 598 911

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Outros trés foci que apresentavam alguma relevancia nos estudos no primeiro decénio
estudado (Sociologia, Ciéncia econémica, Ciéncia juridica), tiveram participacdo bem menor
no ultimo decénio. Esses dados mostram que no que se refere ao locus dos estudos, houve, ao

longo do tempo, uma concentracdo nos dois primeiros ja citados.

Chama atenc¢éo a diminuicéo de utilizacdo do foci Sociologia, que, no primeiro decénio,
estava presente em quase 15% dos estudos, e no decénio mais recente, em apenas 3,5% dos

artigos.

Keinert (1998) identifica, assim como no locus, um longo periodo de predominio do
focus Ciéncia Administrativa. Esse focus também se deslocou nos anos 1980, emergindo o focus
Ciéncia Politica, mas assim como no caso do locus, essa mudanga ocorreu de forma irregular,

com altos e baixos.
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Smolski et al. (2017) identificaram o apice de focus Ciéncias Administrativas no triénio
2006-2008, quando chegou a 64,7%, chegando a 48,6% no triénio 2015-2017. O focus Ciéncias
Politicas, de acordo com esses autores, teve seu apice no triénio 2012-2014, quando alcangou
15,3% ficando em segundo lugar. No computo geral de todo o periodo, terminou em quarto
lugar, com 9,9% dos artigos.

Assim como a analise do locus, aqui também vale o ressaltar o perfil das revistas nas
quais os artigos foram publicados. Em torno de metade dos artigos analisados foram publicados
em revistas da area de administracdo, e ndo de AP. Assim como essa caracteristica pode ter
influenciado o aumento de artigos que utilizam o locus administrativo, é possivel que também

influencie no aumento do focus Ciéncia Administrativa.

5.6 Paradigmas dos estudos

Para a caracterizacao do paradigma cientifico que embasou os estudos em AP no periodo
selecionado, levou-se em conta a categorizagao do locus e do focus dos estudos, alem de uma
analise com base no entendimento de Keinert (1994; 1998) e Keinert e Vaz (1994) dos
paradigmas da AP brasileira. Assim sendo, buscou-se categorizar os estudos em termos dos
quatro paradigmas propostos nesses estudos: paradigma da AP como Ciéncia Juridica,
caracterizado pelo legalismo; AP como Ciéncia Administrativa, caracterizada pela
racionalizacdo, eficiéncia, competéncia técnica; AP como Ciéncia Politica, caracterizada pelo
conflito de interesses e luta pelo poder; e AP como interesse publico, caracterizada pela
capacidade politica junto a competéncia técnica e ampliando o entendimento do que é publico,
que vai além do estatal, envolvendo “[...Juma multiplicidade de atores, formas juridicas e
gerenciais” (KEINERT, 1998, p. 43) (Tabela 15).

Tabela 15 - Paradigmas dos estudos

Paradigma 1988-97 o4 1998-07 o4 2008-17 o4 Total %
Ciéncia politica 27 30,7% 88 39,1% 307 51,3% 422 46,3%
Ciéncia administrativa 25 28,4% 58 25,8% 167 27,9% 250 27,4%
Interesse publico 34 38,6% 75 33,3% 117 19,6% 226 24,8%
Ciéncia juridica 2 2,3% 4 1,8% 7 12% 13 1,4%

Total 88 225 598 911

Fonte: Dados da pesquisa (2019)
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O primeiro decénio estudado mostrou um certo equilibrio entre os trés principais
paradigmas identificados, com a lideranca do interesse publico seguido pela ciéncia politica e

pela ciéncia administrativa.

Esse decénio, que comegou em 1988, tem parte de sua producdo analisada por Keinert
(1998, p. 114) onde ¢ identificado “[...Jum paradigma emergente baseado nos novos
desenvolvimentos em termos de administracdo publica e nas novas formas de participacdo da
sociedade na construcdo e gestdo do espaco publico”. Para essa autora, esse paradigma vai na
direcdo de um AP entendida como interesse publico, ndo necessariamente relacionada
diretamente ao poder estatal. A relacdo Estado-Sociedade passa a ser uma relacdo
Sociocéntrica, ou seja, centrada o Social, no interesse publico. Nos paradigmas anteriores, essa

relacdo era Estadocéntrica, centrada no que era estatal (KEINERT, 1998).

Conforme visto na fundamentacao teorica, no final dos anos 90 e inicio dos anos 2000
houve uma ebulicdo de novas abordagens em AP que preconizavam uma maior participacdo
dos cidaddos, com variadas caracteristicas de AP com enfoque Pds-Nova Gestao Publica, como
as abordagens vistas como o Novo Servico Publico (DENHARDT; DENHARDT, 2000), Nova
Governanca Publica (OSBORNE, 2006), Governanca da Era Digital (DUNLEAVY et al.,
2006), Estado NeoWeberiano (POLLITT; BOUCKAERT, 2004) e Gestao para o Valor Publico
(STOKER, 2006). De certa forma, todas essas abordagens tém em comum a ideia de AP
baseada em transparéncia, na responsabilizacdo e na prestacdo e contas, tanto dos governantes
como dos proprios cidaddos, entendidos como participantes ativos e interessados no universo
publico. Conforme Moreira e Alves (2009, p. 33), sdo necessarias “[...]novas formas de olhar
para a ‘coisa publica’ que sdo essenciais para mudar e reformar ‘0s nossos servi¢os’ no sentido

de incrementar o valor pablico e a autonomia dos cidaddos”.

No segundo decénio, ocorre um grande aumento do paradigma da ciéncia politica e uma
queda dos outros dois. Ja no terceiro e tltimo decénio, o paradigma da AP como Ciéncia Politica
consolida-se como a base de mais da metade dos estudos, seguido pelo paradigma da AP como
Ciéncia Administrativa com pouco menos de 30%, ficando o paradigma da AP como interesse

publico com pouco menos de 20%.

Os artigos analisados que se enquadraram no paradigma da Ciéncia Politica, refletem
pesquisas com algumas caracteristicas, tais como disputa de poder, democratizacgao, conflito de

interesses e escassez de recursos (KEINERT, 1998). Desta forma, ainda que a maior parte do
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focus dos artigos tenha sido identificado como sendo da Ciéncia Administrativa, sdo
encontrados estudos que se baseiam no poder estatal, a equidade e a adequacdo social
(KEINERT, 1994), que caracterizam o paradigma da Administracdo Publica como Ciéncia

Politica.

Como contraponto ao modelo burocratico, Keinert (1998) identifica duas vertentes: uma
vertente gerencial e outra focada na participacdo cidadd e no controle social. Para a autora,
“[...]Jestas duas vertentes, além de serem ndo-excludentes, aparecem conjuntamente nas
experiéncias que procuram se contrapor ao modelo burocratico” (p. 111). Tal afirmagédo ajuda
a explicar a aparente contradicdo entre o focus dos estudos e o paradigma que embasou esses

estudos.

Apesar da suposicdo inicial da pesquisa ndo ter sido confirmada, é importante ressaltar
que houve sim, a emergéncia de um paradigma da AP como interesse publico. No entanto, tal
paradigma néo se consolidou, possivelmente em razéo de alguns fatores que séo debatidos nas

consideracdes finais deste estudo.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

No Brasil, a AP tem sido pesquisada de forma sistematica, pelo menos, desde o final da
década de 1930. Desde entdo, foram vérias as abordagens, metodos, conceitos e paradigmas

utilizados nos estudos.

O objetivo deste estudo foi verificar se houve, a partir de 1988, a emergéncia e
consolidacao de um novo paradigma na producao cientifica em administracao publica no Brasil.
Para responder essa questdo, foi feito um levantamento de artigos publicados sobre o tema, de
1988 a 2017. Desse levantamento, foram identificados os periédicos que mais publicaram sobre
0 assunto, autores mais prolificos e autores mais citados. Além disso, foi realizada anéalise de
conteddo para se identificar o locus e o focus dos artigos, para entdo identificar os paradigmas

dominantes.

A producdo académica do campo de AP teve crescimento substancial ao longo dos 30
anos estudados. Quase dois tercos dos artigos foram publicados no Gltimo decénio, o que
demonstra a expansdo do campo; 52 periddicos publicaram artigos sobre AP, 0 que demonstra,
também, ampliagdo do alcance do tema, provavelmente em mais programas de pos-graduacao

e em mais eventos académicos.

Houve também maior cooperacdo entre os pesquisadores. No primeiro decénio, a média
de autores por artigo foi de 1,44. Esse numero foi de 1,80 no segundo e 2,64 autores no terceiro
decénio, ou seja, quase dobrando a média de autores por artigo. Esse aumento também sinaliza
uma ampliacdo da abrangéncia do campo de AP no Brasil, possivelmente entre autores de
diferentes instituicGes e entre orientadores e orientandos de programas de pés-graduacgdo. A
colaboracéo entre pesquisadores € vista como positiva na academia, pois potencializa troca de

experiéncias e saberes, tendendo, dessa forma, a produzir pesquisa de melhor qualidade.

A andlise das citagcBes tambem identificou alguns achados interessantes. O fato dos
cinco autores mais citados no periodo estudado serem brasileiros, indica a valorizacdo de
autores nacionais no campo de AP. E grande a influéncia de autores europeus a norte-
americanos, que sdo metade dentre os 20 mais citados, e € pequena a influéncia de autores
latino-americanos néo brasileiros, que ndo aparecem entre os 20 mais citados. Essa influéncia
latino-americana diminuiu ao longo do tempo, ja que tanto no primeiro quanto no segundo
decénio estudados, constam dois autores latino-americanos entre os mais citados em cada um.

E possivel que essa desvalorizacao seja reflexo da mudanca no focus dos estudos. Houve grande
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queda no focus sociologia e aumento no focus Ciéncia administrativa. A mudanca nos
paradigmas estudados também pode ter impactado essa alteracdo nas citagdes. Ressalta-se,
portanto, o distanciamento da academia brasileira e seus autores, de seus pares latino-

americanos, no ambito dos estudos em AP.

Ainda em relacdo as citagbes, percebe-se grande valorizacdo das questdes
metodoldgicas no terceiro decénio estudado. Conforme ja citado, dos 20 autores mais
referenciados, cinco abordam essas questdes. Tal achado pode indicar amadurecimento do
campo, que ja foi tdo criticado pela fragilidade metodoldgica de suas pesquisas. A quantidade
de citagcbes de obras que discutem metodologia, indica, no minimo, aumento da preocupacao

com essa questao.

Em relacdo ao locus dos estudos pesquisados, 0 que se pode constatar é que esse
conceito parece ndo estar ainda bem definido. A diversidade de categorizacdes do conceito
utilizada nos diversos estudos consultados evidencia essa lacuna na literatura. Apesar disso,
fica clara a grande diminuigéo de importancia da Reforma Administrativa dos estudos em AP

ao longo do tempo, bem como 0 aumento do locus Administrativo.

Em relagdo ao focus dos estudos, a comparagéo dos estudos mostra coeréncia em relagéo
aos achados de Keinert (1998), quando essa autora identificou a emergéncia do focus da Ciéncia
Politica. Este estudo identifica essa emergéncia, mostra que houve um certo “embate” entre o
focus da Ciéncia Administrativa e da Ciéncia Politica nos dois primeiros decénios estudados,
mas indica que essa emergéncia ndo se consolida, j& que no decénio 2008-2017 e Ciéncia

Administrativa volta a ser o focus lider dentre os artigos avaliados.

A suposicdo inicial, de que haveria um paradigma emergente, nos moldes de um
paradigma de Administragdo Publica como interesse publico, ndo foi confirmada. A maioria
dos artigos pesquisados ainda contém forte presenca de AP centrada no papel do Estado, ou
seja, fazendo parte de uma matriz Estadocéntrica e ndo Sociocéntrica, conforme descrito por
Keinert (1998).

Observa-se que o paradigma da Ciéncia Administrativa se manteve em patamar regular
ao longo dos trés decénios estudados. O paradigma da AP como interesse publico, que tinha o
maior percentual no primeiro decénio, perdeu forca ao longo do tempo, ficando em terceiro

lugar no altimo decénio. De modo inverso, o paradigma da AP como Ciéncia Politica, aumentou
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sua participacao a cada decénio, chegando a responder por mais da metade dos artigos no altimo

periodo analisado.

O paradigma emergente da Administracdo Publica como interesse publico identificado
por Keinert (1998, p. 114) era “[...]baseado nos novos desenvolvimentos em termos de
administracdo publica e nas novas formas de participacdo da sociedade na construcdo e gestao
do espago publico”. Tal caracteristica ndo foi encontrada na maior parte dos artigos. Mais uma
vez, cabe lembrar que metade das publicacGes que publicou os artigos analisados néo tem foco
na AP, mas sim na &rea de administracdo em geral. Dessa forma, o interesse de boa parte das
revistas pode ser, prioritariamente, em questfes gerenciais e processos operacionais, ndo

“dando espaco” a discussdes que extrapolem tais dimensdes.

Uma analise histérica também € importante, para ndo dizer fundamental, na
identificacdo desses paradigmas. O periodo em que Keinert (1998) identificou a emergéncia do
paradigma da Administracdo Publica como interesse publico, foi no final dos anos 1980 e inicio
dos anos 1990. Este estudo também identificou, no primeiro decénio estudado, a emergéncia de
um paradigma da Administracdo Pablica como interesse publico. O periodo de andlise do
estudo de Keinert (1998) foi até 1989 nas publicacGes da RSP e até 1992 nas publicacdes da

RAP, ou seja, tém alguns anos em comum com o primeiro decénio da presente pesquisa.

O Brasil tinha saido de um ciclo de 21 anos de ditadura militar, a constitui¢do “cidada”
tinha sido promulgada e as expectativas eram otimistas em relacdo ao futuro. A constituicdo de
1988 certamente teve um papel importante nos rumos das pesquisas em AP no Brasil, pois
“[...]Jrepresentou uma resposta as demandas sociais que clamavam por uma voz ativa na gestdo
publica, tendo decorrido 21 anos de ditadura militar, vividos no periodo de 1964 a 1985~
(AGUIAR; CUNHA, 2017, p. 22) e tinha grande preocupacdo com a questdo da incluséo e
participacdo (PAULA; AFONSO, 2018).

Esse primeiro decénio, inclusive, foi um periodo bastante conturbado da politica
nacional. Nesses 10 anos, passaram quatro presidentes da Republica: José Sarney, que assumiu
apos Tancredo Neves falecer antes de tomar posse e foi o primeiro presidente civil ap6s o golpe
de 1964; Fernando Collor de Melo, primeiro presidente eleito diretamente apds a ditadura
militar e que sofreu impeachment; Itamar Franco, que era vice-presidente e assumiu até o fim

periodo do mandato de Collor; e Fernando Henrique Cardoso, eleito democraticamente, em



83

grande parte em decorréncia do sucesso do Plano Real, implantado no governo Itamar Franco

do qual era ministro da Fazenda.

E possivel que esse contexto politico do primeiro decénio tenha influenciado os estudos
em AP no Brasil, especificamente a promulgacdo da Constituicdo e o processo de impeachment
de Fernando Collor, que se deu a partir de grandes manifestacdes populares contra o seu
governo. Tais fatos podem ter despertado um maior anseio por participacdo popular na vida
politica do pais, influenciando a academia a um entendimento da AP a partir de um paradigma

de interesse publico.

Nos decénios seguintes, houve queda na participacdo do paradigma da Administracéo
Publica como interesse publico. O clima politico no pais foi menos turbulento. Durante todo o
segundo decénio apenas dois presidentes governaram: Fernando Henrique Cardoso e Luiz
Indcio Lula da Silva. Apesar de algumas crises econémicas, o periodo foi de relativa
tranquilidade politica, com o sucesso do controle da inflagdo e crescimento econémico. Um
fato que pode ter contribuido para o aumento do paradigma da Ciéncia Politica nesse periodo
foi o0 advento das privatizagdes, que ocorreram no governo Fernando Henrique Cardoso. Nos
estudos sobre o assunto, fica evidente a disputa de poder e conflitos de interesses que permeou
todo esse processo. E exatamente esse foco na disputa de poder pode ter enfraquecido o

paradigma da AP como interesse publico.

No ultimo decénio estudado, que foi de 2008 a 1017, houve relativa tranquilidade na
primeira metade. No entanto, a partir do que ficou conhecido como as “jornadas de junho” de
2013, houve um processo de ebulicdo na sociedade e na politica nacional, que culminou com o
impeachment de Dilma Rousseff em agosto de 2016, menos de dois anos apds tomar posse para
0 segundo mandato ao qual foi reeleita. Pelo que foi verificado nos artigos analisados, ndo
houve mudanca na tendéncia de crescimento dos estudos baseados no paradigma da ciéncia
politica. Desta forma, este estudo ndo identificou a consolidacdo de um paradigma de
Administracdo Publica como interesse publico, nos moldes do que foi detalhado por Keinert
(1998, p. 14), ou seja, como um paradigma baseado em “[...Juma visdo de publico enquanto
espaco institucional complexo, mais amplo que o estatal[...]”, em que “[...]Jo espa¢o publico

passa a se identificar mais com a sociedade e menos com o estado” (KEINERT, 1998, p. 80).

6.1 Limitacdes da pesquisa
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O perfil dos artigos selecionados na pesquisa foi diferente do perfil dos artigos de
pesquisas semelhantes realizada anteriormente. Foram selecionados artigos que tinham, no
titulo, resumo ou palavra-chave, as expressdes “administragdo publica” ou “gestdo publica”,
indexados na base SPELL. Em razdo dessas caracteristicas, em torno de metade dos artigos
analisados foi publicada em periodicos ndo dedicados a AP, mas sim a administragdo de
empresas e areas afins. Estudos semelhantes, tais como os de Machado-da-Silva, Amboni e
Cunha (1989), Keinert (1994), Pacheco (2003), Fadul, Silva e Cerqueira (2011), Ribeiro (2014)
e Smolski et al. (2017), selecionaram artigos apenas em periédicos e anais de eventos
especificos da area de AP.

Em grande parte dos artigos aqui analisados, o foco ndo foi exatamente na AP, mas sim
em processos inerentes a uma organizacao, publica ou privada. Artigos que investigaram 0s
Recursos Humanos ou 0s processos gerenciais de uma empresa publica, mesmo sem discutir
detalhadamente questdo de AP, fizeram parte da amostra. Essa caracteristica pode explicar o
fato de alguns achados que ndo sejam comuns a outras pesquisas e pode ser considerada uma

limitacdo.

Outra limitacdo deste estudo se refere as analises relacionadas a autoria e as citagdes
dos artigos. A base SPELL ndo oferece ferramentas elaboradas para tais andlises.
Especificamente em relacéo as referéncias, foram relacionados apenas os nomes dos primeiros
autores citados, sem identificacdo da obra. As referéncias poderiam ser analisadas mais

detalhadamente, com a identificagdo de autores, coautores e obras citadas.

6.2 Estudos futuros

O desenvolvimento da analise dos artigos sobre AP permitiu que se identificassem
algumas questdes que podem ser melhor investigadas em futuros estudos. A Anélise de Redes
Sociais (ARS) é uma técnica que pode contribuir muito para 0 mapeamento do campo, podendo
identificar a cooperacdo entre 0s autores e instituicdes, sendo abordada a dimensao social da
producéo cientifica pesquisada. Seria interessante analisar a produtividade e sua relacdo com a
cooperacdo, bem como a estrutura dos relacionamentos e como tais relacionamentos impactam

na producgéo ao longo do tempo no campo da AP.

Um outro foco importante que deve ser investigado é a questdo metodoldgica

preponderante nos estudos de AP. Este estudo identificou, a partir das referéncias dos artigos



85

pesquisados, 0 aumento da importancia por questdes metodoldgicas nos estudos ao longo do
tempo. No ultimo decénio pesquisado, cinco das 20 principais referéncias sdo de autores que
abordam questdes metodologicas. Esse aumento de relevancia justifica estudos mais
aprofundados com vistas a explorar melhor as opgdes metodoldgicas utilizadas nos estudos em
AP, principalmente levando-se em conta que ja houve muita critica em relagdo as questdes

metodoldgicas do campo no pais.
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APENDICE A - Peri6dicos que publicaram sobre AP entre 1998 e 2007

Periddico Artigos % % acumul.
Revista de Administracdo Publica 61 27,1% 27,1%
Revista do Servico Publico 44 19,6% 46,7%
Organizacdes & Sociedade 23 10,2% 56,9%
Cadernos EBAPE.BR 13 58% 62,7%
Cadernos Gestéo Publica e Cidadania 11 4,9% 67,6%
Revista de Administracdo de Empresas 8 3,6% 71,1%
Revista de Administragéo 7 31% 74,2%
Contabilidade, Gestdo e Governanca 5 22% 76,4%
Revista Ciéncias Administrativas 5 22% 78,7%
Revista de Administracdo Contemporanea 5 22% 80,9%
Gestdo & Regionalidade 4 18% 82,7%
Revista Alcance 4 1,8% 84,4%
Revista de Ciéncias da Administracdo 4 18% 86,2%
Revista Eletronica de Ciéncia Administrativa 4 1,8% 88,0%
GESTAO.Org - Revista Eletronica de Gestdo Organizacional 3 13% 89,3%
Revista de Administragdo da Unimep 3 1,3% 90,7%
Revista de Administracdo Mackenzie 3 1,3% 92,0%
Revista de Negdcios 3 1,3% 93,3%
Pensar Contabil 2 0,9% 94,2%
RAE-eletronica 2 0,9% 95,1%
Revista Gestdo & Tecnologia 2 0,9% 96,0%
BASE - Revista de Administracdo e Contab. da UNISINOS 1 0,4% 96,4%
Contextus - Revista Contemp. de Economia e Gestao 1 0,4% 96,9%
Desenvolvimento em Questdo 1 0,4% 97,3%
Gestéo e Sociedade 1 0,4% 97,8%
Organizacdes Rurais & Agroindustriais 1 0,4% 98,2%
Revista Brasileira de Gestdo de Negdcios 1 0,4% 98,7%
Revista de Gestdo Social e Ambiental 1 04% 99,1%
Revista Gestdo & Planejamento 1 0,4% 99,6%
Revista Ibero-Americana de Estratégia 1 0,4% 100,0%

Total

225

100,0%




APENDICE B - Periddicos que publicaram sobre AP entre 2008 e 2017
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Periodico Artigos

%

%

acumul.
Revista de Administragdo Publica 104 174% 17,4%
Revista do Servico Publico 62 10,4% 27,8%
Administracdo Pablica e Gestdo Social 45  75% 353%
Cadernos Gestdo Publica e Cidadania 32 54% 40,6%
Cadernos EBAPE.BR 31  52% 45,8%
Desenvolvimento em Questao 21 3,5% 49,3%
GESTAO.Org - Revista Eletronica de Gestdo Organizacional 16 2,7% 52,0%
Organizagdes & Sociedade 14 2,3% 54,3%
REAd. Revista Eletronica de Administracédo 14 2,3% 56,7%
Revista de Ciéncias da Administracdo 14 2,3% 59,0%
Contabilidade, Gestdo e Governanca 13 22% 61,2%
Revista de Gestdo e Projetos 13 22% 63,4%
Reunir: Revista de Administracdo, Contabil. e Sustent. 12 2,0% 65,4%
Revista de Administracdo da UFSM 12 2,0% 67,4%
Revista Gestdo & Tecnologia 12 2,0% 69,4%
Revista de Gestdo 11 18% 71,2%
Gestdo & Regionalidade 10 1,7% 72,9%
Gestéo e Sociedade 10 1,7% 74,6%
Revista de Administracdo Contemporanea 10 1,7% 76,3%
Revista Gestédo & Planejamento 10 17% 77,9%
Pensar Contabil 9 15% 79,4%
Revista Ciéncias Administrativas 8 1,3% 80,8%
Revista de Administracédo 8 13% 82,1%
Revista ADM.MADE 7 12% 83,3%
Revista de Administragéo e Inovagéao 7  12% 84,4%
Revista de Administracdo FACES Journal 7 12% 85,6%
Revista Pretexto 7 12% 86,8%
Revista de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade 6 10% 87,8%
Revista Pensamento Contemporaneo em Administragéo 6 10% 88,8%
Contextus - Revista Contemp. de Economia e Gestao 5 08% 89,6%
Revista de Administracdo de Empresas 5 08% 90,5%
Revista de Administracdo Mackenzie 5 08% 91,3%
Future Studies Research Journal: Trends and Strategies 4  0,7% 92,0%
Journal of Information Systems and Technol. Management 4  0,7% 92,6%
Revista de Gestdo Social e Ambiental 4  0,7% 93,3%




111

Revista de Gestéo, Financas e Contabilidade 4  0,7% 94,0%
Tecnologias de Administracdo e Contabilidade 4  0,7% 94,6%
Organizacdes Rurais & Agroindustriais 3 05% 952%
Revista Alcance 3 05% 957%
Revista de Administracdo da Unimep 3 05% 96,2%
Revista Eletronica de Ciéncia Administrativa 3 05% 96,7%
Revista Gestdo Organizacional 3 05% 97,2%
Revista Ibero-Americana de Estratégia 3 05% 97,7%
Brazilian Business Review 2  0,3% 98,0%
Revista de Empreendedorismo e Gestdo de Pequenas Empresas 2 0,3% 98,3%
Revista de Gestdo e Secretariado 2 03% 98,7%
Revista Eletronica de Estratégia & Negocios 2  0,3% 99,0%
Revista OrganizagGes em Contexto 2  0,3% 99,3%
BASE - Revista de Administracdo e Contabil. da UNISINOS 1 0,2% 99,5%
RAE-eletronica 1 0,2% 99,7%
Revista Brasileira de Gestdo de Negdcios 1 02% 99,8%
Revista de Negdcios 1  02% 100,0%
Total 598
APENDICE C - Periédicos que publicaram sobre AP entre 1988 e 2017
Periodico Artigos % %

Acumul.
Revista de Administragdo Publica 193 21,2% 21,2%
Revista do Servico Publico 142 15,6% 36,8%
Administracdo Publica e Gestdo Social 45 4,9% 41,7%
Cadernos Gestdo Publica e Cidadania 45 4,9% 46,7%
Cadernos EBAPE.BR 44  4,.8% 51,5%
Organizacdes & Sociedade 41 45% 56,0%
Revista de Administracédo 23 2,5% 58,5%
Desenvolvimento em Questéo 22 2,4% 60,9%
Revista de Administragdo de Empresas 22 2,4% 63,3%
GESTAO.Org - Revista Eletronica de Gestdo Organizacional 19 2,1% 65,4%
Contabilidade, Gestdo e Governanca 18 2,0% 67,4%
Revista de Ciéncias da Administracédo 18 2,0% 69,4%
Revista de Administragdo Contemporanea 16 1,8% 71,1%
Gestdo & Regionalidade 14 15% 72,7%
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REAU. Revista Eletronica de Administragéo 14 1,5% 74,2%
Revista Gestdo & Tecnologia 14 1,5% 75,7%
Revista Ciéncias Administrativas 13 1,4% 77,2%
Revista de Gestdo e Projetos 13 1,4% 78,6%
Reunir: Revista de Administracdo, Contabilidade e Sustentab. 12 1,3% 79,9%
Revista de Administracdo da UFSM 12 1,3% 81,2%
Gestédo e Sociedade 11 1.2% 82,4%
Pensar Contabil 11 1,2% 83,6%
Revista de Gestdo 11 1,2% 84,9%
Revista Gestdo & Planejamento 11 12% 86,1%
Revista de Administragdo Mackenzie 8 0,9% 86,9%
Revista ADM.MADE 7 0,8% 87,7%
Revista Alcance 7 0,8% 88,5%
Revista de Administracdo e Inovacao 7 0,8% 89,2%
Revista de Administragdo FACES Journal 7 0,8% 90,0%
Revista Eletronica de Ciéncia Administrativa 7 0,8% 90,8%
Revista Pretexto 7 0,8% 91,5%
Contextus - Revista Contemporanea de Economia e Gestdo 6 0,7% 92,2%
Revista de Administragcdo da Unimep 6 0,7% 92,9%
Revista de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade 6 0,7% 93,5%
Revista Pensamento Contemporaneo em Administracao 6 0,7% 94,2%
Revista de Gestdo Social e Ambiental 5 0,5% 94,7%
Future Studies Research Journal: Trends and Strategies 4 0,4% 95,2%
Journal of Information Systems and Technology Management 4 0,4% 95,6%
Organizacdes Rurais & Agroindustriais 4 0,4% 96,0%
Revista de Gestéo, Financas e Contabilidade 4 0,4% 96,5%
Revista de Negdbcios 4 0,4% 96,9%
Revista Ibero-Americana de Estratégia 4 0,4% 97,4%
Tecnologias de Administracdo e Contabilidade 4 0,4% 97,8%
RAE-eletrénica 3 0,3% 98,1%
Revista Gestdo Organizacional 3 0,3% 98,5%
BASE - Revista de Administracdo e Contabil. da UNISINOS 2 0,2% 98,7%
Brazilian Business Review 2 0,2% 98,9%
Revista Brasileira de Gestdo de Negdcios 2 0,2% 99,1%
Revista de Empreendedorismo e Gestdo de Pequenas Empresas 2 0,2% 99,3%
Revista de Gestdo e Secretariado 2 0,2% 99,6%
Revista Eletronica de Estratégia & Negocios 2 0,2% 99,8%
Revista OrganizagGes em Contexto 2 0,2% 100,0%
911 100,0%




APENDICE D - Autores que mais publicaram sobre AP entre 1998 e 2007
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Autor

Qtde. artigos

Luiz Carlos Bresser Pereira

7

Marta Ferreira Santos Farah

Peter Spink

Denis Alcides Rezende

Francisco Sobreira Neto

Gileno Fernandes Marcelino

José Francisco Salm

Marcelo Milano Falcdo Vieira

Maria Ester Menegasso

Tomas de Aquino Guimaraes

Anderson Macedo de Jesus

Antonio Artur de Souza

Ernani Mendes Botelho

Flavio Hourneaux Junior

Ivan Anténio Pinheiro

José Francisco Ribeiro Filho

José Rodrigues Filho

Mirian Aparecida Micarelli Struett

Paulo Cesar Delayti Motta

Regina Silvia Pacheco

Simone Leticia Raimundini

Vicente Riccio
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APENDICE E - Autores que mais publicaram sobre AP entre 2008 e 2017

Autor Qtde. artigos
José Roberto Pereira 15
Magnus Luiz Emmendoerfer 10
Josiel Lopes Valadares# 8
Marco Aurélio Marques Ferreira 7
Ana Alice Vilas Boas 6
Edson Arlindo Silva 5
Jodo Souza Neto 5
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Marcelo Alvaro da Silva Macedo

Marta Ferreira Santos Farah

Ricardo Corréa Gomes

Airton Cardoso Cangado

Ana Carolina Pimentel Duarte da Fonseca

Anderson de Oliveira Reis

Denis Alcides Rezende

Fernanda Filgueiras Sauerbronn

Ivan Beck Ckagnazaroff

Luis Moretto Netto

Marco Antonio Carvalho Teixeira

Marcos de Moraes Sousa

Mozar José de Brito

Pierre Ohayon

Valderi de Castro Alcantara#

Waldir Jorge Ladeira dos Santos

Alair Ferreira de Freitas

Alan Ferreira de Freitas

André Luiz Zambalde

Andréa de Oliveira Gongalves

Annita Valléria Calmon Mendes

Antonio Isidro da Silva Filho

Antonio Luiz Rocha Dacorso

Carlos Eduardo Justen

Cinthia Helena de Oliveira Bechelaine

Claudia Terezinha Kniess

Clenia De Mattia

Dany Flavio Tonelli

Elisa Zwick

Elvia Mirian Cavalcanti Fadul

Emerson Antonio Maccari

Fabricio Quadros Borges

Fernando Luiz Abrucio

Francisco José dos Santos Alves

Frederico Lustosa da Costa

Gelson Silva Junquilho

Gerson Rosenberg

Janilson Antonio da Silva Suzart

Jorge Tadeu de Ramos Neves
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José da Assuncdo Moutinho

José Matias-Pereira

Joséilton Silveira da Rocha

Kamila Pagel de Oliveira

Lamartine Vieira Braga

Leonardo Ensslin

Luis Paulo Bresciani

Luiz Antonio Joia

Marcus Vinicius Peinado Gomes

Maria Gracinda Carvalho Teixeira

Maério Teixeira Reis Neto

Mauricio Corréa da Silva

Mauro César Silveira

Renata Simdes Guimaraes e Borges

Ricardo Luiz Pereira Bueno

Saulo Fabiano Amancio-Vieira

Suely de Fatima Ramos Silveira

Tomas de Aquino Guimaraes

Vania Aparecida Rezende de Oliveira

Vicente da Rocha Soares Ferreira

Victor Burigo Souza

Virgilio Cézar da Silva e Oliveira

Willson Gerigk
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APENDICE F - Autores que mais publicaram sobre AP entre 1988 e 2017

Autor Qtde. artigos
José Roberto Pereira 15
Marta Ferreira Santos Farah 13
Magnus Luiz Emmendoerfer 10

Luiz Carlos Bresser Pereira

Josiel Lopes Valadares

Denis Alcides Rezende

Elvia Mirian Cavalcanti Fadul

Marco Aurélio Marques Ferreira

Ricardo Corréa Gomes

Ana Alice Vilas Boas
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Gileno Fernandes Marcelino

Peter Kevin Spink

Tomas de Aquino Guimaraes

Ciro Campos Christo Fernandes

Edson Arlindo Silva

Fernanda Filgueiras Sauerbronn

Jodo Souza Neto

José Antonio Gomes de Pinho

Marcelo Alvaro da Silva Macedo

Marcelo Milano Falcdo Vieira

Mozar José de Brito

Airton Cardoso Cangado

Ana Carolina Pimentel Duarte da Fonseca

Anderson de Oliveira Reis

André Luiz Zambalde

Fernando Guilherme Tendrio

Fernando Luiz Abrucio

Gelson Silva Junquilho

Ivan Beck Ckagnazaroff

José Francisco Salm

Luis Moretto Netto

Luiz Antonio Joia

Marco Antonio Carvalho Teixeira

Marcos de Moraes Sousa

Marcus Vinicius Peinado Gomes

Maria Ester Menegasso

Pierre Ohayon

Renata Simdes Guimaraes e Borges

Tania Margarete Mezzomo Keinert

Valderi de Castro Alcantara

Waldir Jorge Ladeira dos Santos
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APENDICE G - Autores mais citados entre 1988 e 1997

Autor Referéncias
BRESSER PEREIRA, Luiz Carlos 22
DINIZ, Eli 10
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MARTINS, Luciano

[EY
o

Melo, Marcus André B. C. de

WEBER, Max

OSBORNE, David

ABRUCIO, Fernando Luiz

MATUS, Carlos

PRZEWORSKI, Adam

MOTTA, Paulo Roberto

REZENDE, Fernando

SOUTO-MAIOR, Joel

WAHRLICH, Beatriz M. de Souza

BARZELAY, Michael

GUERREIRO RAMOS, Alberto

KETTL, Donald F.

MELLO, Celso Antonio Bandeira de

O'DONNELL, Guilhermo

BERTERO, Carlos Osmar

CARDOSO, Fernando Henrique

EVANS, Peter B.

GONDIM, Linda M.

HUNTINGTON, Samuel P.

OLSON, Mancur

POLLITT, Christopher

RUA, M. das Gracas

SILVA, Carlos E. S.

ABRANCHES, Sergio H.

ARELLANO, David

BENEVIDES, Maria Vitoria de Mesquita

BRYSON, John M.

CAIDEN, Gerald E.

CAMPOS, Ana Maria

CROZIER, Michel

DROMI, José Roberto

ETZIONI, Amitai

FARAH, Marta Ferreira Santos

GREINER, Peter

HABERMAS, Jurgen

HIRSCHMAN, Albert

KLIKSBERG, Bernardo
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KRUGER, Anne

LANE, Jan Erik

MATHIEU, J. E.

MOTTA, Fernando C. Prestes

NUNBERG, Barbara

NUNES, Edson de Oliveira

PETERS, Guy B.

REIS, Fabio Wanderley

SANTOS, Reginaldo Souza

SANTOS, Wanderley Guilherme dos

SCHNEIDER, Ben Ross

SMITH, Warrick
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APENDICE H - Autores mais citados entre 1998 e 2007

Autor Referéncias
BRESSER PEREIRA, Luiz Carlos 111
FARAH, Marta Ferreira Santos 37
SPINK, Peter K. 35
OSBORNE, David 31
KLIKSBERG, Bernardo 25
WEBER, Max 24
MINTZBERG, Henry 23
ABRUCIO, Fernando Luiz 21
DRUCKER, Peter F. 20
HOOD, Christopher 20
YIN, Robert K. 20
DINIZ, Eli 19
DRAIBE, Sonia 18
TENORIO, Fernando Guilherme 18
GUERREIRO RAMOS, Alberto 16
ARRETCHE, Marta Teresa da Silva 15
PRZEWORSKI, Adam 15
SANTOS, Boaventura de Sousa 15
CUNILL GRAU, Nuria 14
PINHO, José Antonio Gomes 14
BOBBIO, Norberto 13
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CASTELLS, Manuel 13
DOWBOR, Ladislau 13
HABERMAS, Jurgen 13
MATUS, Carlos 13
WILDAVSKY, Aaron 13
CATELLI, Armando 12
FISCHER, Tania 12
FRANCA FILHO, Genauto Carvalho 12
MARCELINO, Gileno Fernandes 12
MEIRELLES, Hely Lopes 12
MOTTA, Paulo Roberto 12
BARZELAY, Michael 11
FLEURY, Sonia 11
FOUCAULT, Michel 11
MCSWITE, O. C. 11
MORGAN, Gareth 11
O’DONNELL, Guillermo 11
POLLITT, Christopher 11
PUTNAM, Robert D. 11
MELO, Marcus André 10
WILLIAMSON, Oliver E. 10
BARBOSA, Livia 9
JACOBI, Pedro 9
MISOCZKY, Maria Ceci A. 9
PACHECO, Regina Silva 9
THOENIG, Jean-claude 9
BEHN, Robert D. 8
BOURDIEU, Pierre 8
CASTOR, Belmiro Valverde Jobim 8
CECILIO, Luiz Carlos de Oliveira 8
CHANLAT, Jean-Francgois 8
CLEGG, Stewart R. 8
CROZIER, Michel 8
DEMO, Pedro 8
ELIAS, Paulo E. 8
FERLIE, Ewan 8
GIDDENS, Anthony 8
KETTL, Donald F. 8
MARCH, James G. 8
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MOTTA, Fernando C. Prestes

NUNES, Edson de Oliveira

PORTER, Michael E.

PRAHALAD, C. K.

SENGE, Peter M.

0O |00 |00 |00 |00

APENDICE | - Autores mais citados entre 2008 e 2017

Autor Referéncias
BRESSER PEREIRA, Luiz Carlos 265
TENORIO, Fernando Guilherme 147
PAES DE PAULA, Ana Paula 132
GUERREIRO RAMOS, Alberto 125
GIL, Antbnio Carlos 95
VERGARA, Sylvia Constant 95
YIN, Robert K. 95
ABRUCIO, Fernando Luiz 94
BARDIN, Laurence 92
WEBER, Max 83
MINTZBERG, Henry 75
HAIR JR., Joseph F. 73
FISCHER, Tania D. 72
HABERMAS, Jurgen 67
MATIAS-PEREIRA, José 60
KEINERT, Tania Margarete Mezzomo 58
OSBORNE, David 56
KAPLAN, Robert S. 55
SANTOS, Boaventura de Sousa 55
HOOD, Christopher 54
DENHARDT, Robert B. 53
MOTTA, Fernando Carlos Prestes 53
PINHO, José Antdnio Gomes de 53
AVRITZER, Leonardo 51
CANCADO, Airton Cardoso 51
RICHARDSON, Roberto Jarry 50
FARAH, Marta Ferreira Santos 49
POLLITT, Christopher 47
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SECCHlI, Leonardo 46
BOURDIEU, Pierre 45
FRANCA FILHO, Genauto Carvalho de 41
PACHECO, Regina Silvia V. 40
SOUZA, Celina 40
COELHO, Fernando de Souza 37
SLOMSKI, Valmor 37
FADUL, Elvia M. C. 36
SPINK, Peter 36
CASTELLS, Manuel 34
MOTTA, Paulo Roberto de Mendonca 34
SEN, Amartya 34
COSTA, Frederico Lustosa da 33
KETTL, Donald F. 33
ENSSLIN, Leonardo 32
TRAGTENBERG, Mauricio 32
BERTERO, Carlos Osmar 31
SCHUMPETER, Joseph A. 31
PORTER, Michael E. 30
MINAYO, Maria Cecilia de Souza 29
ARRETCHE, Marta T. S. 28
GODOY, Arilda Schmidt 28
MACHADO-DA-SILVA, Clovis L. 28
MALHOTRA, Naresh K. 28
WHITTINGTON, Richard 28
FREY, Klaus 27
GIDDENS, Anthony 27
MEIRELLES, Hely Lopes 27
PECI, Alketa 27
TRIVINOS, Augusto Nibaldo Silva 27
DUTRA, Joel Souza 26
FARIA, José Henrique de 26
MATUS, Carlos 26
TAMAYO, Alvaro 26
BERGUE, Sandro Trescastro 25
BRANDAO, Hugo Pena 25
DAHL, Robert Alan 25
DRUCKER, Peter F. 25

COSTA, Frederico Lustosa da

25
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O'DONNELL, Guillermo 25
SALM, José Francisco 25
BOBBIO, Norberto 24
FREIRE, Paulo 24
MORIN, Edgar 24

APENDICE J - Autores mais citados entre 1988 e 2017

Autor Referéncias
BRESSER PEREIRA, Luiz Carlos 398
TENORIO, Fernando Guilherme 165
GUERREIRO RAMOS, Alberto 146
PAES DE PAULA, Ana Paula 139
ABRUCIO, Fernando Luiz 122
WEBER, Max 116
YIN, Robert K. 115
GIL, Antonio Carlos 102
MINTZBERG, Henry 100
VERGARA, Sylvia Constant 99
OSBORNE, David 95
BARDIN, Laurence 94
FARAH, Marta Ferreira Santos 89
FISCHER, Téania D. 85
HABERMAS, Jurgen 83
HAIR JR., Joseph F. 74
HOOD, Christopher 74
SPINK, Peter K. 71
SANTOS, Boaventura de Sousa 70
PINHO, José Antonio Gomes de 69
KEINERT, Tania Margarete Mezzomo 65
MOTTA, Fernando Carlos Prestes 64
KAPLAN, Robert S. 62
MATIAS-PEREIRA, José 62
POLLITT, Christopher 62
COSTA, Frederico Lustosa da 61
DENHARDT, Robert B. 58
AVRITZER, Leonardo 53
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BOURDIEU, Pierre 53
FRANCA FILHO, Genauto Carvalho de 53
DINIZ, Eli 52
MOTTA, Paulo Roberto de Mendonca 52
CANCADO, Airton Cardoso 51
PACHECO, Regina Silva 51
RICHARDSON, Roberto Jarry 51
KLIKSBERG, Bernardo 49
CASTELLS, Manuel 47
DRUCKER, Peter F. 46
KETTL, Donald F. 46
MATUS, Carlos 46
SECCHlI, Leonardo 46
ARRETCHE, Marta Teresa da Silva 43
SLOMSKI, Valmor 43
FADUL, Elvia M. C. 41
O'DONNELL, Guilhermo 41
MEIRELLES, Hely Lopes 40
BARZELAY, Michael 39
SOUZA, Celina 39
BOBBIO, Norberto 38
PORTER, Michael E. 38
PRZEWORSKI, Adam 38
SEN, Amartya 38
BERTERO, Carlos Osmar 37
COELHO, Fernando de Souza 37
DOWBOR, Ladislau 36
DRAIBE, Sonia Miriam 35
GIDDENS, Anthony 35
TRAGTENBERG, Mauricio 35




