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RESUMO

O objetivo desta dissertacdo € examinar os processos de mobilizacdo social que
constituiram o Plano Municipal de Saneamento Basico de Duque de Caxias (PMSB-
DC), aprovado em dezembro de 2017. Apresenta um estudo de caso, de carater
documental, tendo como corpus a Parte Il do Plano Municipal de Saneamento
Béasico, que descreve as a¢bes de Mobilizacdo Social e Comunicacdo. Investigou se
as acgOes descritas no plano atenderam as determinacoes da legislacdo federal e do
Termo de Referéncia para a Elaboracdo de Planos Municipais de Saneamento,
publicado pela Fundacdo Nacional de Saude (FUNASA), em parceria com 0
Ministério das Cidades. As analises foram orientadas pela abordagem conhecida
como Analise Critica do Discurso. O estudo foi motivado pela possibilidade de
analisar o Plano Municipal de Saneamento Basico do Municipio de Duque de Caxias
sob a dtica da participacdo popular, aspecto este relacionado aos preceitos

democréticos que fundamentam os direitos humanos.

Palavras-chave: Mobilizacdo social. Saneamento Bésico. Duque de Caxias.



ABSTRACT

The objective of this dissertation is to examine the processes of social mobilization
that constituted the Municipal Plan of Basic Sanitation of Duque de Caxias (PMSB-
DC), approved in December 2017. It presents a case study, of a documentary nature,
having as corpus the Party Il of the Municipal Plan of Basic Sanitation, which
describes the actions of Social Mobilization and Communication. It investigated
whether the actions described in the plan met the determinations of the federal
legislation and the Term of Reference for the Elaboration of Municipal Plans of
Sanitation, published by the National Health Foundation (FUNASA), in partnership
with the Ministry of Cities. The analyzes were guided by the approach known as
Critical Discourse Analysis. The study was motivated by the possibility of analyzing
the Municipal Sanitation Plan of the Municipality of Duque de Caxias from the
perspective of popular participation, an aspect related to the democratic precepts that
underpin human rights.

Keywords: Social mobilization. Basic sanitation. Duque de Caxias.
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INTRODUCAO

Esta pesquisa possui a finalidade de examinar e descrever 0s processos de
mobilizacdo social que constituiram o Plano Municipal de Saneamento Basico de
Duque de Caxias (PMSB-DC), aprovado em dezembro de 2017. Conduzimos um
estudo de caso de carater documental, tendo como corpus a Parte Il do Plano
Municipal de Saneamento Basico, que descreve as aces de Mobilizacdo Social e
Comunicacao (p.14-37). Procuramos investigar se as acfes descritas no plano
atenderam as determinacdes da legislacdo federal e do Termo de Referéncia para a
Elaboracdo de Planos Municipais de Saneamento, publicado pela Fundagao
Nacional de Saude (FUNASA), em parceria com o0 Ministério das Cidades.
Utilizamos para isso a abordagem conhecida como Analise Critica do Discurso
(FAIRCLOUGH, 2005).

Esta pesquisa se justifica pela necessidade de apresentar o PMSB como um
instrumento legislativo valorizado pelos organismos internacionais e pela legislacéao
por sua natureza participativa. Neste sentido, o estudo foi motivado pela
possibilidade de analisar o Plano Municipal de Saneamento Basico do Municipio de
Duque de Caxias sob a Gtica da participacao popular, aspecto este relacionado aos
preceitos democraticos que fundamentam os direitos humanos, tema que sempre
despertou meu interesse como professor universitario e advogado.

O estudo também se justifica por examinar o processo de elaboracdo do
plano de saneamento de um municipio situado na baixada fluminense, regido vizinha
a cidade do Rio de Janeiro, que por sua particularidade e expansdo territorial vem ao
longo de muitas décadas apresentando graves problemas sociais, habitacionais, de
seguranca publica e educacionais. Os municipios que a compdem nasceram e
cresceram de forma desordenada e irregular, sem o minimo de planejamento, fato
este agravado em razdo dos governos nao planejarem e executarem de forma
eficiente uma politica que garanta a todos servicos publicos essenciais. I1sso se
reflete diretamente na questdo do saneamento basico que na baixada fluminense,
cuja a realidade pode ser observada em diversas localidades, € carente em todos os
seus eixos: fornecimento de agua potavel, coleta e tratamento dos esgotos, limpeza
urbana e captacao e direcionamento das aguas pluviais. Tal situacdo ndo € de hoje
e pouco evoluiu com o passar do tempo. Os moradores desta regidao ainda sofrem os



graves efeitos da auséncia do fornecimento deste servico e a auséncia de uma

politica publica de gestdo e planejamento eficiente. Complementando o raciocinio,

ndo apenas faltam servicos publicos, mas 0s poucos que existem ndo sdo de

qualidade.

Somando-se a todos estes problemas, consideramos que 0s municipios da

baixada fluminense enfrentam a pobreza, cenario ndo diferente da maioria dos

municipios pobres do Brasil, sendo que esta se traduz na auséncia ou ineficiéncia de

um conjunto de direitos basicos como habitacdo adequada e segura, saude eficiente

e préxima, renda compativel, seguranca comunitaria e familiar, escolaridade e
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aprendizagem. Esta desigualdade é claramente visivel na grande dificuldade de

acessar 0s servigcos publicos. Em razao destes problemas politicos e sociais, € que

0S municipios da Baixada Fluminense figuram nas piores posi¢cdes do ranking de

saneamento basico, elaborado pelo Instituto Trata Brasil (2018). Reproduzimos a

seguir a lista, indicando em negrito a capital do estado e também os municipios da

Baixada Fluminense:

1° - Franca (SP)

2° - Cascavel (PR)

3° - Uberlandia (MG)

40 - Vitéria da Conquista (BA)
5¢ - Maringa (PR)

6° - Limeira (SP)

7° - S&o José dos Campos (SP)
8° - Taubaté (SP)

9° - Sd0 José do Rio Preto (SP)
10° - Uberaba (MG)

11° - Campina Grande (PB)
12° - Santos (SP)

13° - Londrina (PR)

14° - Ponta Grossa (PR)

15° - Petrolina (PE)

16° - Piracicaba (SP)

17° - Curitiba (PR)

18° - Campinas (SP)

19° - Niterdi (RJ)

20° - Jundiai (SP)

21° - Ribeirédo Preto (SP)

22° - Sorocaba (SP)

23° - Sd0 Paulo (SP)

24° - Goiénia (GO)

25° - Maua (SP)

26° - Campo Grande (MS)
27° - Petrépolis (RJ)

28° - Suzano (SP)

29° - Praia Grande (SP)

30° - Belo Horizonte (MG)
31° - Porto Alegre (RS)

32° - Mogi das Cruzes (SP)
33° - Palmas (TO)

34° - Campos dos
Goytacazes (RJ)

35° - Brasilia (DF)

36° - Montes Claros (MG)

37° - Jodo Pessoa (PB)

38° - Caxias do Sul (RS)

39° - Rio de Janeiro (RJ)

40° - Diadema (SP)

41° - Salvador (BA)

42° - Feira de Santana (BA)
43° - Santo André (SP)

44° - Sdo0 Bernardo do Campo
(SP)

45° - S&o José dos Pinhais
(PR)

46° - Contagem (MG)

47° - Aracaju (SE)

48° - Tabodo da Serra (SP)
49° - Guaruja (SP)

50° - Caruaru (PE)

51° - Vitéria (ES)

52° - Osasco (SP)

53° - Carapicuiba (SP)

540 - Betim (MG)

55° - Anapolis (GO)

56° - Boa Vista (RR)

57° - Guarulhos (SP)

58° - Floriandpolis (SC)

59° - Serra (ES)

60° - Blumenau (SC)

61° - Juiz de Fora (MG)

62° - Governador Valadares
(MG)

63° - S&o Vicente (SP)

64° - Camacari (BA)

65° - Fortaleza (CE)

66° - Mossoro (RN)

67° - Cuiaba (MT)

68° - Santa Maria (RS)

69° - Paulista (PE)

70° - Ribeirdo das Neves (MG)

71° - Vila Velha (ES)

72° - Caucaia (CE)

73° - ltaquaquecetuba (SP)
74° - Macei6 (AL)

75° - Bauru (SP)

76° - Sao Luis (MA)

77° - Recife (PE)

78° - Aparecida de Goiania
(GO)

79° - Natal (RN)

80° - Olinda (PE)

81° - Joinville (SC)

82° - Canoas (RS)

83° - Pelotas (RS)

84° - Teresina (PI)

85° - Jaboatdo dos Guararapes
(PE)

86° - Belford Roxo (RJ)

87° - Cariacica (ES)

88° - Sdo Joédo do Meriti (RJ)
89° - Varzea Grande (MT)

90° - Rio Branco (AC)

91° - Gravatai (RS)

92° - Duque de Caxias (RJ)
93° - Nova lguacgu (RJ)

94° - Sdo Gongalo (RJ)

95° - Macapa (AP)

96° - Manaus (AM)

97° - Santarém (PA)

98° - Belém (PA)

99° - Ananindeua (PA)

100° - Porto Velho (RO)
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Nota-se que Duque de Caxias ocupa o 92° lugar no ranking do saneamento,
embora esteja em segundo lugar no ranking de arrecadacao de ICMS do estado do
Rio de Janeiro, ficando atras somente da capital (Rio de Janeiro), de acordo com
levantamento de dados da Fundacdo CIDE. Outrossim, segundo dados do IBGE, o
municipio de Duque de Caxias conta com uma populacdo de aproximadamente
900.000 habitantes, tendo um Produto Interno Bruto em torno de R$25.001.454,00, e
seu PIB per capita é de aproximadamente R$33.398,00. (cmdc.rj.gov.br)

Segundo a Fundacdo CIDE, a cidade de Duque de Caxias ocupa o 10°
(décimo lugar) no ranking do estado do indice de Qualidade dos Municipios (IQM),
que avalia as 92 (noventa e duas) cidades do estado do Rio de Janeiro. Todavia, em
relacdo ao ranking sobre o saneamento basico, em comparacdo com o0s diversos
municipios brasileiros, Duque de Caxias esta entre as piores posicdes, ocupando o
nonagésimo segundo lugar numa lista de cem cidades brasileiras importantes,
(capitais ou n&o).

Este dado se justifica, inicialmente pela expanséo territorial, caracterizando
este como um dos grandes municipios do estado do Rio de Janeiro, ademais, outro
fator é a densidade demografica do municipio, bem como sua grande populacéo,
como devidamente ja demonstrado em linhas acima, e por fim, pela falta de
planejamento e execucédo de politicas publicas que, embora tenha atendido algumas
regides que compdem o 1° (primeiro) Distrito, ainda ha muito o que melhorar em
relacdo aos demais distritos e regides, especialmente quanto aos servicos basicos,
como 0 saneamento basico.

Finalmente, justifico este trabalho sob o0 meu aspecto pessoal, no qual
me vi motivado pela possibilidade de analisar o Plano Municipal de Saneamento
Bésico do Municipio de Duque de Caxias (PMSB-DC) sob a 6tica da participagéo
popular, aspecto este relacionado aos preceitos democraticos que fundamentam os
direitos humanos, tema que sempre despertou meu interesse como professor
universitario e advogado. Assim, o ponto de partida deste projeto foi 0 meu interesse
pelos Direitos Humanos, tendo em vista minha atuacdo como advogado, professor e
voluntario de causas sociais.

Outra motivacdo para a realizacdo deste projeto foi meu interesse pela
questdo do saneamento béasico. No Brasil apenas 45% do esgoto passa por
tratamento, o que significa que 55% s&o eliminados na natureza sem qualquer

cuidado, o que equivale a 5,2 bilhdes de metros cubicos ao ano (SNIS, 2016). Isso
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traz muitos problemas tanto sociais como de saude para a populagéo brasileira, em
especial na Baixada Fluminense.

Minha terceira motivacdo foi conhecer como o direito ao saneamento,
estabelecido por legislacdes internacionais e pela Politica Nacional de Saneamento
Bésico, estavam embasando o Plano Municipal de Saneamento Basico de Caxias
criado em 2017.

Como questédo de pesquisa procuramos entender como se constituiu o
processo de mobilizacdo social na elaboracédo do Plano Municipal de Saneamento
Basico segundo o texto disponibilizado pela Prefeitura Municipal de Duque de
Caxias? Em que medida as etapas descritas no texto atendem as determinacoes
das legislacdes vigentes?

Como Metodologia de pesquisa, temos como embasamento a
compreensdo de uma analise critica do discurso fundada a partir do estudo de
Fairclough:

“As praticas sociais inter-relacionadas de maneira particular
constituem a ordem social, como € o caso da atual ordem neoliberal
globalizada emergente do novo capitalismo, ou, mais
especificamente, a ordem social de educagdo de uma sociedade
especifica em um certo periodo de tempo. O aspecto semidtico de
uma ordem social € o que podemos chamar de ordem de discurso.
E a maneira de os diversos géneros e discursos estarem inter-
relacionados entre si. Uma ordem de discurso € uma estruturagao
social da diferenga semidtica, uma ordenagao social particular das
relagdes entre os varios modos de construir sentido, isto é, os
diversos discursos e géneros”. (FAIRCLOUGH, 2012, p. 310)

Esta dissertacéo esta dividida em trés capitulos. No primeiro abordaremos a
legislacdo vigente, partindo da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
(CRFB/88) e prosseguindo pelas demais legislagcdes sobre saneamento: como a Lei
11.445/2007 que institui a Politica Nacional do Saneamento Basico, com suas
diretrizes; bem como pelo Termo de Referéncia (TR) criado pela Fundacédo Nacional
de Saude (FUNASA) e instituido com base nas recomendacfes previstas nas Leis
Lei n°® 11.445/2007; a Lei n°® 12.305/2010, que estabelece a Politica Nacional de
Residuos Solidos; Lei 10.257/2001, que trata do Estatuto das Cidades e finalmente o
Decreto n°® 7.217/2010, especificamente em seu art. 23, no qual recomenda que 0s
municipios, como titulares dos servicos, formulem também a sua Politica Municipal

de Saneamento Basico.
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No segundo capitulo examinamos os conceitos de participacdo, poder local e
controle social, com base no trabalho de diversos autores como Dowbor (2017),
Barros (2016), Moraes (2009), Oliveira (2006), Heller e Castro (2007), dentre outros.

No terceiro e ultimo capitulo apresentamos os resultados do estudo, trazendo
alguns pontos centrais da andlise do Plano Municipal de Saneamento Basico de

Duque de Caxias, tendo como eixo central a mobilizag&o social e comunicacgao.
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1 SANEAMENTO BASICO E ASPECTOS LEGAIS

Neste capitulo apresentaremos os principais marcos legais que estabelecem
0 saneamento basico como direito, em especial, como direito humano. Nosso
objetivo € explorar como este marco legal prevé a participacdo social como um
aspecto inerente as politicas publicas para a garantia do direito a agua e ao
saneamento. Iniciaremos o capitulo com uma se¢ao sobre a crescente preocupacao
das agéncias internacionais com o0 saneamento basico. Mencionaremos as
Resolucbes da ONU e o Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 6, que visa
“assegurar a disponibilidade e gestdo sustentavel da agua e saneamento para todas
e todos”. Na segunda seg¢ao abordaremos o0 marco regulatério brasileiro, explorando
as determinacfes da Constituicdo Federal de 1988, as Diretrizes Nacionais para o
Saneamento Bésico (Lei n° 11.445/07), o Plano Nacional de Saneamento Basico e 0
Termo de Referéncia para a Elaboracdo dos Planos Municipais de Saneamento
Basico. Examinaremos como estes documentos preveem a participacdo social,
utilizando-os como aporte para pensar como deveria ser elaborado o Plano

Municipal de Saneamento Béasico dos municipios brasileiros, como € o caso de
Duque de Caxias, foco central desta dissertagao.

1.1 Saneamento bésico e participacdo como questao global

O saneamento bésico é visto no ambito do direito internacional como um
direito publico e fundamental & vida humana, sendo o principal fator do controle de
doencas e fonte de bem-estar da vida humana, recebendo a mesma importancia e
tratamento pelos organismos internacionais que a agua, provendo as condi¢cdes sine
gua nom para a manutencéo da vida humana. Segundo a Organizacao Mundial da
Saude, o saneamento basico € o meio de controlar os fatores do meio fisico da
pessoa, que exercem ou podem exercer diretamente efeitos prejudiciais ao homem
em relacdo ao seu bem-estar fisico, mental e social.

As Nacdes Unidas reconhecem o saneamento basico como um direito
fundamental da humanidade e distinto dos outros. Segundo o ex-secretario Geral
das Nacbes Unidas Sr. Ban Ki-moon (2010, online): “a agua potavel segura e o
saneamento adequado s&o fundamentais para a reducdo da pobreza, para o
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desenvolvimento sustentdvel e para a prossecucdo de todos e cada um dos
Objetivos de Desenvolvimento do Milénio”.

A Assembleia Geral das Nac¢des Unidas, em 28 de Julho de 2010, declarou
através da Resolucdo A/RES/64/292 a agua limpa e segura como um direito humano
fundamental para usufruir plenamente a vida e todos os demais direitos humanos
existentes. E neste contexto, foi fixada a meta do Objetivo de Desenvolvimento do
Milénio 7, que estabeleceu que até o ano de 2015, o indice da populacdo mundial
sem acesso sustentavel a agua potavel segura e a saneamento basico eficaz
deveria cair pela metade (UNW-DPAC - Programa da Década da Agua da ONU -
Agua sobre Advocacia e Comunicagio, 2010).

Garantir 0 acesso a agua potavel e segura, e a0 saneamento basico, como
Direitos Humanos, constitui uma importante evolucdo na qualidade de vida das
populacdes, em especial, as mais carentes. Para as Nag¢fes Unidas (2010, online),
ISSo significa que:

| - O acesso a agua potavel segura e ao saneamento basico é um
direito legal, e ndo um bem ou servico fornecido em carater de
caridade;

Il - Niveis basicos e melhorados de acesso devem ser alcangados
cada vez mais rapidamente;

Il - Os “pior servidos” sdo mais facilmente remediados e, por
conseguinte, as desigualdades mais rapidamente diminuidas;

IV - As comunidades e os grupos vulneraveis serdo capacitados para
participarem nos processos de tomada de decisao;

V - Os meios e mecanismos disponiveis no sistema de direitos
humanos das Nag¢fes Unidas serdo utilizados para acompanhar os
progressos das nacdes na concretizacdo do direito a agua e ao
saneamento, de forma a responsabilizar os governos.

Ademais, o Comité das Nac¢des Unidas para os Direitos Econémicos, Sociais
e Culturais adotou, em novembro de 2002, o seu comentario geral n° 15 acerca do
direito a 4gua, ressaltando que: “O direito humano a agua prevé que todos tenham
agua suficiente, segura, aceitavel, fisicamente acessivel e a pre¢cos razoaveis para
usos pessoais e domésticos”. Neste sentido, reforca ainda que o fornecimento
universal ao saneamento basico € “ndo apenas fundamental para a dignidade
humana e a privacidade, mas também um dos principais mecanismos de protecao
da qualidade” dos recursos hidricos. Em abril de 2011, o Conselho dos Direitos
Humanos da ONU, adotou por meio da Resolucédo 16/2, o acesso a agua potavel

segura bem como ao saneamento, como um direito humano: “um direito a vida e a
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dignidade humana” (UNW-DPAC - Programa da Década da Agua da ONU-Agua
sobre Advocacia e Comunicagao, 2010, online). As diretrizes estabelecidas pela
Organizacdo Mundial da Saude para a qualidade da agua potavel constituem um
parametro para o desenvolvimento de regras nacionais que, sendo efetivamente
implementadas garantirdo a seguranca da agua potavel.

O Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 6 indica que € preciso
“assegurar a disponibilidade e gestao sustentavel da agua e saneamento para todas
e todos”. Estabelece que até 2030 deve-se “alcangar o acesso universal e equitativo
a agua potavel e segura para todos”. No item 6.2, prevé o seguinte:

6.2 Até 2030, alcancar o acesso a saneamento e higiene adequados
e equitativos para todos, e acabar com a defecacdo a céu aberto,
com especial atencéo para as necessidades das mulheres e meninas
e dagueles em situacdo de vulnerabilidade;

Neste objetivo fica demonstrada a preocupagcdo com o alcance do
saneamento basico e a higiene adequada a todas as pessoas, no que tange a
disponibilidade de recursos e infraestruturas adequadas para a higiene pessoal,
especialmente paras as necessidades das mulheres e meninas. Ainda prevé no
objetivo 6.3, em particular, trata da qualidade da agua e nos apresenta o comando e
as diretrizes para assegurar uma agua de qualidade a todas as pessoas, dentro do
prazo estabelecido pelos ODS.

6.3 Até 2030, melhorar a qualidade da agua, reduzindo a poluicéo,
eliminando despejo e minimizando a liberacdo de produtos quimicos
e materiais perigosos, reduzindo a metade a propor¢cao de aguas
residuais ndo tratadas e aumentando substancialmente a reciclagem
e reutilizagédo segura globalmente;

O corpo do objetivo nos esclarece que as aguas devem estar despoluidas e
sem o risco de contaminacao por dejetos, produtos quimicos e materiais perigosos,
podendo englobar até os de carater radioativo, de modo que a mesma possa passar
pelo seu ciclo de utilizacdo e retornar para a natureza para reuso sem afetar
consubstancialmente o ecossistema e o meio ambiente.

Podemos observar no objetivo 6.4 a preocupagcdo em aumentar a capacidade
do uso da agua, assegurando a universalizagdo do servico, 0 combate ao
desperdicio, o uso inadequado deste recurso natural, a desertificagdo dos lugares e

consequentemente a escassez total ou parcial de agua.
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6.4 Até 2030, aumentar substancialmente a eficiéncia do uso da
agua em todos os setores e assegurar retiradas sustentaveis e o
abastecimento de agua doce para enfrentar a escassez de agua, e
reduzir substancialmente o nimero de pessoas que sofrem com a
escassez de agua;

6.5 Até 2030, implementar a gestdo integrada dos recursos hidricos
em todos o0s niveis, inclusive via cooperagdo transfronteirica,
conforme apropriado;

O objetivo 6.5, por sua vez, prevé a implementacdo de todos os niveis da
gestado de recursos hidricos, considerando a agua como um elemento essencial do
saneamento basico, e abrangendo a cooperacdo adequada dos paises de fronteira.
Por fim, temos o teor do objetivo 6.6, que estabelece a obrigacdo da protecéo e
restauracdo dos ecossistemas relacionados a agua, neste sentido temos o0s rios,
aquiferos, lagos, zonas umidas, e também incluindo as florestas e montanhas nesse
contexto.

6.6 Até 2020, proteger e restaurar ecossistemas relacionados com a
agua, incluindo montanhas, florestas, zonas Umidas, rios, aquiferos e
lagos;

6.a Até 2030, ampliar a cooperacdo internacional e o apoio a
capacitacdo para os paises em desenvolvimento em atividades e
programas relacionados a 4gua e saneamento, incluindo a coleta de
agua, a dessalinizagao, a eficiéncia no uso da agua, o tratamento de
efluentes, a reciclagem e as tecnologias de reuso;

6.b Apoiar e fortalecer a participacdo das comunidades locais, para
melhorar a gestdo da 4gua e do saneamento.

Concluindo os objetivos pelas alineas “a” e “b”, que orientam a cooperagao
internacional, ou seja, a soma de esfor¢cos e cooperacdo para o desenvolvimento e
capacitacdo dos paises em desenvolvimento em atividades relacionadas ao
saneamento basico no que se refere a métodos de captacdo de agua,
dessalinizacéo e eficiéncia no uso da agua, o tratamento dos efluentes, a reciclagem
e as tecnologias de reuso. E por derradeiro o fortalecimento como fator de inclusao
participativa das politicas publicas da comunidade no sentido de melhorar a gestéao

publica sobre a agua e especialmente o saneamento.
1.2 Saneamento basico e participacdo no planejamento brasileiro
A Republica Federativa do Brasil, por meio de seus governos, comunidade

académica e parte da sociedade civil, ttm empenhado esforcos no sentido de

solucionar os graves problemas resultantes da falta ou ineficiéncia em matéria de
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saneamento bésico. Contudo, apesar dos preceitos e diretrizes estabelecidos pela
nossa carta maior, nossa realidade ainda estd muito distante dos resultados
desejados pelo pela nossa Constituicdo Federal de 1988 e demais legislacdes
vigentes. Isso se da especialmente por questdes politicas, normalmente associadas
aos interesses governamentais que colocam o tema em segundo plano de
prioridades, e culturais por parte de nossa populagdo que demonstra pouco ou
nenhum interesse pelo assunto, se nao provocado pela gestdo publica,
especialmente pela implementacdo dos Planos de Mobilizacdo, Comunicacéo,
Controle e Participacdo Social. Sendo este mecanismo uma relevante ferramenta de
aproximacéo do cidadado e da sociedade por meio de seus representantes para a
atuacao e participacdo na criacao de critérios e na implementacdo de acdes e do

servico propriamente dito.

1.2.1 O Saneamento basico na Constituicao Federal

O saneamento basico é tratado pela Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil (CRFB/88) e pela Lei 11.445/2007 (Politica Nacional de Saneamento Béasico),
sendo complementada inicialmente pela Medida Proviséria MP 844/2018, que
incorpora os preceitos constitucionais, na qual atualmente se encontra em fase de
atualizacdo por meio do Projeto de Lei n°® 3.261/19, de autoria do Senador Tasso
Jereissati (PSDB/CE) que, ap0s a devida aprovacdo substituira complementara a

norma citada.

O Art. 6° de nossa carta maior versa sobre os direitos sociais como garantias
fundamentais a todas as pessoas, nacionais ou estrangeiras que se encontrem em
territorio brasileiro.

Art. 6° Sao direitos sociais a educacao, a saude, a alimentacao, o
trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia

social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos
desamparados, na forma desta Constituicao.

Os direitos sociais sdo intransmissiveis, irrenunciaveis, imprescritiveis,
impenhoraveis, irredutiveis e inegociaveis. Embora ndo fagcam qualquer mencao a
expressdo “agua”, tampouco ao “saneamento basico”, cabe observar que as

” o«

garantias a “saude” “alimentagdo” e “protecdo a maternidade e a infancia” assim
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como a assisténcia aos desamparados, dependem dos beneficios trazidos pelo
saneamento bésico, como garantidor da salde das pessoas, diretamente, e por
conseguinte, a manutencado dos demais beneficios do artigo.

Ha também o artigo 21 (vinte e um) da CF/88, acerca da competéncia da
Unido, destacando o inciso XX, no qual determina a instituicdo de diretrizes para o
desenvolvimento urbano quanto ao saneamento basico, bem como a habitacdo e o
transporte urbano, a saber:

Art. 21 — Compete a Unido:

XX — instituir diretrizes para o desenvolvimento urbano, inclusive
habitacdo, saneamento basico e transportes urbanos. (BRASIL,
Constituicdo da Republica Federativa)

Neste aspecto, ainda sobre a competéncia para regulamentar e executar os
servicos sobre a matéria, temos o Art. 23, que estabelece a promocdo dos
programas de constru¢cdo de moradias, bem como, atrelado a este beneficio, a
melhoria das condi¢des de saneamento basico para tais residéncias. Vejamos:

Art. 23 — E competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios:

IX — promover programas de construgdo de moradia e a melhoria das
condicbes habitacionais e de saneamento bésico. (BRASIL,
Constituicdo da Republica Federativa)

As normas contidas no art. 30 e seus incisos, especificamente o inciso V,
atribui ao Municipio a competéncia para legislar sobre os assuntos de interesse
locais, e neste &mbito se insere a questdo do saneamento basico, no que se refere a
organizacdo e prestacao de forma direta ou ainda, sob a forma de concesséo ou
permissédo, estes servi¢cos publicos de interesse coletivo, in verbis:

Art. 30 — Compete aos Municipios:

| — legislar sobre os assuntos de interesse local;

V — organizar e prestar, diretamente ou sob regime de concesséo ou
permissdo, 0s servicos publicos de interesse local, incluindo o de
transporte coletivo, que tem carater essencial. (BRASIL, Constituicdo
da Republica Federativa).

BN

No tocante ao dispositivo contido no art. 182, referente a politica de
desenvolvimento urbano, que sera executada pelo Poder Publico municipal, esta
sendo mais uma competéncias prépria do mesmo e em conformidades com as

diretrizes gerais fixadas por meio de lei propria de cada regido, tendo ainda como
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objetivo ordenar o pleno desenvolvimento das func¢des sociais de cada cidade,
garantindo o bem-estar da populacéo local, vejamos:

Art. 182 — A politica de desenvolvimento urbano, executada pelo
Poder Publico municipal, conforme diretrizes gerais fixadas em lei,
tem por objetivo ordenar o pleno desenvolvimento das funcdes
sociais da cidade e garantir o bem-estar de seus habitantes.
Paragrafo primeiro — O plano diretor, aprovado pela Céamara
Municipal, obrigatério para cidades com mais de vinte mil habitantes,
€ o instrumento béasico da politica de desenvolvimento e expanséo
urbana. (BRASIL, Constituicdo da Republica Federativa).

Ainda sobre o Art. 182, o seu paragrafo Unico, conceitua e nos revela uma
importante caracteristica acerca do Plano Diretor, sendo 0 mesmo 0 instrumento
fundamental que assegura e cria as diretrizes para o desenvolvimento e expansao
urbana, devendo ser aprovado pelo poder legislativo municipal (Camara Municipal)
para 0s municipios com populagéo superior a 20.000 (vinte mil) habitantes.

Prosseguindo a descricdo dos artigos constitucionais sobre a matéria do
saneamento basico, temos o art. 196 da CF/88, que reconhece o dever do Estado
na garantia deste direito por meio de politicas sociais e econémicas, objetivando a
reducdo dos riscos de doencas e de outras consequéncias, assegurando ainda a
todos o0 acesso universal e igualitario as acdes e servicos destinados a sua
promocao, protecao e recuperacao, partimos ao texto legal:

Art. 196 — A saude é um direito de todos e dever do Estado,
garantido mediante politicas sociais e econdbmicas que visem a
reducdo do risco de doenca e de outros agravos e ao acesso
universal e igualitario as acdes e servicos para sua promocao,
protecdo e recuperacdo. (BRASIL, Constituicho da Republica
Federativa).

Nao divorciando do art. 196, trazemos em continuidade a regra elencada no
art. 198 da CF/88, sobre a mesma diretriz legislativa, esclarecendo acerca das
referidas acbes e servigcos publicos mencionadas no artigo anterior, sendo definidas
como um sistema unico e hierarquizado sendo organizado politica e juridicamente
em conformidade com trés diretrizes fundamentais, tais como a descentralizacdo da
acao, sendo dirigida individualmente em cada esfera de governamental, a
integralidade do atendimento, priorizando as atividades e ac¢0es preventivas além
das assistenciais e por fim, porem ndo menos importante, preconizando a

participagdo social da comunidade como forma de integralizacdo na soma dos
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esforcos ou mesmo a observagdo popular sobre a qualidade e eficacia do servigo
publico prestado. Partimos para a andlise do dispositivo:

Art. 198 — As acdes e servicos publicos de salde integram uma rede
regionalizada e hierarquizada e constituem um sistema Unico,
organizado de acordo com as seguintes diretrizes:

| — descentralizagcédo, com direcdo Unica em cada esfera de governo;
Il — atendimento integral, com prioridade para as atividades
preventivas, sem prejuizo dos servigos assistenciais;

Il — participacdo da comunidade.

(BRASIL, Constituicdo da Republica Federativa)

E por derradeiro, chegamos ao art. 200 da CF/88, que trata pelo aspecto
constitucional de uma das diversas atribuicdes do Sistema Unico de Salide — SUS,
em que destacamos o reconhecimento do saneamento basico por meio, ndo s6 da
CF, mas inclusive pelas legislagbes que normatizam o Sistema Unico de Salde,
como um direito fundamental e um servico essencial para a manutencdo e
qualidade da vida humana. Assim, o art. 200 da CF, em seu caput, determina a
competéncia e atribuicdo do SUS, elencando em seus artigos cada diretriz normativa
e analisando o inciso IV, inserindo a participacdo do SUS na formulacao da politica e
da efetiva execucdo do saneamento béasico, Vejamos:

Art. 200 — Ao sistema Unico de saude compete, além de outras
atribuicdes nos termos da lei:

IV — participar da formulacao da politica e da execucédo das acdes de
saneamento basico; (BRASIL, Constituicdo da Republica Federativa).

Assim, verificamos 0s aspectos constitucionais do saneamento basico, sob a
Otica dos direitos humanos principio basilar preconizado por nossa legislacdo maior,
na qual posiciona-se firmemente como diretriz para as demais legislagdes e normas
sobre a matéria. Neste sentido, as legislacdes pertinentes ao saneamento basico
estabelecem e determinam as diretrizes especificas e especializadas sobre o
estudo, todavia, ndo seria possivel estabelecer qualguer ensinamento ou comando
legal sem a devida e indispensavel orientacdo de nossa carta magna conforme

estudamos neste topico.

1.2.2 Diretrizes Nacionais para o0 Saneamento Basico

O conceito mais atualizado sobre o saneamento basico foi instituido com o

advento da Lei n°® 11.445/07, Diretrizes Nacionais de Saneamento Basico, que € o
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instrumento legislativo devidamente atualizado que conceitua amplamente este
servigco, estabelecendo os eixos e suas respectivas definicbes, especialmente no
tocante a universalizacdo do servico sobre o saneamento basico.

Este instrumento legal estabeleceu também certas competéncias quanto a
coordenacao e atuacdo dos inUmeros entes e agentes envolvidos no planejamento e
execucdo da Politica de Saneamento Béasico no pais. No bojo do Art. 52, o
dispositivo legal atribui ao Governo Federal, sob a coordenacdo do Ministério das
Cidades, a responsabilidade pela elaboracdo do Plano Nacional de Saneamento
Béasico (Plansab).

JA o caput da Lei apresenta sua finalidade legal e seus instrumentos
operacionais para o alcance efetivo do beneficio, bem como atualiza a legislacéo
vigente acerca da matéria em gquestdo. A mesma redacdo compde o artigo inicial da
Lei (Art. 1°), dando inicio a esta estrutura legislativa, vejamos:

Estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico, cria o
Comité Interministerial de Saneamento Basico, altera a Lei n°® 6.766,
de 19 de dezembro de 1979, a Lei n° 8.036, de 11 de maio de 1990,
a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e a Lei n° 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995, e revoga a Lei n° 6.528, de 11 de maio de 1978.
(Redacao dada pela Medida Provisoria n°® 844, de 2018)

Art. 1° Esta Lei estabelece as diretrizes nacionais para o
saneamento basico e para a politica federal de saneamento basico.
(planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/lei/11.445)

Tomando como ponto de partida o teor do Art. 2°, buscamos através do
mesmo compreender em seu bojo os principios basilares do saneamento basico,
passando a uma analise sistematizada do mesmo, in verbis:

Art. 2°. Os servicos publicos de saneamento béasico serdo prestados
com base nos seguintes principios fundamentais:

| - universalizagc&o do acesso;

Il - integralidade, compreendida como o conjunto de todas as
atividades ecomponentes de cada um dos diversos servicos de
saneamento basico, propiciando a populacdo o0 acesso na
conformidade de suas necessidades e maximizando a eficacia das
acOes e resultados;

Il - abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e
manejo dos residuos sélidos realizados de formas adequadas a
saude publica e a prote¢do do meio ambiente;

IV - disponibilidade, em todas as &reas urbanas, de servigos de
drenagem e de manejo das aguas pluviais adequados a saude
publica e a seguranga da vida e do patriménio publico e privado;

V - adocdo de métodos, técnicas e processos que considerem as
peculiaridades locais e regionais;

VI - articulagdo com as politicas de desenvolvimento urbano e
regional, de habitacdo, de combate & pobreza e de sua erradicacéo,
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de protecdo ambiental, de promocao da saude e outras de relevante
interesse social voltadas para a melhoria da qualidade de vida, para
as quais o saneamento basico seja fator determinante;

VIl - eficiéncia e sustentabilidade econdmica;

VIIl - utilizagdo de tecnologias apropriadas, considerando a
capacidade de pagamento dos usuarios e a adocdo de solucbes
graduais e progressivas;

IX - transparéncia das acdes, baseada em sistemas de informacgdes
e processos decisorios institucionalizados;

X - controle social;

XI - seguranca, qualidade e regularidade;

XIl - integracdo das infraestruturas e servicos com a gestao eficiente
dos recursos hidricos;

Xlll — adocéo de medidas de fomento a moderagdo do consumo de
agua.

O artigo 2° traz em seu caput os principios fundamentais do saneamento
basico iniciando pelo inciso primeiro (1) que fala da “universalizagdo do acesso”
como sendo o objetivo principal da Lei, ou seja, assegurar a todos os cidadaos o
acesso ao saneamento basico. O alcance a todas as moradias deste servico através
de todos os seus eixos: fornecimento de agua, coleta de esgotos, limpeza urbana e
captacao e destinacao das aguas pluviais.

Partindo para o inciso segundo (llI), este assegura a integralidade do
saneamento basico em seus quatro eixos. Estes sao entendidos como o conjunto de
atividades inerentes ao saneamento basico, garantindo a populagdo a maxima
eficacia da qualidade dos servicos prestados, uma vez que haveria deficiéncia do
servico em funcdo de sua ndo totalidade na auséncia de qualguer um dos eixos
compreendidos na Lei.

Ainda dentro do art. 2° e suas definicbes primarias e principais sobre o
saneamento basico, temos o inciso IV, que determina a disponibilidade do servi¢co
em todas as areas urbanas, dos servicos de drenagem e de manejo das aguas
pluviais adequados a saude publica e a seguranca da vida e do patrimonio publico e
privado. E ndo divorciando dos ensinamentos elencados nos dispositivos anteriores,
0 inciso V estabelece a adogdo de métodos, técnicas e processos adequados que
considerem as peculiaridades locais e regionais.

Seguindo as orientacgdes elencadas no inciso anterior, temos a determinagao
do inciso VI, que estabelece e determina uma articulagdo com as politicas de
desenvolvimento urbano e regional, de habitacdo, de combate a pobreza e de sua
erradicacdo, bem como de protecdo ambiental, de promocdo da salude e também

outras de relevante interesse social voltadas para a melhoria da qualidade de vida,
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para as quais o saneamento basico seja fator determinante. Dentro desse contexto,
tem-se como parametro para a realizacdo destes preceitos a eficiéncia e
sustentabilidade econémica, conforme apontado pelo inciso VII, do referido diploma
legal.

Nota-se a propriedade doutrindria do artigo segundo, e igualmente como a
estrutura deste sistema legal € bem amarrada, tendo como referencia o teor do
inciso VIII, que estabelece e orienta a utilizacdo de tecnologias apropriadas,
considerando a capacidade de pagamento dos usuarios e a adocdo de solucdes
graduais e progressivas, e no comando do inciso IX, devendo-se aplicar
prioritariamente a transparéncia das a¢0es, baseada em sistemas de informacgdes e
processos decisorios institucionalizados.

Ademais, temos a diretriz elencada no inciso X, referente ao controle social,
podendo ser interpretada como uma participacdo da sociedade no sentido de
fiscalizagdo e acompanhamento de todo o processo de planejamento e execucao do
servico. E como critério de finalidade deste servico e a garantia da universalidade do
mesmo, temos as diretrizes elencadas no inciso Xl, no que se refere a segurancga,
qualidade e regularidade.

Por fim, vislumbramos no inciso Xll a integragcdo das infraestruturas e
servicos, com a gestdo eficiente dos recursos hidricos, sendo este comando um
esforco conjunto e integrado das duas politicas publicas com o objetivo comum de
fornecer dgua segura e constante, bem como a devida coleta e tratamento do
esgoto, de forma universalizada e ininterrupta.

Por derradeiro, o comando do inciso XllI, nos traz como parametro a adocéo
de medidas de fomento a moderacdo do consumo de &gua, como forma de
educacdo para 0 consumo consciente e seguro deste recurso fundamental,
controlando e evitando o desperdicio por parte dos usuarios e também por ocasiao
de redes de aguas antigas e mal conservadas, observando igualmente quanto as
ameacas das ligacoes clandestinas.

A Politica Nacional de Saneamento Basico, no Art. 3° destaca a
“‘universalizagao do acesso”, que vem claramente especificada no inciso primeiro do
referido artigo. Tal dispositivo, aqui exposto na forma de comando legal, tem suma
importancia no contexto juridico e social, visto que a universalizacao € preceito de

gue todos tém direito ao saneamento basico, compreendendo este em seus €ixos,
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atendendo as prerrogativas fundamentais de disponibilidade, seguranca, qualidade e
precos acessiveis.

A Lei também orienta quanto a prestacao regionalizada de servicos publicos
de saneamento basico, que se caracteriza pela possibilidade de prestacdo do
servigo por um unico prestador, atendendo varios municipios ou ndo, bem como a
uniformidade de fiscalizacdo e regulacdo dos servicos, inclusive de sua
remuneracao, a compatibilidade de planejamento, no qual trataremos com mais
profundidade adiante, neste trabalho, em relacdo aos efeitos da lei em seus
aspectos regionais.

Transcrevo abaixo os eixos definidos pela Politica Nacional de Saneamento
Basico (Lei 11.445/2007), complementados e atualizados pela nova redacao definida
por meio da Medida Provisoria MP 844/2018, no qual estabelece os seguintes
conceitos acerca deste servico, a saber:

I) Abastecimento de 4gua potavel, constituido pelas atividades, pela
disponibilizacdo, pela manutengdo, pela infraestrutura e pelas
instalacdes necessarias ao abastecimento publico de agua potéavel,
desde a captacdo até as ligacdes prediais e 0s seus instrumentos de
medicao;

I) Esgotamento sanitario, constituido pelas atividades, pela
disponibilizacdo e pela manutengcdo de infraestrutura e das
instalagbes operacionais de coleta, transporte, tratamento e
disposicéo final adequados dos esgotos sanitarios, desde as ligacdes
prediais até a sua destinacgédo final para a producdo de agua de reuso
ou o seu lancamento final no meio ambiente;

[ll) Limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos, constituidos pelas
atividades, pela infraestrutura e pelas instalagées operacionais de
coleta, transporte, transbordo, tratamento e destino final dos residuos
sélidos domiciliares e dos residuos de limpeza urbanas; e

IV) Drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas, constituidos
pelas atividades, pela infraestrutura e pelas instalacées operacionais
de drenagem de aguas pluviais, de transporte, detencao ou retencéo
para o amortecimento de vazdes de cheias, tratamento e disposicdo
final das &guas pluviais drenadas, contempladas a limpeza e a
fiscalizacdo preventiva das redes;

Compreendemos que estes eixos/diretrizes sédo a espinha dorsal da Politica
Nacional de Saneamento Basico. Embora o saneamento basico seja compreendido
como um servico e um direito distinto do direito a 4gua potavel, no operacional e
legislativo, ambos estdo intimamente ligados e dependem tecnicamente um do
outro. Se nao temos agua potavel, ndo cumprimos uma das diretrizes da PNSB, sem
ela é impossivel a alimentacdo, a dessedentacdo de pessoas e animais e, é pela
mesma que cuidamos de nossa higiene pessoal e habitacional, prevenindo a
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contaminacdo e transmissao de doencas. Assim, falar em &gua potavel é falar em
saneamento e vise versa.

O saneamento basico é um fator indispensavel ao desenvolvimento
econdmico e social de qualquer pais, a boa execucéo dos servi¢cos de tratamento da
adgua, da coleta e tratamento dos esgotos melhoram a qualidade de vida das
populacdes, especialmente no que se refere a saude infantil, reducdo os riscos de
mortalidade nesta fase da vida, melhorando a educacédo, aumentando a saude do
trabalhador e consequentemente a sua capacidade de auferir renda, valorizacédo de
imoveis e logradouros habitacionais, por meio da despoluicdo dos rios e preservagao
dos recursos hidricos, e por fim, aumentando a qualidade dos recursos naturais,
fator este que influencia especialmente o ramo do turismo.

A Politica Nacional de Saneamento Basico estabelece no Capitulo Il, “Do
Exercicio da Titularidade”, em seu artigo 9° que “o titular dos servigos formulara a
respectiva politica publica de saneamento basico, devendo, para tanto”, como define
o inciso |, “elaborar os planos de saneamento basico, nos termos desta Lei”. No
Capitulo IV, que trata sobre o Planejamento, apresenta o artigo 19, com cinco
incisos e nove paragrafos:

Art. 19. A prestacdo de servicos publicos de saneamento basico
observara plano, que podera ser especifico para cada servico, o qual
abrangera, no minimo:

| - diagnéstico da situacdo e de seus impactos nas condi¢bes de
vida, utilizando sistema de indicadores sanitarios, epidemioldgicos,
ambientais e socioecondmicos e apontando as causas das
deficiéncias detectadas;

Il - objetivos e metas de curto, médio e longo prazos para a
universalizacdo, admitidas solugbes graduais e progressivas,
observando a compatibilidade com os demais planos setoriais;

Il - programas, projetos e acdes necessarias para atingir os objetivos
e as metas, de modo compativel com o0s respectivos planos
plurianuais e com outros planos governamentais correlatos,
identificando possiveis fontes de financiamento;

IV - agcBes para emergéncias e contingéncias;

V - mecanismos e procedimentos para a avaliacdo sistematica da
eficiéncia e eficacia das a¢des programadas.

§ 1° Os planos de saneamento basico serdo aprovados por ato dos
titulares e poderéo ser elaborados com base em estudos fornecidos
pelos prestadores de cada servico. (Redacdo dada pela Medida
Proviséria n° 868, de 2018)

§ 2° A consolidacdo e compatibilizacdo dos planos especificos de
cada servico serdao efetuadas pelos respectivos titulares.

§ 32 Os planos de saneamento basico deverdo ser compativeis com
os planos das bacias hidrograficas em que estiverem inseridos.
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§ 4° Os planos de saneamento basico serdo revistos
periodicamente, em prazo ndo superior a 4 (quatro) anos,
anteriormente a elaboracao do Plano Plurianual.
§ 52 Serd assegurada ampla divulgacdo das propostas dos planos
de saneamento basico e dos estudos que as fundamentem, inclusive
com a realizacdo de audiéncias ou consultas publicas.
§ 6° A delegacédo de servico de saneamento basico néo dispensa o
cumprimento pelo prestador do respectivo plano de saneamento
basico em vigor a época da delegacéo.
8§ 72 Quando envolverem servigos regionalizados, os planos de
saneamento béasico devem ser editados em conformidade com o
estabelecido no art. 14 desta Lei.
§ 82 Exceto quando regional, o plano de saneamento basico devera
englobar integralmente o territério do ente da Federagdo que o
elaborou.
§ 9°-A Os Municipios com populagdo inferior a vinte mil habitantes
poderdo apresentar planos simplificados com menor nivel de
detalhamento dos aspectos previstos nos incisos | ao V do caput,
conforme regulamentacdo do Ministério das Cidades.

(Incluido pela Medida Proviséria n® 868, de 2018)
Art. 20. (VETADO).
Paragrafo Unico. Incumbe a entidade reguladora e fiscalizadora dos
servigcos a verificacdo do cumprimento dos planos de saneamento
por parte dos prestadores de servicos, na forma das disposicdes
legais, regulamentares e contratuais.

O controle social das acdes de saneamento é previsto em varios artigos da
Politica Nacional de Saneamento Bésico. J& no Artigo 2°, inciso IV, a lei define
controle social, como:

conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem a sociedade
informac0des, representacdes técnicas e participacdo nos processos
de formulacdo de politicas, de planejamento e de avaliacdo
relacionados com 0s servigos publicos de saneamento
béasico; (Redagéo dada pela Medida Provisoria n° 868, de 2018).

A existéncia do controle social € uma das condigbes para a validade dos
contratos que tenham por objeto a prestacdo de servicos publicos de saneamento
basico, como estabelecer o Artigo 11. Ha também um Capitulo da PNSB
especialmente dedicado a participacdo de orgaos colegiados no controle social, que
visibilizam a centralidade da mobilizacdo social para as politicas de saneamento.

CAPITULO VI

DA PARTICIPACAO DE ORGAOS COLEGIADOS NO CONTROLE
SOCIAL

Art. 47. O controle social dos servicos publicos de saneamento
bésico podera incluir a participacdo de 6rgéos colegiados de carater
consultivo, estaduais, do Distrito Federal e municipais, assegurada a
representacao:
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| - dos titulares dos servicos;

Il - de érgdos governamentais relacionados ao setor de saneamento
basico;

Il - dos prestadores de servi¢os publicos de saneamento bésico;

IV - dos usuarios de servicos de saneamento basico;

V - de entidades técnicas, organizacfes da sociedade civil e de
defesa do consumidor relacionadas ao setor de saneamento basico.
§ 1o As funcdes e competéncias dos érgdos colegiados a que se
refere o caput deste artigo poderdo ser exercidas por 6rgaos
colegiados ja existentes, com as devidas adaptacdes das leis que os
criaram.

§ 20 No caso da Unido, a participagéo a que se refere o caput deste
artigo sera exercida nos termos da Medida Proviséria no 2.220, de 4
de setembro de 2001, alterada pela Lei no 10.683, de 28 de maio de
2003.

1.2.3 Plano Nacional de Saneamento Basico

O Plano Nacional de Saneamento Basico — PNSB, foi devidamente instituido
por meio da Lei 11.445 de 2007, de carater obrigatério cuja responsabilidade pela
sua elaboracéo e coordenacédo cabe exclusivamente ao Ministério das Cidades.

Em seu bojo, o PNSB traz as diversas metas e objetivos a serem alcancados,
incluindo os respectivos tempos para o devido cumprimento que podem ser de curto,
médio e longo prazo. Apresenta igualmente projetos, programas e tarefas
necessarias ao cumprimento de tais metas, bem como identifica as respectivas
fontes financiadoras das a¢cdes mencionadas.

Ademais, o PNSB informa os respectivos procedimentos de avaliacdo
periodica anual de seu cumprimento, devendo ser reavaliado em um periodo de
cada quatro anos.

O Estatuto das Cidades traz define no art. 20, incisos | e XVIII, que € dever do
Estado: “ordenar o pleno desenvolvimento das fungbes sociais da cidade e da
propriedade urbana, mediante as seguintes diretrizes gerais:

| — garantia do direito a cidades sustentaveis, entendido como o
direito a terra urbana, a moradia, ao saneamento ambiental, a
infraestrutura urbana, ao transporte e aos servicos publicos, ao
trabalho e ao lazer, para as presentes e futuras geracoes;
(CIDADES, Lei n° 10.257/01)

XVIII - tratamento prioritario as obras e edificacdes de infraestrutura
de energia, telecomunicacdes, abastecimento de agua e

saneamento,” (CIDADES, Lei n° 10.257/01)
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Cabe destacar também o Art. 32, inciso Ill, que transfere a competéncia a
Unido, além de outras atribui¢cdes de interesse da politica urbana,

[...] promover, por iniciativa prépria e em conjunto com os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios, programas de construcdo de
moradias e melhoria das condi¢cGes habitacionais, de saneamento
béasico, das calgcadas, dos passeios publicos, do mobiliario urbano e
dos demais espacos de uso publico. (CIDADES, Lein° 10.257/01)

Figura 1 - Participacéo e controle social como principio fundamenta do Plano Nacional de
Saneamento Bésico.

Universalizagdo

Matriz

tecnoldgica Eacags

Principios
fundamentais

Participacdio e do Plansab

controle social

Integralidade

Sustentabilidade Intersetorialidade

Fonte: Plano Nacional de Saneamento Basico (2019, p. 17).

Ainda sobre os principios que dao relevante fundamento ao planejamento e
gestdo sobre o servico de saneamento basico diz respeito a democratizacédo desta
gestao dos referidos servigos por meio da “Participagdo, Comunicagao e do Controle
Social”’. Tradicionalmente a gestao de servicos de saneamento basico esta atrelada
a uma atmosfera técnico-administrativa, estando ainda virtualmente isolado de
processos politicos e socioecondmicos que legislam, estruturam e estabelecem o
modo de operagao e organizacao destes servigos.

Neste sentido, estabelecer relacdes entre o cidaddo como individuo, a
populacdo como um todo e o poder publico é um procedimento notadamente

complexo, trabalhoso e longo, uma vez que estes se situam em posi¢cbes de
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extremidade tendo como centro e linha de conexdo a esfera técnica mediando os
contrapontos existentes de cada lado.

Para se concretizar a materialidade ao principio em questdo e a sua
aplicabilidade ao processo de elaboracdo do Plansab, sdo estabelecidas diversas
diretrizes em conformidade com a necessidade, tempo e as caracteristicas locais.
Estas diretrizes sado subdivididas em processos que tem como etapas reunides,
discussbes, consultas populares dentre outras. No Plansab, por exemplo chegou-se
a divisdo em quinze macrodiretrizes, destacando-se a Participacdo e controle social,
objeto deste estudo como veremos agora.

O Plano Nacional de Saneamento Basico, ou Plansab, determina em seu
texto a exigéncia de da estruturacdo de mecanismos e ferramentas de participacdo e
controle social na incorporacdo das acfes de politicas publicas sobre saneamento
basico. Esta exigéncia ja estava preceituada pela Constituicdo Federal de 1988,
sendo ainda consolidada pelo texto da Lei no 11.445/2007, que regula as Diretrizes
Nacionais para o0 Saneamento Basico.

Vale ressaltar que a participacdo e Controle social sdo maneiras distintas de
atuacdo da sociedade e do cidaddo perante as Politicas publicas e normalmente
estes procedimento geram confusdo por se assemelharem, contudo, a Participagao
refere-se ao elemento de aproximacao, debate e debate entre o cidaddo e demais
representantes da sociedade com o Estado, devendo ser parte integrante do
processo de elaboracdo das politicas, bem como do processo de decisédo fazendo
uso dos recursos necessarios para agregar o maior numero de componentes, de
acordo com as caracteristicas locais e fazendo uso de variadas tecnologias
adequadas para este fim especifico.

J& o controle social trata-se de uma forma de atuacdo popular cujo objetivo &
estabelecido no acompanhamento e fiscalizacdo da gestdo publica, como tambéem
das acbes governamentais e dos entes publicos envolvidos. Para tanto,
normalmente exige-se um grau mais elevado de formacgao e conhecimento dos seus
mecanismos.

Sobre esse ponto, lembremos que 0 saneamento basico como setor, possui
desde suas origens enormes e variadas dificuldades no que se refere a
implementagcdo dos mecanismos de participacdo e controle social, por diversos
motivos: desconhecimento da pulacdo pelo tema; auséncia de uma cultura sélida de

participacdo da sociedade; desigualdades sociais e regionais, e como agravante
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interesses corporativos e a supervalorizagdo da dimensédo técnica e por fim, as
caracteristicas e ritmos diferentes de cada regido.

A Ultima verséo revisada e atualizada do Plansab apresenta o elemento da
participacdo e do controle social no setor saneamento num contexto historico,
tracando uma comparacdo com os dados e informacdes disponiveis e levantados ao
tempo da revisdo com as mesmas informacdes obtidas ao tempo da edicdo da
versao original do Plano, tendo como objetivo perceber a dindmica e o
desenvolvimento desta dimensé&o. Vale informar ainda que o cenario da participacao
e do controle social se modificou muito desde a publicagcdo do Plansab. De acordo
com a Munic 2017, podemos notar que S&0 poucos 0S municipios brasileiros cujo o0s
mecanismos de participacdo e controle social ndo estdo implementados, o estudo
acredita que esse fenbmeno se da por causa de uma possivel desorganizacdo da
prestacao dos préprios servicos.

Quatro anos ap06s a publicacdo da Lei no 11.445/2007, mais exatamente no
ano de 2011, existiam no territdrio brasileiro somente 195 conselhos municipais
sobre saneamento béasico. No ano de 2017 pode-se constatar um aumento
significativo do numero de conselhos, chegando a 958, ou seja, um crescimento de
aproximadamente cinco vezes se comparado ao numero de conselhos no periodo
de 2011. Este relevante aumento de conselhos com a finalidade de atuar no controle
social da prestacdo de servicos de saneamento pode ser atribuido ao Decreto no
7.217/2010, que estabeleceu em seu texto o ano limite de 2014, para acesso e
recebimento de recursos federais, para a elaboracdo por parte dos responsaveis
pelos servigcos, bem como, de entidades colegiadas com finalidade ao controle
social.

Ademais, se consideramos a no Brasil temos 5.570 municipios, este niumero
nos parece baixo, distante do ideal em termos de nacdo, todavia, sdo inumeros
conselhos que inserem o0 saneamento basico entre suas prioridades, em especial os
conselhos de saude, meio ambiente e desenvolvimento urbano. Para corroborar, no
ano de 2011 ja se contavam em torno de 3.582 e no ano de 2017 estes passaram
para 3.650, isso sem mencionar os proprios conselhos municipais de saneamento.
Por esta analise, a Munic 2017 deduz que a maneira mais pratica e célere
encontrada por alguns titulares dos servicos para implementar o controle social nas
atividades de saneamento acabou sendo o de estender as competéncias e

atribuicbes dos conselhos ja existentes e implementados. Tal procedimento foi util,
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em particular, na regido Nordeste. Assim, o estudo conclui que a institucionalizagao
destes conselhos esta presente e bastante consolidada em grande parte dos
municipios brasileiros, contudo, necessita-se de um acompanhamento destes
indicadores para fazer uma analise mais criteriosa sobre o efetivo funcionamento
dos conselhos existentes.

Outro dado relevante trazido pela Munic 2017 € que a macrorregiao Sul € a
que proporcionalmente possui um maior numero de conselhos de saneamento no
pais, em contrapartida a Nordeste € a que possui 0 menor numero, outrossim, no
que se refere aos conselhos transversais, existe um equilibrio maior entre as
macrorregides, estando todas com indice de mais de 60%. E por fim, a Munic
esclarece ainda que dentre os conselhos sobre saneamento estabelecidos no ano
de 2017, 16,1% eram, concorrentemente de carater normativo, deliberativo e
fiscalizador e apenas 83,9% como sendo consultivos. Por fim esta distribuicdo da
atuacdo em matéria de saneamento basico entre os diversos conselhos existentes é
demostrada na Tabela 4.34. do referido documento, onde podemos observa-se que
os Conselhos Municipais de Saneamento e de Saude concentram regional e
nacionalmente a participagdo no setor. Abaixo, uma tabela demonstrando os
Municipios com Conselho atuantes em Saneamento Basico:

Municipios com conselhos

Municipios com Conselho de transversais que atuam em

Brasil/Macrorregido Saneamento (%) S ienamnta Bsico 6)

2011 2017 2011 2017
Norte 1,3 8,4 60,1 63,7
Nordeste 1,2 8,4 63,3 60,1
Sudeste 2,2 16,3 61,7 66,1
Sul 9,1 33,9 70,2 72,0
Centro-Oeste 4,2 20,1 66,5 69,1
Brasil 3,5 17,2 64,3 65,5

Tabela 4.34. Distribuicdo da atuagdo em saneamento entre diversos conselhos.
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Conselho
Municipal da Cor.\s.elho Fonselho . Outro(s)
Brasil/Macrorregido St h Mumc!pal de Mumcipa.l fie el conselho(s)
Desenvolvimento Saude Ambiente
Urbano

2011 2017 2011 2017 2011 2017 2011 2017
Norte 18,2 16,7 91,9 84,7 11,0 60,2 9,3 8,7
Nordeste 14,3 10,8 90,8 84,0 36,9 40,3 7,0 11,2
Sudeste 129 11,7 76,7 63,5 66,4 70,6 9,1 10,0
Sul 26,7 21,9 80,4 69,6 26,7 66,0 12,6 11,9
Centro-Oeste 12,3 15,5 85,5 75,9 50,3 60,6 13,9 13,0
Brasil 7 16,9 14,6 83,9 73,7 53,5 58,9 9,7 . 11,0

Ainda segundo a Munic 2017, existem alguns mecanismos de participacéo,
que estdo menos consolidados, neste sentido, somente 45,6% dos municipios
utilizaram algum mecanismo de participacdo ndo sendo colegiado em periodo
relativo de um ano, contando com audiéncias publicas, debates e consultas publicas,
ou ainda realizaram alguma conferéncia das cidades dentro de um periodo de quatro
anos até 2017.

Ademais, além dos mecanismos citados anteriormente, destacamos ainda
dois mecanismos que tiveram relevante atributo tanto no aspecto da participacao
guanto do controle social. Primeiramente referimo-nos a participacdo da populacao
na criacdo dos planos de saneamento, tornada obrigatéria pelo advento da Lei no
11.445/2007, bem como do Decreto no 7.217/2010 que regulamenta a mesma.

E em segundo sao os Conselhos das Cidades, estabelecidos no ano de 2004,
sendo os mesmos integrados a estruturagdo do Ministério das Cidades, entao
existentes a época, com caracteristica consultiva e deliberativa, e cuja finalidade,
dentre outras, € a de elaborara e acompanhar a implementagdo e execucido da
politica nacional de desenvolvimento urbano no aspecto geral e a do saneamento
basico em sentido mais direto.

Ademais, sobre o Conselho das Cidades, este foi bastante participativo no
setor até o ano de 2017, resultando na totalidade de cinquenta e cinco reunides
(ordinarias e extraordinérias), sendo cenario de debates calorosos entre os
principais atores envolvidos no tema saneamento, a elaboragdo de dezenas de
resolucdes acerca dos mais variados assuntos inerentes as politicas executadas sob
a égide do entdo existente Ministério das Cidades, sendo especialmente por meio

destas reunides do Comité Técnico de Saneamento Ambiental (CTSA). Por
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derradeiro, desejamos que uma futura Conferéncia Nacional das Cidades seja
realizada ainda no ano de 2019, de acordo com o estabelecido pelo Decreto no
9.076/2017.

1.2.4 Termo de Referéncia para a elaboracdo dos Planos Municipais de

Saneamento Basico

Neste contesto, a norma insere o saneamento basico como um dos critérios e
objetivos a serem observados e atendidos, uma vez que considerando as dimensdes
existentes no conceito de saneamento. Assim, em conjunto com as determinagdes
contidas no Plano Nacional de Saneamento Basico, aplicam-se paralelamente as
regras determinadas pelo Estatuto das Cidades. Neste sentido, foi elaborado pela
Fundacdo Nacional da Saude (FUNASA), um Termo de Referéncia para a
elaboracao de Planos Municipais de Saneamento Basico, visando apoiar as equipes
COMO veremos na secao a seguir.

O Termo de Referéncia (TR) é um importante documento, de carater
norteador, cuja finalidade é oferecer aos entes federados, especialmente os
municipios, as orientacdes e diretrizes necessarias para a elaboracdo dos seus
Planos Municipais de Saneamento Béasico - PMSB, obedecendo as determinagdes e
parametros estabelecidos pela Lei n°® 11.445/2007, que trata das Diretrizes
Nacionais para o Saneamento Basico e a Politica Federal de Saneamento Basico,
bem como, pela Lei n°® 12.305/2010, que regula a Politica Nacional de Residuos
Solidos. Este documento tem carater indispensavel e prop6e uma abordagem
participativa para a elaboracdo dos Planos Municipais de saneamento Béasico, ou
seja, estimula a atuacdo direta, tanto dos 6érgdos publicos envolvidos no
desenvolvimento, como também da sociedade civil, por meio de representantes,
ONGs e outros. Assim, o Termo de Referencia objetiva dar o fundamento
metodologico e legislativo, orientando os municipios a elaboracdo dos seus
respectivos Planos Municipais de Saneamento Basico, visando alcancar resultados
estabelecidos em Lei, como a inclusdo social, a universalizagdo do saneamento
basico e a sustentabilidade.

Assim, o Termo de Referéncia recomenda a todos 0S municipios que
igualmente elaborem suas respectivas politicas municipais de saneamento basico,

que de acordo com o Decreto 7217/2010, devera ser procedido com a participacao
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popular em consonancia com o Estatuto das Cidades (Lei n°® 10.257/2001). Art. 23
do Decreto n° 7.217/2010, segundo o qual:

O titular dos servigos formulara a respectiva politica publica de
saneamento basico, devendo, para tanto: | — elaborar os planos de
saneamento bdésico, observada a cooperagdo das associacdes
representativas de varios segmentos da sociedade (conforme
previsto no art. 2° inciso Il, da Lei n° 10.257/2001) e da ampla
participacdo da populacao [...].

Considerando isso, o Plano Municipal de Saneamento Basico torna-se o
principal instrumento para a concretizacdo da politica publica Municipal, conforme
nos enuncia o Decreto 7.217/2010. Deste modo, esta politica carrega a missédo e o
dever de organizar, estabelecer e estruturar 0 saneamento bdasico municipal
levando-se em conta as funcdes de gestdo, desde o planejamento até a efetiva
prestacdo do servico estando as mesmas submetidas a regulamentacéo,
fiscalizacéo e controle social.

Para facilitar a compreenséo das etapas da elaborac&o do Plano, o Termo de
Referéncia vem dividido em 07 (sete) capitulos, além das consideracdes finais,
tendo como preceitos, fundamentacdes legais, bem como a metodologia que dé&o
suporte a elaboracdo dos Planos Municipais possui um caréter participativo tendo
como elemento filoséfico um pacto social. No primeiro capitulo temos a introducao
ao documento e a apresentacdo dos seus pilares legais, conceitos e parametros
metodoldgicos 0s quais que orientardo e sustentardo o processo de planejamento e
elaboracdo dos PMSB, assim como sua proposi¢cdo como um pacto social, ou seja,
uma proposta que possui como filosofia e objeto a participacéo social na elaboracgéo
do futuro documento, Estabelece que o PMSB devera ser elaborado conforme 03
(trés) recortes: o substantivo, o territorial e o temporal, tendo como objetivo central a
obediéncia aos principios fundamentais elencados na Lei n°® 11.445/2007, sendo o
principal deles a universalizacdo do acesso aos servicos de saneamento basico. O
documento menciona também as dimensdes de gestdo (medidas estruturantes) e
infraestrutura (medidas estruturais). O primeiro capitulo se encerra com a descri¢cao
minuciosa das etapas de elaboracdo do PMSB, bem como de seus produtos,
respectivamente, sistematizando em uma tabela a sequéncia légica e o cronograma
das obrigacbes que deverdo ser cumpridas pelo municipio, tendo o apoio da

Fundacao Nacional de Saude-Funasa, a saber:
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A primeira etapa de elaboracdo do PMSB é designada como Atividades
Iniciais, tendo como produto relacionado o “Produto A”, que contém:

- Portaria de nomeacao do Comité Executivo

- Mapeamento dos atores locais Proposta de Composi¢cdo do Comité
de Coordenacéo

- Proposta com a Definicdo dos Setores de Mobilizacdo (SM)

- Relatério de Acompanhamento das Atividades

A segunda etapa é a Elaboracdo da estratégia de mobilizacéo, participacao
social e comunicacdo do PMSB, que possui 0 “Produto B”, contendo:

- Decreto de nomeacdo do Comité de Coordenacdo e respectivo
regimento interno Relatorio da Estratégia de Mobilizacéo,
Participacdo Social e Comunicagdo, prevendo todos o0s eventos
participativos, tendo sido aprovada por deliberacdo do Comité de
Coordenacao.

- Relatério de Acompanhamento das Atividades informando qual
sistema de informacao sera adotado na elaboracédo do PMSB

A proxima etapa de elaboracdo do PMSB € a construcdo do diagndstico
técnico-participativo, dos servicos de saneamento basico, englobando os 4 (quatro)
componentes, com base no enfoque técnico em dialogo permanente com a
populacao, realizado por meio dos eventos previstos na estratégia participativa do
PMSB, que possui 0 “Produto C”, tendo em seu bojo:

- Relatério do Diagnostico Técnico-Participativo e apresentacdo do
Quadro com o Resumo Analitico do Diagnéstico do PMSB.
- Relatério de Acompanhamento das Atividades.

Ademais temos a etapa de elaboracdo do prognéstico do saneamento basico
no municipio: tratando-se da escolha do Cenério de Referéncia para a Gestdo dos
Servigos, definicdo dos Objetivos e Metas, indicacdo das Prospectivas Técnicas
para cada um dos 4 (quatro) Componentes, trazendo o “Produto D”, com o seguinte
conteudo:

- Relatério do Prognéstico do PMSB: cenario de referéncia para a
gestao dos servicos; objetivos e metas; prospectivas técnicas para
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, manejo de aguas
pluviais e manejo de residuos solidos

- Relat6rio de Acompanhamento das Atividades.

Continuando as etapas, temos a Proposi¢cao de programas, projetos e acgoes

do PMSB, aplicacdo da metodologia de hierarquizagdo das propostas do PMSB e



36

definicdo da programacao da execucdo do PMSB, no qual traz o “Produto E”, com
a seguinte descrigao:

- Relatério com a proposi¢cdo dos Programas, Projetos e Ac¢bes do
PMSB e respectivo Quadro 3 com as Propostas do PMSB

- Quadro 4 com o resultado da aplicacdo da Metodologia para
Hierarquizacdo das Propostas do PMSB

- Programacéo da Execu¢cédo do PMSB com apresentacdo do Quadro
5.

- Relatoério de Acompanhamento das Atividades

Por conseguinte, temos a elaboracdo da proposta de indicadores de

desempenho do PMSB, com o “Produto F”, que contém:

- Proposta de Indicadores de Desempenho do PMSB
- Relatério de Acompanhamento das Atividades

Finalizando as etapas temos a consolidacdo dos produtos do PMSB,
elaboracdo da minuta do projeto de lei para aprovacdo do PMSB e elaboracdo do
resumo executivo do PMSB com seu respectivo “Produto G”, contendo:

- Documento Consolidado do PMSB, com a incorporagdo das
contribuicbes pactuadas na audiéncia publica (ou conferéncia
municipal) e por deliberagdo do Comité de Coordenagdo. Devem ser
disponibilizadas 2 (duas) cépias para 0 municipio, sendo uma digital
para publicacdo na pagina eletrénica da Prefeitura e outra impressa,
e para a Funasa apenas a copia digital

- Minuta do Projeto de Lei para aprovacdo do PMSB, tendo o
Documento Consolidado do PMSB como Anexo Resumo Executivo
do PMSB, de acordo com o escopo minimo estabelecido nesse TR

- Relatério de Acompanhamento das Atividades, com registro
completo da audiéncia publica realizada para aprovac¢do do PMSB.

Sobre os Relatérios de Acompanhamento das Atividades estes deverao
obrigatoriamente conter o relato de tudo que foi desenvolvido dentro do periodo
equivalente, apontando principalmente os resultados obtidos, bem como os as
possiveis dificuldades encontradas em cada processo. Complementando essa
descricdo mais analitica, os relatorios deverdo apresentar as listas de presenca de
todos os eventos organizados e realizados, bem como o0s respectivos registros
fotograficos, dos levantamentos de campo e das visitas de prospeccado técnica
realizadas.

No segundo capitulo, o Termo de Referéncia trata da politica de saneamento
basico no municipio baseando-se na legislacdo que regulamenta o setor, elucida a

diferenca entre o plano e a politica, colocando de forma clara e objetiva as
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recomendacdes da Funasa quanto ao processo de elaboracédo destes documentos
distintamente.

Assim, colocando de forma simplificada, pode-se conceituar as politicas
publicas como um conjunto de projetos, planos, programas e acfes implementadas
por diferentes instancias de governamentais, ou seja, municipal, estadual e federal,
cujo objetivo € melhorar a qualidade de vida da populacdo ou em determinados
grupos sociais; levando em conta sempre as realidades socioecondémicas e culturais
locais. Desta forma, possuem um carater universalizante ou estdo direcionadas a
garantia de direitos para determinados segmentos sociais que apresentem
caracteristicas frente a condicbes de como, por exemplo, as dimensdes relacionadas
a etnia, género, geracionais e de insercao produtiva.

Assim, para que seus resultados sejam efetivamente alcancados, as politicas
publicas devem contar com a total participacdo social, por meio dos principais
instrumentos de representacdo da sociedade civil que sdo os conselhos de politicas
publicas. Complementando, as conferéncias setoriais, qual seja, as Cidades, Saude,
Educacdo e Cultura, Meio Ambiente e Residuos Sdlidos, dentre outras, em suas
diferentes escalas, Nacional, estadual e municipal, também atuam como importantes
locais e espacos de informacédo e consulta aos diferentes segmentos populacionais
definindo as diretrizes para a elaboracdo das politicas publicas. Esta participacdo da
sociedade na elaboracdo, acompanhamento e diagnostico das politicas publicas €,
em alguns casos, respaldada pela prépria lei que as institui.

O segundo capitulo traz uma explicacdo sobre a gestdo dos servicos,
incluindo nestes as atividades de planejamento, regulacao, fiscalizacdo, prestacdo e
controle social, que perpassa todo o ciclo, ressaltando ainda o papel do municipio
como principal ator do processo de elaboracdo do PMSB, bem como responsavel
por sua devida implementacédo, acompanhamento, avaliacdo e, finalmente, reviséo.
O capitulo finaliza com todos os procedimentos que deverdo ser adotados pelo
municipio para a devida aprovagdo do seu PMSB.

Ainda tratado sobre a politica publica, o texto estabelece de forma didatica e
importante a diferenca entre a politica publica e o PMSB, desmistificando que a
Politica € um instrumento bem mais abrangente, pois trata de diretrizes e, por isso,
idealmente devera preceder o PMSB. Assim, a diferenga entre um e outro fica mais
evidente quando se analisa 0 conteudo, pois, 0 processo de elaboracao, tanto da

Politica, quanto do Plano, devera observar a participacéo social.
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A Politica deverd estabelecer que tipo de modelo juridico-institucional do
saneamento basico a ser adotado em nivel municipal, o que equivale as
modalidades de como serdo aplicadas as funcdes de gestdo dos servicos de
saneamento basico, desde a elaboracgdo, a regulacao, a fiscalizacdo, bem como a
prestacdo dos servigos até a atividade de controle social. Ademais, o teor da Politica
abarca as condi¢des para a efetiva prestacéo direta, ou sua delegacéao dos servicos;
no qual define a regulamentacao e a fiscalizacdo, bem como os procedimentos para
sua execuc¢do; a adocdo de critérios adequados ao atendimento indispensavel a
salude publica; as devidas informacdes acerca dos direitos e os deveres dos
usuarios dos servicos; a adocdo de mecanismos de controle social; a estruturacéao
das informacfes acerca do saneamento e a producao dos indicadores; e, finalmente,
as hipoéteses e critérios para o poder municipal intervir e retomar a operacdo dos
servigos delegados, por meio de indicacdo de uma entidade reguladora, nos casos
especificos com previsdo em e nos respectivos documentos contratuais.

Ja em relacdo ao PMSB, este compreende o diagndstico de como 0s servigos
estdo sendo executados para a populacdo, por meio de da analise de indicadores
sanitarios, ambientais, epidemiolégicos e socioecondmicos; 0 apontamento da
respectiva indicacdo de objetivos e metas para o alcance do objetivo da
universalizacdo do acesso como um dos eixos fundamentais do Plano e respectiva
apresentacdo de programas, projetos e acoes, inclusive os relacionados aos de
emergéncia e contingéncia, bem como o estabelecimento dos indexadores minimos
para aferir a atuacado dos prestadores de servicos; e, por fim, a conceituacédo dos
mecanismos para 0 supervisionamento, avaliagdo dos resultados alcancados e
avaliacao do PMSB.

Um aspecto interessante trazido no texto do termo de Referencia e que vale
ressaltar neste trabalho € o que existe em comum entre a Politica e o Plano, no
caso, vai além da participacdo social, tendo também a ver com todo o processo no
qgual prevé algumas estratégias de envolvimento por parte do Poder Legislativo
Municipal. Assim, reforcamos que a Politica e o Plano devem ser respectivamente
transformados em leis municipais para fundamentar e respaldar a legitimidade e as
decisdes referentes a gestdo dos servicos de saneamento basico, bem como os
investimentos a serem aplicados e realizados, objetivando alcancar as metas

estabelecidas junto a sociedade.
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No que se refere ao terceiro capitulo, este em especial, traz as diretrizes de
elaboracdo da Estratégia de Mobilizacdo, Participacdo Social e Comunicacao, cuja
tematica serd mais abordada ao longo deste trabalho. Esta estratégia deve ser
devidamente adotada e cumprida dentro do processo de elaboragcdo do PMSB,
seguindo as orientacdes e diretrizes do Termo de Referencia, bem como da
Legislacédo vigente a que este se refere. Na pratica, isso significa a elaboracéao e
criacdo de dois comités de trabalho, especificos para o assunto sendo um comité
técnico e um comité de participacdo social. O Termo de Referéncia reafirma que a
participacdo social € fator preponderante para a confeccao do PMSB, pois este é um
efetivo instrumento de transformacéo da realidade local. Deste modo, o documento
investe de forma eficaz no preparo e na participagdo dos Comités do PMSB,
trazendo em seu bojo suas diretrizes metodoldgicas para orientar 0 municipio na
elaboracao e construcéo das Estratégias de Participacao social.

O quarto capitulo aborda a construcdo de um referencial, ou diagndstico
técnico-participativo para o Plano Municipal, que deve incluir “a caracterizagcao
territorial do municipio; o atual quadro institucional da politica e da gestdo dos
servicos de saneamento basico; bem como o diagnéstico de cada servico —
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, manejo de aguas pluviais, manejo
de residuos solidos”. O Termo de Referéncia possui um quadro esquematizado de
diagnéstico do PMSB, que devera ser devidamente preenchido pelos municipios,
pois tem a finalidade de servir de base para as outras etapas do processo de
producao.

Os demais capitulos do Termo de Referencia, no caso, capitulos cinco, seis e
sete, respectivamente, abordam a perspectiva propositiva do PMSB. No capitulo
cinco, estipula uma tarefa que consiste na elaboracdo de um prognostico do PMSB,
incluindo nele a escolha do cenario que servira de referéncia para a gestdo dos
servicos, bem como a definicdo das metas e objetivos das prospectivas técnicas
para 0s quatro eixos que compdem o saneamento basico municipal.

O capitulo seis aborda a formulacdo de propostas do PMSB, elaborando e
organizando a proposicao de projetos, programas e acdes especificadas em uma
tabela sintese e também a aplicacdo das metodologias adequadas para
hierarquizacao das propostas do PMSB.
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Por fim, o capitulo sete trata da implementacdo propriamente dita, e do
acompanhamento do PMSB, abarcando toda programacéo e execucao do referido
PMSB, listando os Indicadores de desempenho do PMSB. Por derradeiro, temos a
conclusdo do TR, onde séo tecidas as consideracdes finais acerca do processo de
elaboragcdo do Plano Municipal de Saneamento Béasico, bem como a sua eficacia e
relevancia para a melhoria da qualidade de vida da populacéo local.

Nesta dissertacdo temos especial interesse nos processos de mobilizacdo e
participacdo social previstos no Termo de Referéncia. Vejamos a seguir mais
detalhes sobre as orientacbes do Termo de referencia para a promogao e

participagéo social.

1.3 Saneamento bésico e participacdo nos Planos Municipais

O Termo de Referencia prevé que a efetiva elaboracdo dos PMSB exige uma
estratégia de mobilizacdo e participagcdo social, bem como comunicacdo. Esta
estratégia deve assegurar a atuacdo da sociedade civil, qual seja, moradores,
associacdo de moradores, empresas privadas, organizagdes ndo governamentais e
outras.

Neste sentido, o TR define como primeiro ato a elaboracdo, organizacdo e
constituicdo de 02 (dois) grupos de trabalhos denominados de Comité Executivo e
Comité de Coordenacéo, respectivamente, devendo 0os mesmos serem criados
formalmente através de ato do poder publico municipal. O primeiro comité a ser
criado por ato publico devera ser o comité executivo, formado necessariamente por
uma equipe multidisciplinar de carater técnico e tendo como atribuicdo e
responsabilidade fazer o mapeamento dos atores participantes da vida social do
municipio e, posteriormente, fundado no Termo de Referéncia-TR, organizar e
definir a composi¢cdo do Comité de Coordenacgédo. Além dessa atividade o Comité
Executivo é o responséavel direto pela elaboracdo do futuro plano. Assim, executa
todas as tarefas previstas no TR bem como prepara os produtos submetendo,
porém, o material a avaliacéo e aprovacao por parte da Comissao de Coordenacéo,

observando para tanto os prazos previstos no cronograma previamente designado.
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O Comité Executivo (CE) devera ser composto por uma equipe com perfil
multidisciplinar e carater predominantemente técnico. Esta equipe devera ser
composta preferencialmente por servidores municipais efetivados e que atuam como
profissionais em 6rgdos e demais entidades do municipio na area de saneamento
bésico e também em secretarias relacionadas ao servico, tais como, Secretaria de
Urbanismo, de Servicos Publicos, de Obras, de Saude, Assisténcia Social, de
Educacdo, Meio Ambiente, Planejamento e Desenvolvimento Econdémico, dentre
outras por ventura existentes na Prefeitura Municipal e que, contribuam direta ou
indiretamente para a execucdo do servico, incluindo também, os representantes
técnicos dos prestadores de servicos, como as autarquias municipais,
concessiondrias estaduais, operadores privados, dentre outros, que operem o
servico de manejo de residuos solidos e o servico de manejo de aguas pluviais,
incluido neste a drenagem urbana, bem como, de profissionais responsaveis pelo
assessoramento técnico, como aqueles disponibilizados pela Fundacao Nacional de
Saude (Funasa), Universidades ou empresa de consultoria.

O Comité executivo podera contar ainda com profissionais destacados pelos
orgdos da administracdo direta e indireta de outros entes federativos. Assim, deve-
se igualmente ser buscada a integracéo e participacdo dos conselheiros municipais
que representam a sociedade civil local nos conselhos de politicas publicas (de
saude, de assisténcia social, de habitacdo e de interesse social, de educacao, de
meio ambiente, dentre outros), Deve haver uma Portaria de nomeacao para definir a
composi¢cdo da equipe minima do Comité, bem como suas respectivas atribuicdes,
as devidas representacbes de cada membro nomeado, o tipo de vinculagao,
esclarecendo também os suplentes de cada representante.

No que se refere ao Comité de Coordenacdo (CC), este deriva do Comité
Executivo e € elaborado e organizado pelo mesmo atendendo as recomendacdes
trazidas do TR e da Lei, cuja organizacdo e composi¢cdo devera obrigatoriamente
atender a alguns requisitos. O referido Comité de Coordenacdo deve ser
necessariamente formado por representantes da sociedade civil local e do poder
publico, devendo ser garantido o nivelamento e igualdade na representacdo das
duas esferas. No que se refere a sociedade civil, esta podera ser representada por
liderancas comunitarias e organiza¢gfes sociais locais, ou seja, associacbes de
moradores, grupos de mulheres ou de jovens, religiosos, culturais, entre outros, No

que refere-se as entidades profissionais, seus representantes podem ser
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selecionados nos 6rgados ou conselhos de classe profissionais, tais como Ordem dos
Advogados do brasil (OAB), Conselho regional de CREA, CAU, dentre outras, do
mesmo modo as entidades empresariais locais que poderdo ser representadas
através do Clube de Dirigentes Lojistas (CDL) ou qualquer associacdo empresarial
existente na localidade, e por fim, destacamos a presenca dos dirigentes sindicais
dos trabalhadores em servico de saneamento, dos movimentos sociais com atuagao
Nno municipio e na regido, como, por exemplo, os movimentos de moradia, de
pequenos agricultores, dos “sem terra”, ou de cidadaos “atingidos por barragens de
mineradoras”, dentre outros, além de associag¢des/cooperativas de catadores de
materiais reciclaveis, de associac¢des rurais, de organizacbes ndo governamentais
(ONGS). Incluem-se também as instituicdes de ensino, compreendendo as publicas
ou privadas, dentre outras representacdes sociais existentes no municipio.

Quanto ao decreto de nomeacdo do Comité de Coordenacdo, este devera
obrigatoriamente trazer além dessa composi¢do inicial, as suas respectivas
competéncias na tarefa a ser desenvolvida, as representacbes de cada membro
nomeado, e por fim, esclarecendo ainda sobre os suplentes de cada representante.
Uma observacao importante, € que para os dois Comités do PMSB deve-se evitar
gue as representacdes estejam em duplicidade.

Cumpre-nos informar, qual é o papel e as atribuicbes da Funasa nesse
processo. Assim, o Nucleo Intersetorial de Cooperacédo Técnica (NICT) trata-se do
agente interlocutor da Funasa junto ao municipio. Sua dever principal é o de fazer o
acompanhamento técnico com carater orientativo, ndo devendo o mesmo participar
das decisdes com direito a voto. O Coordenador do Comité de Coordenacdo sera o
principal responséavel pela interlocucdo do municipio junto a Funasa.

Estando devidamente criado e instituido, o Comité de Coordenacéao,
procedera a criagdo de um regimento interno, no qual estabelecera os parametros
de seu funcionamento. Assim, através destes dois comités o municipio efetivara o
processo de mobilizacéo, participacdo social e comunicacgao, cujo objetivo € informar
a populacao sobre a elaboragédo do PMSB, para que a mesma tome conhecimento,
bem como tenha a possibilidade de discutir sobre os resultados parciais, apreciar e
validar os diagndsticos, prognésticos e as propostas de acdes estabelecidas,
incorporando ao documento do PMSB suas importantes contribuicées surgidas e

pactuadas ao longo desse complexo processo.
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Para se efetivar o processo que consiste na estratégia de mobilizacdo, é
necessario estabelecer uma Diretriz Metodoldgica, que devera ser elaborada e
implementada pelos dois comités do PMSB e posteriormente adotada pelo municipio
com 0s seguintes critérios:

| — Participativa: no que se refere as liderancas comunitarias e aos
agentes sociais com representatividade nas instancias colegiadas da
participacdo popular e do controle social durante todo o processo;

Il — Promotora de integracdo com as demais politicas publicas:
Para os quais o saneamento basico seja um fator e tema
determinante, desde o diagnéstico até a implementacdo dos projetos
e acOes do PMSB;

IIl — Interativa: esta refere-se ao comprometimento e capacitacao do
corpo técnico-politico municipal que é responsavel pela gestdo dos
servicos publicos de saneamento basico e de politicas publicas
referentes a mesma.

A construgdo da referida “Estratégia de Mobilizacdo, Participacdo Social e
Comunicagao” ocorrera sempre na fase inicial do processo. Nela, serdo planejados
todos os procedimentos e as atividades a serem executadas ao longo de todo o
periodo de planejamento e construcdo do PMSB, objetivando assegurar a maxima
participacdo da sociedade. Assim, a Estratégia Participativa do PMSB ndo recria
nem reinventa nada, pelo contrario, ela deve se articular e conjugar com outros
processos participativos ja existentes como o orcamento participativo, féruns ou
reunides que discutem a agenda de desenvolvimento da localidade, conferéncias
setoriais como, por exemplo, as de saude, moradia e 0 meio ambiente, como
também dos conselhos municipais de politicas publicas.

Quanto a convocacdo para a participacdo nas reunides de trabalho e
discusséo, esta devera ser a mais ampla possivel, fazendo uso de todos os meios
de comunicagdo que estiverem ao alcance dos gestores seja por meio dos canais
oficiais do Municipio, sites dos demais entes participantes ja citados no texto (OAB,
CREA,CAU, CDL, etc...), bem como, dos telefones, aplicativos de celular e até redes
sociais das liderancas comunitarias, grupos de mulheres, grupos jovens e ONGs.
Assim, nesse momento de estruturacdo da Estratégia Participativa, acredita-se que
estejam participando do Comité de Coordenacdo do PMSB os diversos segmentos
organizados da populacdo do municipio, por meio de sua representatividade em
comunidades urbanas e rurais, nelas inseridas, se for o caso as comunidades
indigenas e quilombolas, como também nos movimentos sociais, setor

empresarial/comercial, setores publicos e de outras tarefas governamentais, assim
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como 0s outros poderes como o0 Poder Judiciario, Ministério Publico (MP),
Defensoria Publica (DP), juntamente com o municipio, mais particularmente, do
Poder Legislativo Municipal. Nesse contexto, a representacdo e participacdo dos
segmentos sociais, especialmente das associacdes de moradores a representacao e
participacdo das associacfes de moradores, bem como dos agentes publicos
municipais de saude sdo fundamentais, especialmente na tarefa do diagndstico,
trazendo e elucidando para o PMSB as necessidades concretas existentes para
melhorar as condi¢cdes na qualidade de vida.

Destacamos que a estratégia participativa que consiste numa metodologia
que deverd ser adotada para viabilizar na pratica o que esta elencado na lei sobre
participacdo e controle social. Assim, para colaborara na montagem da estratégia
participativa o Termo de Referéncia aponta algumas orientacbes de como o
municipio pode conjugar procedimentos, mecanismos e atividades para assegurar a
mobilizagdo, participagdo social e comunicacdo entre 0s setores e agentes da
sociedade durante a elaboracdo do PMSB, sédo eles:

| - Sensibilizagéo sobre arelevancia do PMSB e a mobilizagdo da
populacdo local: que se procede por meio de informes nos
conselhos municipais; materiais graficos e na midia convencional,
como programas de radio; além de atividades ludicas e recreativas
em espacos publicos (enquetes teatrais, masica, gincana, mutirdo de
limpeza, exibi¢cdo de videos sobre o saneamento, etc.);

Il — Amplo acesso a informacdo: este se da por diversos meios,
desde aos mais antigos e convencionais como os quadros de avisos
em locais publicos, como escolas e postos de saude, até os sites e
midias sociais, podendo alcancar, especialmente dentre as
liderangcas comunitarias, os aplicativos de conversas e chamadas
pelo celular.

Il — Qualificacdo da participacdo social: Que ocorre através de
diversas oficinas de capacitacdo dos comités de elaboragdo do
PMSB, trazendo a representacdo do que existe no municipio no que
se refere a organizacdo social que podem construir um dialogo mais
aproximado e sélido entre o conhecimento técnico e o conhecimento
empirico popular;

IV — Participacdo de segmentos sociais organizados: é neste eixo
gue a estratégia participativa deve buscar atribuir robustez ao
processo, bem como, uma participacdo mais aprimorada com as
associacbes de moradores, grupos empresariais, educadores,
trabalhadores de materiais reciclaveis, movimento de moradia, entre
outros.

V — A participacdo da populacdo em geral — Inserido neste
contexto também esta o cidadéo e a cidadd comum que néo fazem
parte necessariamente de algum grupo social organizado, ou ainda
através de uma consulta publica, e pelo envio de criticas e sugestdes
pelos canais de internet; proporcionando a populagdo em geral o
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direito de acesso as informacdes e a efetiva participacdo, através de
seminarios, conferéncias municipais e/ou audiéncia publica.

Sobre as audiéncias publicas sdo geralmente adotadas como eventos para
andlise e validacdo do PMSB pela populacdo local, e para posterirormente
deliberacdo pelo Comité de Coordenacdo. Referente as conferéncias municipais,
estas estdo relacionadas com o processo de formulacdo e aprovacdo da politica
publica municipal de saneamento basico.

Segundo o Termo de Referéncia o primeiro evento efetivo da estratégia
participativa deverd ser a populacdo do municipio. Esse evento tem como principal
objetivo a divulgacédo do processo de elaboragcdo do PMSB, em suas etapas, bem
como sua estratégia participativa que, contara com a efetiva participacdo dos atores
sociais. Além destes eventos setoriais, o0 Termo de Referéncia - TR recomenda a
realizacdo de reunides teméaticas, cujo objetivo € contemplar a representacdo de
movimentos sociais especificos que podem contribuir com a pauta de elaboracdo do
PMSB trazendo questbes importantes que interessam a todos os membros da
sociedade. A possibilidade de inclusdo das reunifes tematicas na estratégia
participativa, bem como a quantidade de encontros que deverdo ser realizados
dependera igualmente do mapeamento dos atores locais, até porque, sua realizacéo
s6 se justifica se, no Municipio, houver movimentos ou grupos sociais que se
organizam tematicamente. Contudo, mister salientar que a definicdo dos setores de
mobilizacdo social e do niumero de eventos setoriais que entrarem na Estratégia
Participativa, a serem criados e realizados durante o planejamento e estruturacéo do
PMSB possui reflexo direto no orcamento do Plano e no Municipio, e que sua
realizagdo esteja garantida no campo pratico, ndo ficando tdo somente como uma

ideia ou intencéo.

2 PARTICIPACAO E CONTROLE SOCIAL NO PLANEJAMENTO DA POLITICA
PUBLICA MUNICIPAL DE SANEAMENTO

A compreensao e constituicdo de uma politica de saneamento basico exige o
necessario entendimento dos fatores politicos, sociais e econdmicos, além de
outros, que estabelecem o modo de atuacado estatal na seara das politicas publicas

e sociais em sua conjuntura historica. Estas percepg¢des sociais de mundo, em sua
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respectiva época, a correlacdo de poder entre as nagdes, a conjuntura econémica, 0
nivel de organizacéo e poder de influéncia da sociedade civil e o carater e conteudo
do saber produzido, formam uma complexa estrutura que influencia a acédo do
Estado (MORAES, 2009).

Nesta perspectiva, para analisar a dimensao da mobilizagdo social no Plano
Municipal de Saneamento Basico de Duque de Caxias, pareceu-nos importante

explorar os conceitos de participacdo, poder local e controle social.

2.1 Participacéo e poder local

Um dos autores que nos auxilia a compreender a relacédo entre participacao e
poder local é Ladislau Dowbor. No livo “O que é poder local?” (2017), ele argumenta
que a participacdo da comunidade gera uma transformagéo do paradigma cultural
administrativo, embora seja um processo trabalhoso. Segundo o autor, a capacidade
de descentralizar progride gradualmente e tais exigéncias devem atender a
capacidade real de execucdo. O poder local seria um sistema organizado de
consensos da sociedade e limitado em um espacgo acarretaria, todavia, alteracdes
na estruturacdo da informacéo e capacidade administrativa, através de um amplo
trabalho de formacdo de informacdo na estrutura administrativa como nha
comunidade em si.

Um detalhe muito importante trazido pelo autor é que, antes de tudo, nédo
existe um modelo de organizacdo da participacdo comunitaria. Assim, cada
municipio, de acordo com suas caracteristicas, seja ela urbana ou rural,
industrializado ou agricola, tera um processo diferenciado, sendo igualmente
diferenciados o0s equilibrios politicos bem como os niveis de consciéncia da
populacao.

Acrescenta ainda o autor que “uma agao organizativa, deve se adaptar a
realidade local e responder a um profundo conhecimento da dinamica politica do
municipio”. Assim, por meio de formas organizativas pauta-se a finalidade maior de
reinserir dignamente a populagédo excluida pelos modelos econémicos elitistas no
contexto de desenvolvimento econémico e politico local. Assim, onde existe impacto
social, deve haver um controle social, ou seja, atividades que melhoram e

transformam as condicGes de vida da comunidade devem ser levadas em conta de
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maneira ampla, realocando-os a economia local e restabelecendo a qualidade de
vida. Desta forma, para humanizar o desenvolvimento econdmico e social local e a
gradativa humanizacdo das esferas governantes devem necessariamente passar
pela participacdo popular nas decisbes econdmicas, sendo que para tal, necessita
de um sistema de informacédo efetivo ao cidaddo, bem como de instrumentos
praticos para a participagéo nas respectivas decisoes.

Dowbor (2017) nos informa ainda que um ‘“instrumento chave dessa
participacdo € o planejamento descentralizado”, ou seja, trata-se de, segundo o
autor, de “propostas ordenadas e submetidas a comunidade significam a
possibilidade de os individuos se pronunciarem antes das decisdes serem tomadas,
em vez de se limitarem a protestar diante de fatos ja consumados”. Assim, segundo
o entendimento do autor, isso significa respeito a liberdade individual.

No mesmo sentido, um significativo avango desta participacdo pode-se
ocorrer por meios educacionais e cientificos, assim, de modo amplo, pode-se
imaginar um centro de estudos municipal ou algo equivalente que possibilite
mobilizar as potencialidades cientificas locais ao redor da resolucdo dos problemas
gerais enfrentados pela regido municipal, podendo perfeitamente serem mobilizadas
para atividades mais abrangentes que simplesmente o ensino.

E esse nivel de organizacdo, na perspectiva de Dowbor (2017), podera em
estudos demograficos, estudos da posse de utilizacdo do solo, além de estudos da
prépria histéria municipal, desenvolvendo um nucleo capacitado para conhecer o
municipio e 0s seus problemas mais importantes, além de transmitir esses
conhecimentos ao poder publico local. Esse trabalho pode ser desenvolvido por
meio de diversas iniciativas como assisténcias as escolas, possibilitando que o0s
alunos possam desenvolver estudos sobre a realidade local e concreta do municipio.

Segundo o autor, seria perfeitamente possivel implementar uma disciplina no
ensino meédio sobre o desenvolvimento municipal objetivando que os futuros
cidadaos possam despertar o senso critico e desenvolver uma outra visdo que néo a
dos discursos oficiais. A partir deste preceito, a criagdo de um centro de estudos
municipais apoiar o desenvolvimento dematerial didatico sobre as questbes
municipais.

No mesmo sentido, o autor propde a possibilidade de se desenvolver uma
reorientagdo dos estudos universitarios, acrescentando-se ao curriculo das

universidades uma ampla pesquisa sobre a realidade local, possibilitando formar
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pessoas interessadas na realidade municipal se baseando em uma divisao espacial
correta do municipio, reduzindo assim, a tendéncia para a emigracdo de quadros
din&micos.

Neste sentido, segundo Dowbor (2017), “é preciso ordenar o espaco
municipal de acordo com a sua légica demogréfica, condigcbes de vida, elos
comunitarios”. Assim, é necessario repensar a demarcacédo por bairros e pelas
zonas rurais, organizando a participacdo segundo o real sentimento de identidade da
localidade da populacdo. Os bairros especificos possuem problemas especificos,
assim, ha os que sao carentes de agua, os que ndo tém asfalto, e assim por diante.
Deste modo, esse nivel organizacional, segundo Dowbor, possibilita a participacao
ao redor dos problemas de infraestrutura social e urbanizacdo, além de outros que
tém intensa vinculacdo ao local de moradia.

Outro parametro defendido pelo autor é a criacdo de instrumentos de
representatividade por regidées, ou melhor, bairros, assegurando um espaco fisico
para debates e reunies que possibilitem discutir as atribuicbes das verbas, bem
como definir as prioridades e debater as proprias formas de participacdo popular na
tomada de decisbes. Neste sentido, deve-se tomar cuidado com a representacéo
das localidades rurais, considerando que ha uma forte tendéncia a exagerar o peso
do setor urbano, e isso se reflete, na pratica, na dificuldade do trabalho dos comités
dos bairros cujas reivindicacfes sdo asfalto, pracas, esgoto e iluminacéo, contudo
sem a visdo dos investimentos a longo prazo da gestdo municipal como um todo.

Ademais, um outro nivel de participacdo estd nos corpos organizados do
municipio, este sdo as associa¢fes, as representacdes e 0s sindicatos, bem como
as organizacdes da sociedade civil: os sindicatos, as representacdes profissionais,
as associacoes, as organizagdes da sociedade civil. Por outro lado, consideram-se
grupos de presséo que ja possuem uma tradi¢cao reivindicatoria ou participativa. Por
fim, deve-se ordenar de forma gradativa essa participacdo por meio da criacao de
canais regulares de expressao e consulta sobre os mais relevantes problemas
municipais.

Dowbor (2017) entende que esta participacdo pode ser efetuada de forma
setorial, a saber, por meio de profissionais da saude como medico e enfermeiros
municipais que podem, por exemplo, organizar reunides e campanhas de
conscientizacdo e esclarecimento sobre condutas sanitérias, construindo nos postos

de saude um meio de comunicacao independente, criando um elo com o cidadao
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sobre os beneficios e os problemas relacionados ao saneamento basico ou a falta
deste.

Ademais, estes organismos de participacdo do municipio podem ser
coordenados através de uma espécie de conselho de desenvolvimento, que reuniria
grupos estruturados e representativos. Os vereadores locais, por sua ostensiva
vinculacao politico-corporativa, quase sempre ndo conseguem preencher a funcéo
de um organismo amplo destinado a mediar consensos sobre as orientacdes de
meédio e longo prazo nos municipios. Ainda sobre as reunides, podem-se organizar
diferentes reunides para debater as questdes em particular dos bairros, ou de forma
mais amplas sobre problemas mais relevantes dos municipios, inclusive na forma de
pequenos plebiscitos, tendo como consequéncia uma maior participacdo das
comunidades nas decisbes sobre as formas de se utlizar os recursos dos
municipios, melhorando a politica, descentralizando o poder dos grandes grupos
econdmicos e adequando o desenvolvimento aos processos democréticos locais.

Segundo o autor, este exemplo de discussdo publica sobre or¢camentos
municipais € de grande valia em outros paises, sendo usado regularmente. Estas
experiéncias com éxito revelam a importancia de organizar parcerias entre 0s
diversos atores do municipio buscando somar esfor¢os, sendo importante criar
instrumentos de representacdo por bairro e assegurar espacos de reunido e debates
para discutir formas de participacdo popular, verbas e prioridades, bem como a

atribuicdo das mesmas definindo a participacdo nas decisfes. O autor esclarece que

o poder local, com o0s seus instrumentos basicos que sédo a
participacdo comunitaria e o planejamento descentralizado, constitui,
nesse sentido, um mecanismo de ordenamento politico e econdmico
gue ja deu as suas provas e é, sem duvida, o grande recurso
subutilizado no pais.

Barros (2016), autora do livro “O controle social no Brasil”, publicado pelo
Tribunal de Contas do Estado do Ceara, traz uma outra perspectiva sobre
participacdo e poder local. Segundo ela, este estaria vinculado as a¢cbes de controle
social, que por vezes assumem uma “fungao administrativa, que monitora e avalia as
atividades e resultados alcancados para assegurar que o planejamento, a
organizacao e a direcdo sejam bem-sucedidos” (BARROS, 2016, p. 84). Esclarece
que a configuracdo do controle institucional se manifesta pela sociedade ou por

sistemas e mecanismos criados pela mesma sociedade dentro da estrutura
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administrativa do poder publico, dando origem ao que se conhece como controle
institucional.

A autora define que a participacdo social esta diretamente relacionada a
capacidade de influenciar os individuos na organizacdo e estruturacdo de uma
sociedade, tendo como principio diversos modos de integracdo dos ambientes
sociais e a discussao de temas relacionados ao controle e monitoramento das agbes
publicas. Esclarece que a falta de instrumentos de fiscalizacdo, bem como, a falta de
controle cria dificuldades para a verificacdo das acfes efetivadas pela administracao
publica. Conceitua controle social como “a participagdo do cidaddo na gestédo
publica de forma efetiva, monitorando, fiscalizando e controlando as acoes

governamentais, ampliando assim, o seu papel de cidadao”. Ainda segundo a

autora, no Brasil, o maior obstaculo para o exercicio do papel de controle e
fiscalizacdo por meio da sociedade é o vasto territorio e a descentralizacdo
geografica dos o6rgdos publicos, ressaltando ainda que tais acdes devem ser
edificadas em todos os niveis federativos, ou seja, Unido, Estados, Municipios e
Distrito Federal.

No mesmo sentido, aperfeicoando 0s conceitos expostos, 0 texto traz
informacgdes relevantes sobre o marco legal do controle social no Brasil. Enfatiza o
papel da Constituicdo Federal de 1988, também denominada como “Carta Cidada”,
gue possui como caracteristica na sua elaboracdo a participacao social, inclusive no
que se refere as emendas populares, atuando nas propostas de elaboracdo das
mesmas, em especial nas areas de politica urbanas e sociais.

A autora informa que o aperfeicoamento do sistema legal se deu efetivamente
por meio da Lei de Acesso a Informacédo — LAI (Lei. 12.527/2011), regulamentando o
acesso a informagbes publicas como previsto na CF/88, de origem de todos os
orgaos e entidades publicas que possam ser ofertados ao cidadao. A autora também
distingue duas formas de transparéncia:

Transparéncia Passiva: quando o estado fornece informacfes
especificas solicitadas por pessoas fisicas ou juridicas;”

Transparéncia Ativa: quando o Estado concede proativamente
amplo acesso a informacdes de interesse coletivo geral, divulgando-
as, principalmente, em seus sitios eletrénicos na internet”.

A autora destaca que o desenvolvimento do papel do cidad&o na participacao da

gestdo publica se traduz em atitudes participativas e democraticas, que se
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manifestam como ag¢fes individuais ou coletivas de observacdo, analise,
fiscalizagdo, monitoramento e controle dos atos administrativos, dos recursos
publicos, bem como dos administradores e demais agentes publicos. Neste caso, a

tecnologia favoreceria a participacao politica e o controle das a¢6es publicas.

2.2 Planejamento participativo e saneamento basico

Segundo Moraes (2009) vale ressaltar que a natureza juridica das acoes de
saneamento basico a elevam ao status de essencial a vida humana e a protecéo do
meio ambiente, se tratando de um conjunto de acdes de natureza coletiva, e diante
da repercussdo da sua auséncia, constituindo-se, todavia em uma meta social.
Assim, como uma meta social, esta situada em um plano coletivo, no qual os
individuos, a comunidade e o Estado possuem papéis a serem desempenhados.
Considera-se ainda a sua natureza, ou seja, 0 seu aspecto de monopdlio natural, o
esforco para o seu desempenho deve-se efetivar varios niveis e também envolvendo
diversos atores. Assim as acOes de saneamento basico, além de serem
primordialmente de saulde publica, colaboram diretamente para a protecédo
ambiental, o bem-estar coletivo o direito a cidadania e os direitos humanos
fundamentais como fonte e dever do Estatal.

Assim, 0s servicos publicos de saneamento basico necessitam estar
submetidos a uma politica publica de Saneamento Basico, elaborada e estruturada
por meio da participacao social, tendo como parametro os principios e diretrizes que
respaldam as aspiracdes sociais e governamentais no que se refere a
regulamentacdo, ao planejamento e a execucdo, assim como da operagao,
regulacao, fiscalizacdo e da avaliacdo desses servigos publicos (MORAES, 1994).

O autor argumenta que a politica de saneamento deve ser observada e
praticada como um processo de decisao (participacdo) politico-social e ndo apenas
como um produto de natureza técnica. Desta forma, o planejamento dependera de
informacdes concretas e precisas, além de transparéncia, ética, debate de opinides
diversas, a vontade de transigir e negociar e em busca de solu¢des conjuntas que
sejam adequadas para toda a sociedade (OLIVEIRA, 2006).

Assim, o planejamento € uma acédo politica, representando uma forma da
sociedade exercer o poder sobre o seu futuro. Deste modo o planejamento trata-se

de procedimento dindmico e pratico ao lidar com conflitos de interesse, e de
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reflexdo, e analise para escolha de métodos e alternativas que possibilitem alcancar
o futuro planejado. Assim, pode ser conceituado como uma valorosa ferramenta de
trabalho, utilizando-se para a tomada das decisdes, marcadas pelas percepcoes
sociais de mundo, bem como, organizar as acdes de forma coerente, logica e
racional, assegurando os melhores resultados e a execucdo dos objetivos
constantes em uma sociedade (BUARQUE, 1999). Ademais, o planejamento pode
servir para o desenvolvimento humano, identificando as vocacdes e estabelecendo
estratégias e politicas.

Este planejamento participativo remete a uma restruturagdo do
posicionamento dos parametros técnicos na definicdo das prioridades e da
necessidade de um planejamento, estruturacdo, participacdo e mobilizacdo social
para a tomada de decisbes que, por fim, contard com a devida colaboracdo da
reflexdo técnica. Desta forma o planejamento participativo podera constituir um
projeto de coletividade com o reconhecimento da sociedade local, contando com o
apoio e do compromisso dos atores/protagonistas sociais, que séo as liderancas de
movimentos sociais, dirigentes sindicais, empresarios, ONGs, politicos eleitos, midia,
dentre outros, bem como, dos agentes publicos, a saber, 0os gestores, técnicos e
demais servidores administrativos. O planejamento, quando realizado de forma
participativa, pode firmar um processo de decisao, tecnicamente fundamentado e
politicamente sustentado, a respeito das medidas necessarias e adequadas a
garantia e promocdo do desenvolvimento humano nas referidas unidades politico-
administrativas.

Heller e Castro (2007 apud MORAES, 2009, p. 39) sugerem que para a sua
melhor formulacdo, compreenséo e aplicagcdo, os planos devem ser organizados,
como sugerem, segundo os principios e as finalidades das politicas publicas, qual
sejam: universalidade, equidade, integralidade, qualidade, acesso, sustentabilidade,
e assim, também, os meios para sua efetiva implementacéao, titularidade municipal
ou fortalecimento do poder local, intersetorialidade, e, tanto como final, como ao
longo de todo processo e aplicagdo, a participacdo e controle social.

Ainda pela licdo de Heller e Castro (2007 apud MORAES, 2009, p. 39), as
referidas politicas publicas de Saneamento Basico estdo compreendidas em dois
patamares de formulacdo e implementagédo: um € o da politica publica propriamente
dita, sendo considerada como a que o estado exerce os atos politicos, legais e

institucionais; o outro € o nivel da gestdo, no que se refere ao aos atos de
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planejamento, regulagéo, prestacdo dos servicos e fiscalizacdo, podendo se realizar
em dominio local ou ndo, dependendo do modelo adotado. Segundo nos esclarece
(CKAGNAZAROFF; MELO; CARVALHO, 2005 2007 apud MORAES, 2009, p. 40).

Ainda segundo Moraes (2009, p. 40) os instrumentos de gestdo municipal
podem ser divididos em 04 (quatro) grupos principais, a saber: 1) planejamento; 2)
taxacdo; 3) suporte financeiro e; 4) administrativos, sendo neste contexto o plano
diretor, o plano plurianual, os planos, programas e projetos setoriais, as diretrizes
orcamentarias, o orcamento anual e os planos de desenvolvimento econémico e
social, como valorosos instrumentos do planejamento municipal. Em sendo assim,
os planos sao, importantes ferramentas do sistema de planejamento e gestdo do
municipio.

A cidade deve ser entendida neste contexto como o fruto da sociabilidade e
da organizacdo humana, tendo diversas estruturas e formas politicas legitimas para
garantir a sua organizacdo e o desenvolvimento de seus moradores. O espago
urbano deve ser respeitado, ndo devendo somente ser visto como um
espaco/funcdo, mas como o I6cus onde os cidaddos deveriam legitimar e respeitar a
sua cidadania, ou seja, seus direitos e deveres, Assim, a cidade possui uma funcao
social de sua prépria natureza, pois deve ser um lugar construido para propiciar aos
seus habitantes, desta e das proximas geracdes, uma qualidade de vida justa e
salutar (SILVA, 2008). Para tanto, é preciso contar e se respaldar em instrumentos

de planejamento e gestdo municipal.

2.3 Plano Municipal de Saneamento Basico: instrumento de planejamento

integrado

O Plano Municipal de Saneamento Basico é um importante instrumento de
participacdo social, conforme ja conceituado em linhas anteriores, além de um dos
eixos de garantia e acesso democratico do exercicio do bem-estar e da salude das
populacdes. Assim, o PMSB nao deve ser tratado apenas como um produto
eminentemente técnico, de complexa elaboracdo e compreenséo para leigos, além
de algo inalcancavel em alguns setores da sociedade. Esta visdo meramente
tecnocrética do planejamento deve ser rechagada. Assim, o Plano como instrumento

de planejamento deve ser oriundo de um processo de decisdo participativo no
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contexto politico-social, devendo-se ter a devida cautela em ndo transforma-lo em
material objetivamente técnico, elaborado para atender demandas locais.

Deve ser fruto de um criterioso processo de planejamento integrado, de uma
construcdo colaborativa e coletiva, e sua Vvisdo como processo anseia pela
incorporacdo de uma perspectiva estratégica, que possibilita transformé-lo em acéo
efetiva. Assim, torna-se indispensavel que o PMSB seja estruturado utilizando uma
linguagem clara e acessivel para que todos possam participar de sua elaboracéo.
De tal modo, para que 0 processo seja transparente e publico é importante a
construcdo de estratégias eficazes de comunicac¢éo, fazendo uso dos mais variados
e diversos meios de comunicacdo, tais como, jornais, radio, televisdo, internet,
cartazes e cartilhas, materiais importantes para a garantia da mobilizacdo da
populacao e a respectiva divulgacao das informacdes e propostas.

Ademais, sobre os meios de informacédo, as redes sociais estabelecidas na
sociedade civil organizada, formada por associacdes de moradores, escolas e
cursos, ONGs, sindicatos, entidades profissionais, entidades de classe, igrejas e
outras, que podem ser envolvidas para a sua divulgacdo. Tais documentos para
consulta devem estar disponibilizados em locais publicos e de conhecimento da
populacao.

Ao referirmos ao inicio da elaboracdo do PMSB podemos seguramente dizer
gue trata-se de um momento estratégico em gque deve-se instalar na localidade
municipal um férum permanente de discussao sobre as questdes de Saneamento
Basico, assim, podemos dizer que 0 mesmo se configura como o embrido de
Conselho da Cidade ou de Conselho Municipal de Saneamento Basico ou
equivalente, caso no municipio ainda néo exista.

Para entendermos o controle social, Barros (1992, p.15) o conceitua como
sendo a “capacidade que a sociedade tem de influir sobre a gestao publica com o
objetivo de banir as praticas fisiologicas e clientelisticas que conduziram a
privatizacdo da agéo estatal no Brasil’. Ja Silva (1992, p.4) coloca que o controle
social desejado nada mais € que a “permanente prestagcdao de contas dos gastos
publicos a sociedade e o envolvimento desta, de forma sistematica, e ndo apenas
conjuntural, com o trato da administragcao de bens e servigos publicos”.

Cabe lembrar que o Estatuto da Cidade estabelece a gestdo democratica como
um dos pilares da participagéo social. Assim, esclarece a autora que controle social

€ uma caracteristica de compartiihamento do poder de decidir sobre a politica
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exercido entre o estado e a comunidade, para garantir que tais politicas sejam mais
eficazes e atendam as necessidades locais.

Contudo, segundo SILVEIRA (20147), para que tal procedimento seja possivel,
€ necessario que as liderancas tenham uma opinido clara a respeito das politicas
publicas a serem discutidas, e conforme enumera o art. 34 do Decreto 7.217/2010, o

controle social podera ser instituido por meio dos seguintes mecanismos, a saber:

| - debates e audiéncias publicas;

Il - consultas publicas;

Il - conferéncias das cidades; ou

IV - participacdo de orgdos colegiados de carater consultivo na
formulacdo da politica de saneamento béasico, bem como no seu
planejamento e avaliacdo (BRASIL, 2010).

Ademais, prossegue a Silveira (201?), devem ser assegurados por meio dos
orgdos colegiados de controle social a disponibilidade a quaisquer dados,
informacdes e documentos elaborados pelos 6rgaos ou entidades de fiscalizacao ou
regulacdo, podendo inclusive solicitar a elaboracdo e estudos com a finalidade de
corroborara as tomadas de decisdes (BRASIL, 2010). Assim, em conformidade com
o art. 36 do mesmo Decreto 7.217/2010, fica assegurado a todos os usuarios dos

servicos saneamento basico:

| - conhecimento dos seus direitos e deveres e das penalidades a
gue podem estar sujeitos; e

Il - acesso:

a) a informacdes sobre os servigos prestados;

b) ao manual de prestagédo do servico e de atendimento ao usuario,
elaborado pelo prestador e aprovado pela respectiva entidade de
regulacéo; e

c) ao relatorio periddico sobre a qualidade da prestacdo dos servi¢os
(BRASIL, 2010).

Ainda sobre o controle social, a autora citando Conceicéo (2010), nos esclarece
que:

O exercicio do controle social também deve incidir sobre os
Orcamentos Publicos, ja& que a implementacdo dos servigcos
demanda a disponibilidade de recursos financeiros que séo, por
vezes, arrecadados da populacdo através de impostos, taxas e
contribuicoes.

Reforca seu pensamento conceituando que o controle social € um instrumento

indispensavel no controle institucional efetuado pelos érgéos publicos, contribuindo
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para a fiscalizacdo no emprego correto da aplicagdo e utilizagdo dos recursos
publicos prevenindo a corrupgcdo e fortalecendo o exercicio da cidadania (CGU,
2011). Desta forma, esclarece que uma das medidas aplicadas para consolidar os
Municipios no planejamento e a elaboracdo de uma Politica Municipal de
Saneamento é através da participacdo democréatica (BRASIL, 2005).

Acompanhando este raciocinio a autora cita Edis Milaré (2004), no sentido de
gue a participacdo pressupde o exercicio do direito a informacao, considerando que
a populacdo somente podera participar das decisdes se tiverem acesso amplo as
informacdes, contudo, tal informacdo sé sera eficaz se assimilada e compreendida
pela sociedade.

Com base nestes pensamentos a autora afirma que se pode constatar que “a
transparéncia nas decisbes e o direito a informacdo se constituem como um
instrumento democratico que serve de pressuposto ao controle social’. Sendo
essencial para a participagéo social em todas as etapas do planejamento do PMSB,
e citando Platt Neto (2004), no qual menciona Concei¢do (2010), explica que a
transparéncia tem por presuncgao trés eixos: a publicidade, a compreensibilidade e a
utilidade para decisdes.

Neste sentido, segundo a autora, para garantir a eficacia da participacdo social
no processo de elaboracdo do PMSB é indispensavel construir um Plano de
Mobilizacdo Social, no qual devera conter as medidas necessarias para assegurar
as atividades de mobilizacdo social, citando: Oficinas, reunides, debates,
conferencias, semindarios e audiéncias publicas, devendo haver um planejamento de
locais propicios para a execucao destas atividades, considerando ainda de acordo
com a FUNASA (2012), o minimo de trés eventos em locais e setores distintos
admitidos como minimamente razoaveis.

Ademais, esclarece a autora que em conformidade com o “Termo de Referéncia
para a Elaboracdo de PMSB’ elaborado pela Fundacdo Nacional de Saude
(FUNASA), para que haja a mobilizagdo social esta deve ser desenvolvida
baseando-se na identificagdo e apoio dos atores sociais da localidade; criacado de
programas de educacao em saude; disponibilizacdo de uma infraestrutura adequada
para a realizacdo dos eventos; divulgacdo dos eventos e da elaboracdo do PMSB
através de impressos (convites, folders, faixas, cartazes...) e demais meios de
comunicacao local (rédio, jornal, etc.), além de midias eletrbnicas; e a criacdo de

instrumentos didaticos nas referidas reunides utilizando uma linguagem acessivel,
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abordando por meio de um através de um cronograma de atividades, sobre o
saneamento basico. Assim, em todas as etapas de elaboragdo do PMSB, a

mobilizacdo social deve se pautar:

| — Envolver a populagédo na discussdo das potencialidades e dos
problemas de salubridade ambiental e saneamento basico, e suas
implicacoes;

Il — Sensibilizar a sociedade para a importancia de investimentos em
saneamento basico, seus beneficios e vantagens, e para a
responsabilidade coletiva na preservacdo e na conservagdo dos
recursos naturais

Il — Sensibilizar os gestores e técnicos municipais para a promogao
das acbes de educacdo ambiental e mobilizacdo social, de forma
permanente, com vistas a apoiar 0s programas, projetos e acoes de
saneamento basico a serem implantadas por meio do PMSB;

IV — Estimular a préatica permanente da participagdo e mobilizagéo
social e a criacdo de novos grupos representativos da sociedade
sensibilizados e com conhecimentos minimos de saneamento basico
para acompanhar e fiscalizar a execu¢cdo do PMSB (FUNASA, 2012).

Por derradeiro o trabalho se encerra com o tépico 3.5., sobre o tema Educar
para o Exercicio do Controle Social, onde a autora afirma que a “informagao assume
um papel cada vez mais relevante e a educagdo ambiental”’, representando a
possibilidade de sensibilizar e motivas os cidadaos, exercendo uma funcdo de
propiciar o desenvolvimento da consciéncia ambiental, proporcionando que a
populacdo participe de forma mais atuante no processo de decisdo, bem como
respaldando e fortalecendo a sua corresponsabilidade e, relacéo a fiscalizagéo e o
controle dos agentes responsaveis pela degradacéo ambiental.

2.4 Mobilizagé&o social, planejamento e conscientizagao

Ademais, esclarece que a Lei n° 9.795/99, que normatiza a Politica Nacional de
Educacdo Ambiental, conceituando em seu art.1°, a educacgéo ambiental como:

[...] “os processos por meio dos quais o individuo e a coletividade
constroem valores sociais, conhecimentos, habilidades, atitudes e
competéncias voltadas para a conservacdo do meio ambiente, bem
de uso comum do povo, essencial a sadia qualidade de vida e sua
sustentabilidade” (BRASIL, 1999).
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Por fim, a autora cita Antunes (2013), conceituando que é através da educacao
ambiental que o mais importante principio do Direito Ambiental, o da prevencéao,
pode ser eficazmente aplicado. Assim sendo, uma poderosa ferramenta para a
protecdo do meio ambiente, evitando os danos ambientais. Neste diapasdo a autora,
fazendo mengdo a Bugarin (2003), citado por Conceicdo (2010), elucida que “o
periodo escolar € 0 mais oportuno para que as pessoas compreendam seu papel no
controle social, uma vez que o aluno esta inclinado a constru¢cdo de conhecimentos
na escola”. Conclui ressaltando a necessidade das elaboracdo do Plano Municipal
de Saneamento Basico, como um instrumento legislativo local para o planejamento e
execucdo dos servicos de saneamento dentro dos eixos definidos pela lei
1.445/2007 que dispbe sobre a politica Nacional de Saneamento Basico. Neste
interim, o trabalho apresenta a importancia da participacéo e do controle social como
fator de gestdo publica democrética, possibilitando aos cidaddos colocar sua voz
diante da administracdo publica, bem como entender os problemas e solucbes
planejadas para o tema saneamento basico. Ressalta, por fim, a necessidade da
comunicacdo aos membros da sociedade possibilitando a participacdo mais efetiva
dos mesmos, e tendo como parametro, o principio salutar da transparéncia no qual,
dentre outras questbes, tem-se a ideia que todas as informacdes devem estar
disponiveis aos cidadéos, assim como, as mesmas devem ser claras e divulgadas
de modo que qualquer pessoa tenha capacidade de assimilar e compreender 0s
dados contidos nos sistemas de informacdo. E finalmente elucida a educacéo
ambiental como um dos meios mais importantes de despertar a consciéncia

ambiental.

3 MOBILIZACAO SOCIAL NO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
DE DUQUE DE CAXIAS

A elaboracéo do Plano de Saneamento Basico de Duque de Caxias era uma
pauta governamental com previsdo de verba desde 2011, quando o municipio foi
incluido no Programa Estadual do Pacto pelo Saneamento, uma politica concebida
pela Secretaria de Estado do Ambiente — SEA, instituida por meio do Decreto n°
42.930, de 18 de abril de 2011, cujo principal objetivo era universalizar o acesso ao

saneamento basico em todo o estado do Rio de Janeiro. Este pacto envolvia trés


http://www.rj.gov.br/web/sea/principal
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programas: Lixdo Zero, Guanabara Limpa e Rio+Limpo. Este Ultimo possuia como
meta “coletar e tratar 80% do esgoto de todo o estado do Rio de Janeiro até 2018 —
ja tendo sido investidos cerca de R$ 500 milhdes, de 2006 a 2010, com a ampliagédo

de 20% para 30% do percentual de esgoto tratado”.

Dentre as acbGes do programa Rio+Limpo, destacaram-se as iniciativas de
apoio a elaboracéo dos planos de saneamento basico de 67 municipios fluminenses,
que foram coordenadas pela Secretaria de Estado do Ambiente (SEA) e Instituto
Estadual do Ambiente (INEA). Somente a Resolugdo CERHI-RJ, n. 59, de 16 de
marco de 2011, aprovou a aplicacdo de recursos financeiros no montante de R$
2.250.000,00 (dois milhées duzentos e cinquenta mil reais) que deveriam ser
destinados para a elaboragcédo dos planos de saneamento basico dos municipios da
Regido Hidrografica da Baia de Guanabara, incluindo Duque de Caxias.

Figura 1 — Previsédo de aplicacao dos recursos do Fundo Estadual de Recursos Hidricos do
Estado do Rio de Janeiro, para a elaboracado dos Planos Municipais de Saneamento Basico,
segundo Resolucdo CERHI-RJ, n. 59, de 16 de margo de 2011.

RH VI - CBM Baia de Guanabara

| Agbes Executor Valor (R$)
Elabgragio dos planos municipais de
saneamento — segmentos: 4gua e esgoto,
contemplando os municipios Belford Roxa,
Cachoeiras de Macacy, Dugue de Caxias, SEA 2.250.000,00
Guapimitim, Magé, Mesquita, Nildpals, Nova
Iguagu, Rio Bonito, S3o Gongalo, S3o lodo de
Meriti e Tangusd

Total(RS) | 2.250.00000 |
Saldo em 31/12/2010 7.098,744,50
Previsdo da receita da cobranga em 2011 3.720.349,06
Saldo disponivel FUNDRHI
7. X 44
em 14/03/2011 (SIAFEM-RJ) e
Saldo comprometido

Fonte: Resolu¢do CERHI-RJ, n. 59, de 16 de margo de 2011, Anexo I, p. 2.

O Programa de Saneamento Ambiental dos Municipios do Entorno da Baia de
Guanabara (PSAM) tinha como principal fonte de recursos o Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID) - US$ 451,980 milhdes - e estabelecia o valor de US$
187,570 milhdées como contrapartida do Governo do Estado do Rio de Janeiro
(http://www.psam.eco.br/o-que-e-o-psam/). Este programa visava atender 15

municipios localizados no entorno da Baia de Guanabara. Em 2014, apenas o0s
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municipios de Duque de Caxias e Niteroi ainda ndo haviam iniciado a elaboragéo do
PMSB, como podemos observar na Figura x.

Figura 2 — Situacdo dos Planos Municipais de Saneamento Basico da
Regido Hidrografica da Baia de Guanabara.

Cachoeiras de Macacu
Lei Municipal
Gispimkin 1.991/2013
Magé
Lei Municipal
Lel Municipal 806/2013
2.221/2014
0
Itaborai
Tangua
Decreto Municipal
1322013
Legenda
Regito Hidrografica V
Limite do Estudo Regional de Saneamento da Balxada
Situagdo dos Planos Municipals de Saneamento Basico (PMSBs)
- [ a i 3 Bln pop syl ‘. oos Nnpason AN "r.'.“.. :"‘.',A Limite Municipal
ROA Rio de Janeiro _m"’m _!‘_.e_g NS

Fonte: Eloisa Torres, PMSB e ERSB, 2014. Disponivel em:
https://pmsbguanabara.files.wordpress.com/2014/09/prestacao_de contas agosto 2014.pdf.
Acesso em: 01 de junho de 2019.

Apesar da existéncia do programa e da previsdo orcamentéria para o custeio
do PMSB em Duque de Caxias, pouco se avancou até 2017. O governo municipal,
por ndo observar os prazos, perdeu a oportunidade de utilizar os recursos
disponiveis pelo PSAM e recorreu ao Fundo Municipal de Conservacdo Ambiental,
vinculado a Secretaria Municipal de Meio Ambiente, utilizando mais de R$ 1.0000,00
(um milh&o de reais) dos cofres municipais para a elaboragdo do plano, que ficou
sob a responsabilidade do consércio SERPEN/COBA, com inicio no primeiro

semestre de 2017.

Naquele momento a situacdo de Duque de Caxias se assemelhava a de
outros municipios brasileiros, que em 2017 ainda estavam elaborando seus planos

ou sequer haviam comecado. Segundo o Panorama dos Planos Municipais de
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Saneamento Basico no Brasil (MINISTERIO DAS CIDADES, 2017, p. 39) dos 5570
municipios informados, 1692 possuiam o PMSB, 2091 estavam com o plano em
elaboracao (situacdo de Duque de Caxias), 1667 ndo disponibilizaram informacéo e,

para 120, as informacdes foram inconsistentes, como ilustra a Figura Xx.

Figura 3 — Panorama dos Planos Municipais de Saneamento Basico.

LEGENDA:
FONTES: 2

AL [ - PossuI PLANO

- SNIS AE 2012

- SNIS RS 2013

- INSTITUTO TRATA BRASIL 2013

- RESPOSTA AO OF. 540/2013/SNSA/MCIDADES

- ABAR 2013

- CONVENIOS E PARCERIAS FUNASA 2014

- REPOSTA AO QUESTINARIO Q1/2015

- INFORMAGOES DO SACI SNSA/MCIDADES 2015

- BACIA DO DOCE 2016

- CONVENIOS E PARCERIAS FUNASA 2016

[l - PLANO EM ELABORAGAO
[]-NconsisTENCIA
[l - SEM INFORMACAO

INTERAGUAS  Mmstério &
L ewrren R

Fonte: Panorama dos Planos Municipais de Saneamento Basico no Brasil (MINISTERIO
DAS CIDADES, 2017, p. 38)

O texto do PMSB de Duque de Caxias indica que a coordenagdo e
elaboracdo do Plano de Mobilizagdo Social ficou a cargo de um Comité de
Coordenacéo da Prefeitura, que envolveu além da equipe técnica responsavel pela
coordenacdo geral, da Secretaria de Urbanismo e Habitagao, representantes das
seguintes secretarias municipais: Meio Ambiente, Obras, Educagéo e Saude, bem
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tante da Central de Aguas e Saneamento de Duque de Caxias

(CASDUC). Estava ainda prevista uma equipe de acompanhamento com membros

da Camara Municipal de Vereadores e do Conselho Municipal de Desenvolvimento

da Cidade de Duque de Caxias — CONCIDADE. A Figura x ilustra a organizacao da

equipe responsavel pelo plano.

Figura 4 — Composicdo do Comité de Coordenagéo
do Plano de Mobilizag&o Social do PMSB de Duque de Caxias.

Secretaria
Municipal de
Meio Ambiente

Secretaria
Municipal de
Urbanismo e

Habitacdo

Comité de
Coordenagao
da Prefeitura

(SMUH)

Secretaria
Municipal de

. ) Saude
Secretaria Secretaria

Municipal de Municipal de
Obras Educacao

Acompanhamento

Camara Municipal Conselho da Cidade

de Vereadores (CONCIDADE)

Fonte: elaborado pelo autor.

A elaboracdo do PMSB de Duque de Caxias estava atrasada, tendo em vista

gue o prazo estabelecido pela Lei n°® 11.445/2007 era dezembro de 2013, prorrogado

pela primeira vez, em marco de 2014, com o novo prazo sendo o fim de 2015. Novas

prorrogagfes ocorrerdo posteriormente para dezembro de 2016 e dezembro de

2017, quando foi votado e aprovado o PMSB da cidade. Percebe-se no texto que a

elaboracdo do documento veio principalmente para cumprir esta exigéncia legal,

como descrito na pagina 14, onde se |é:

A nova gestdo municipal assumiu no inicio de 2017 a missdo de
retomar os trabalhos para a elaboragcdo do Plano Municipal de
Saneamento Basico de Duque de Caxias (PMSB - DC), buscando
cumprir assim a agenda nacional de saneamento e também habilitar
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o municipio junto ao Governo Federal no recebimento desimpedido
de recursos.

O carater eminentemente burocrético do plano, elaborado principalmente para
cumprir uma exigéncia, parece justificar sua execugao neste curto espaco de tempo.
Ironicamente, apos a aprovacdo do PMSB em dezembro de 2017, a Confederacéo
Nacional de Municipios (CNM) conseguiu que fosse publicado o Decreto 9.254/2017,
que regulamenta a Lei 11.445/2007, ampliando para 31 de dezembro de 2019 o
prazo para que 0s municipios elaborassem seus Planos Municipais de Saneamento
Basico (PMSB).

N&o obstante, do ponto de vista financeiro, parece significativo que o
municipio tenha aprovado o PMSB em 2017. Segundo o “Panorama dos Planos
Municipais de Saneamento Basico no Brasil”, publicado pelo Ministério das Cidades
em janeiro de 2017, a existéncia de um plano € requisito para que o0 municipio possa
ter acesso aos recursos da Unido “ou por ela administrados, quando destinados a
servicos de saneamento basico, como estabelece o §2° do art. 26, do Decreto
7.217/2010”. O documento destaca que os municipios que quisessem solicitar
recursos federais deveriam “elaborar o seu plano de saneamento basico até 31 de
dezembro de 2017, contando com 0 6rgéo colegiado ja instituido para exercer o
controle social” (MINISTERIO DAS CIDADES, 2017, p. 6-7, grifo nosso).

Percebe-se no Plano de Duque de Caxias a preocupacdo em atender ao
prazo indicado na Lei de forma célere, assegurando o direto de requisicdo dos
recursos. Entretanto, do ponto de vista da comunicacao e participacéo social, esta
preocupacdo com o prazo pode ter tido como reves o aligeiramento dos processos
necessarios a convocacao e mobilizacdo dos cidaddos do municipio, de diversos

segmentos, que deveriam acompanhar as etapas de elaborag&o do plano.

Segundo o Ministério das Cidades (2017, p. 7-8), o plano deve ser objeto de
construgdo de um pacto social, pois ha “interesses, forgas a favor e forgas contrarias
a mudancga do status quo, disputa em torno dos recursos disponiveis, necessidade
de fortalecimento do capital social e da capacidade técnica”, cujo reconhecimento e
compreensao Sao essenciais para que os agentes locais apreendam a complexidade
do jogo politico envolvido em processos dessa natureza. Questionamos a partir da

analise do texto do PMSB de Duque de Caxias, se um periodo de apenas seis
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meses foi possivel para produzir efetivamente o pacto social do qual se refere o
documento do Ministério das Cidades. Nesta perspectiva, devido a brevidade e
urgéncia de aprovacdo, parece-nos que o documento acaba assumindo um carater

mais técnico do que politico.

3.1 Plano de Mobilizacdo Social

Para a elaboracdo e execucdo do Plano de Comunicacdo e Mobilizacao
Social foram estabelecidas 03 (trés) etapas. A primeira dedicada a consolidacdo do
plano de trabalho, quando foram planejadas e, segundo o documento, realizadas
reunides técnicas de carater introdutorio, com a finalidade de fazer um levantamento
de dados das regifes distritais, objetivando ainda o aperfeicoamento das etapas
seguintes, que contam com a participacao popular. A segunda etapa, chamada de
diagndstico, dedicou-se a realizagdo de cinco “oficinas participativas”, como veremos
melhor a seguir; a terceira etapa recebeu a denominacdo de “propositiva”, quando
ocorreram 2 (duas) “audiéncias publicas com os quatro distritos reunidos, sendo
uma delas em audiéncia programada e convocada oficialmente na Camara
Municipal de Vereadores ap0s uma apresentacdo em reunido interna introdutéria e
preparatéria sobre o PMSB-DC para os mesmos antes da audiéncia oficial” (DUQUE
DE CAXIAS, 2017, p. 16). Cabe ressaltar que as reunifes foram organizadas pela
Prefeitura Municipal de Duque de Caxias, por meio da Secretaria de Urbanismo e
Habitacdo, com a participagdo da Secretaria de Obras, Secretaria de Meio
Ambiente, Secretaria de Saude, CASDUC e da CEDAE (Concessionaria Estadual de
Aguas e Esgoto), esta Gltima, por ora mencionada no plano, nos parece nao ter tido
uma atuacdo participativa de destaque, tendo comparecido a poucas reunides e
sendo mais mencionada nos questionarios disponibilizados a populacdo e as
liderancas comunitarias que responderam pela qualidade do servico e da agua
disponibilizada para cada distrito. As informac¢des contidas no plano de acéo
elaborado pela UFRJ e publicados no PMSB trazem, além dos distritos em si, a
densidade populacional e sua respectiva distribuicdo no que se refere as areas

urbanas e rurais.
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As reunides que compuseram a etapa diagnostico foram realizadas entre os
meses de setembro a dezembro de 2017, prazo muito curto e bem préximo do
término do periodo de elaboracdo, aprovacdo e implementacdo do PMSB, em
obediéncia a legislacdo vigente. Esta situacdo vem explicitamente relatada na
pagina dezesseis, demonstrando uma certa preocupacao com a agilidade em funcéo
do tempo e prestando ainda de justificativa para futuras falhas ou omissées no
documento a ser elaborado de forma rapida. Ademais, tais reunides foram abertas
ao publico e ocorreram nos quatro Distritos (Duque de Caxias, Campos Eliseos,
Imbarié e Xerém).

Acompanhando esta analise o plano menciona de forma explicativa cada
passo dos roteiros das oficinas participativas definidos na etapa diagnostico e
realizadas em cada um dos quatro distritos do municipio anteriormente relacionados,
a metodologia adotada foi a de formulacdo e aplicacdo de um questionario com
perguntas referentes aos eixos contido nos conceitos de saneamento basico
definidos pela legislacdo que foram respondidos pelos participantes interessados,
cidaddos e liderancas comunitarias. Acrescentamos que o referido questionario foi
elaborado pela equipe técnica da UFRJ, por ocasido contratada da SERPEN

Engenharia Ltda.
Figura 7 — Etapas da elaborag&o do Plano de Mobilizagéo Social do PMSB.

* Consolidagdo do Plano de Trabalho

* Diagnodstico — Audiéncias nos Distritos 1,2,3 e 4

*Avaliagdo da situagdo dos servigos de saneamento no municipio

* Prognostico - Etapa propositiva — Audiéncia Publica
* Defini¢do de diretrizes, objetivos e metas para o PMSB-DC

¢ Audiéncia Publica Final na Plenario da Camara de Vereadores
Etapa 4 [N Programas, projetos e a¢des para a atendimento das metas

¢ Conclusdo do PMSB - DC
* Conferéncia Municipal de Saneamento Basico

* Acompanhamento da implementacdo/execucdo — CONCIDADE 2018

€CECCK
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Analisamos que, a respeito das oficinas o plano esclarece que tendo em vista
que foi realizada apenas uma oficina por distrito, ou seja, apenas um encontro na
localidade, uma vez que na etapa seguinte, fase propositiva, 0s encontros
aconteceram na sede da Prefeitura municipal e na Camara de Vereadores de Duque
de Caxias. Assim, entendemos que cada oficina ocorreu em data Unica e ndo houve
uma segunda convocacdo por distrito. Acrescentamos também que cada oficina
participativa teve duracdo de aproximadamente 04 (quatro) horas, durante as quais
a equipe técnica organizou e distribuiu o tempo na apresentacdo pessoal de cada
membro, os objetivos da reunido, a apresentacdo do Plano Municipal de
saneamento Basico, a finalidade e os efeitos do plano na qualidade de vida das
pessoas em cada distrito visitado, a demonstracdo e instrucdo do questionario
formulado pela equipe técnica da UFRJ e, por fim a efetiva aplicacdo do mesmo.

Neste sentido, o plano expde de maneira simples e objetiva cada passo das
oficinas participativas realizadas na etapa diagnostica, explicando cada um, além de
um pequeno grafico onde é possivel visualizar a divisdo dos temas abordados no
questionario em que 0s mesmos sao classificados em “Espagos Tematicos” com trés
ou quatro subtépicos por eixo /espagcos. Lembramos que tais atividades
(oficinas/audiéncias publicas) envolvidas de mobilizacdo foram desenvolvidas em
parceria direta entre a Prefeitura municipal e as liderancas locais da sociedade em
geral, conforme expresso no Plano.

No Primeiro Passo (1), foi a apresentagdo do PMSB-DC, onde foi debatido
por cerca de vinte minutos, conforme descrito no Plano, perguntas como: O que é?
Quais os objetivos? Qual a importancia do mesmo? Neste primeiro encontro também
foi apresentado a equipe técnica e a dinamica das atividades das oficinas. No Passo
Dois (2), ocorreu a divisdo dos participantes em trés grupos iniciais, estando cada
grupo posicionado em trés espacos, respectivamente, onde cada espaco foi
denominado conforme os eixos do saneamento basico: Abastecimento de agua,
Esgotamento Sanitario e Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais. Observamos em
primeiro momento que nao foi abordado o eixo “limpeza urbana” como componente
da oficina e discussbes. Em cada grupo/espaco participaram dois membros da
equipe técnica atuando na orientacdo e mediacao dos debates.

Posteriormente, conforme informado no Plano de Mobilizacdo, segundo os

participantes desta primeira atividade, o numero de componentes dobrou, havendo
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uma nova divisdo de grupos com a chegada destes novos participantes e
subdividindo igualmente os componentes da equipe técnica no qual, daquele
momento, permaneceu apenas um membro por grupo, mantendo-se a mesma
funcdo de orientar e mediar a compreensdao dos temas e o0s debates entre o0s
moradores que participaram da atividade.

Como Terceiro Passo (3), ficou estabelecido que cada grupo permaneceria
em media trinta minutos em cada espaco/tema no qual foi alocado no inicio e onde
debateu as questfes apresentadas pelo mediador sobre o tema (Abastecimento de
adgua ou Esgotamento Sanitario e Drenagem ou Manejo das Aguas Pluviais),
pertinente ao espago, conforme exposto acima. Ao termino de trinta minutos em que
cada grupo permaneceu nos espacos, ocorreu uma mudanca de posicdo dos
grupos, um tipo de rotatividade no qual, cada grupo chegando ao espaco diferente
do anterior debate e responde igualmente aos questionamentos propostos pelo
mediador da equipe técnica, também pelo tempo de aproximadamente 30 minutos, e
assim, novamente e sucessivamente até que cada grupo tenha ocupado e debatido

cada uma das trés areas tematicas propostas na oficina.

Figura 8 — Metodologia para abordagem dos temas relativos ao
saneamento em Duque de Caxias.

1°BLocODE 2°BLOCO 3°BLoco

30 mIN. DE 30MIN DE 30MIN
ABASTECIMENTO DE AGUA GRuUPO 1 GRUPO 3 GRUPO 2
ESGOTAMENTO SANITARIO GRuUPO 2 GRuUPO 1 GRuPO 3
DRENAGEM E MANEJO DAS AGUAS PLUVIAIS GRUPO 3 GRUPO 2 GRuPO 1

Apés os debates em grupos, ficou definido como passo quatro em uma
apresentacao, suponhamos que simples, por parte dos representantes dos grupos
divididos sobre os principais resultados obtidos para aquele distrito tratado na
oficina. Segundo o Plano, este quarto passo teve duracdo aproximada de uma hora.
Outrossim, identificamos uma divergéncia entre as informagdes contidas no passo
quatro em comparacao ao passo trés, uma vez que no passo anterior foi exposto
gue ao longo da oficina o numero de participantes dobrou, de modo a acarretar a

divisdo também dos membros da equipe técnica que anteriormente eram dois por
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grupo/tem e passou a um para cada grupo. E no Passo Quatro (4) informa que os
representantes dos trés grupos fizeram a referida apresentacdo. Assim, esta
pequena contradicdo nas narrativas dos passos de cada etapa, ndo deixa claro a
exata quantidade de participantes desta oficina diagnostico, possibilitando uma
margem de duvidas ao leitor ou estudioso do Plano.

Por fim, chegamos ao Passo Cinco (5) que nos apresenta as questbes
preliminares norteadoras por Area Tematica (em conformidade com os assuntos
estabelecidos), que foram debatidas, respondidas e apresentadas pelos
representantes de cada grupo. Reforcamos, mais uma vez, que as questdes
apresentadas aos componentes versaram sobre trés eixos do saneamento basico
(Abastecimento de Agua ou Esgotamento Sanitario e Drenagem ou Manejo das
Aguas Pluviais), excetuando-se a eixo ‘limpeza urbana” que ndo foi tratado com
profundidade pelo Plano de Mobilizagéo e Participacdo Social do PMSB-DC.

De acordo com os gréficos constantes na pagina dezessete do Plano de
Mobilizacdo e Participacdo Social as figuras “2.3” e “2.4” demonstram a dinamica
das discussfes em grupos conforme as areas tematicas nas oficinas (2.3) e os
respectivos assuntos que foram debatidos em cada espaco tematico, equivalente
aos eixos do saneamento ja mencionados. Abaixo, apresentamos uma tabela
representando a figura 2.3, da pagina 17, do Plano, discriminando a organizacdo das
reunides em blocos de trinta minutos, com a divisdo dos grupos por temas, bem
como a forma em que ocorreu a rotatividade dos mesmos, vejamos:

Concluimos a descricdo do quinto passo com uma analise breve das principais
questbes preliminares conforme o0s temas/espacos definidos, que foram
apresentadas pelos componentes da equipe técnica aos participantes (membros da
sociedade) durante as oficinas, que foram divididos em grupos e que destacamos
como mais relevantes neste estudo.

Informamos inicialmente que alguns assuntos/espacos foram repetidos, contudo,
notamos uma sutil diferenca nas questdes elaboradas e pertinentes ao tema tratado

ainda que repetidas. Passamos a reproducéo das questdes (pagina 18).

Abastecimento de Agua

* Vocé sabe de qual rio vem a agua que chega na sua casa e como ela
é transportada de |la até sua torneira?

* A falta d’agua € um problema recorrente para vocé ou vizinhos?
Quantas vezes por semana vocé recebe agua em sua residéncia?

* Vocé ja teve problemas com a qualidade da agua for- necida? Vocé
acompanha a qualidade da agua que chega a sua casa?
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* Quais impactos a sua saude vocé acredita que o con- sumo de agua
de baixa qualidade ou advindo de fontes alter- nativas com controle de
citario podem ter?

* Quantos litros de agua vocé imagina que sejam consu- midos por dia
em sua casa? A conta que vocé paga re ete o seu consumo? Vocé tem
hidrometro?

* Vocé procura evitar desperdicio de agua? O que vocé acha que pode
ser feito? Vocé sabia que os vazamentos e roubos acabam aumentando
0 preco da tarifa?

* Vocé comunica casos de vazamentos de agua na rua? Sabe quem
deve procurar? E quando tem alguma interrup- ¢do de fornecimento,
problema com a conta ou qualidade da agua?

* De modo geral, vocé esta satisfeito com o servigo de abastecimento de
agua prestado?

Esgotamento Sanitario

* Vocé sabe quais problemas o langamento de esgo- tos in natura nos
rios, corregos, valas etc. pode ocasionar ao meio ambiente, a sua
saude, bem como a economia da sua cidade?

* Vocé sabe para onde vai o esgoto gerado na sua resi- déncia? Sabia
gue ele precisa nao so ser coletado, mas tam- bém tratado?

» Vocé ja teve problemas com retorno de esgotos em sua residéncia ou
extravasamento na rua, sobretudo apds chuvas?

» Quantos litros de esgoto vocé imagina que sejam gera- dos por dia em
sua casa? Vocé paga pelo servigo de esgota- mento sanitario em sua
conta de agua? Vocé acha importante pagar por esse servigo?

» Como vocé acha que poderia baratear a sua conta de agua no que
tange ao servigo de esgotamento sanitario?

* Vocé comunica casos de vazamentos de esgoto na rua? Sabe quem
deve procurar?

* De modo geral, vocé esta satisfeito com o servico de esgotamento
sanitario prestado?

Manejo de Aguas Pluviais

* Vocé ja teve problemas com alagamentos, enchentes ou mesmo
deslizamentos devido a chuvas intensas em seu bairro?

* Vocé sabe por que esses alagamentos acontecem? Sera que € apenas
devido a chuva forte ou vocé acha que algo pode ser feito para evita-
los? O qué?

* As ruas pavimentadas em seu bairro possuem também calgamento,
meio o e boca de lobo?

* Vocé sabia que tais alagamentos, além de trazerem perdas materiais,
podem prejudicar a sua saude, sobretudo quando o servigo de
esgotamento sanitario é de ciente?

» Vocé sabe como funciona o sistema de drenagem ur- bana e quem é o
responsavel em seu municipio por geri-lo?

» Como vocé acha que poderia colaborar para diminuir as inundacdes e
suas consequéncias? (Lixo, ligagbes clan- destinas, reservatério de
agua de chuva, impermeabilizagdo do terreno etc.). E o que vocé acha
que o poder publico pode- ria fazer no seu bairro?

* Ha areas de ocupagdo de risco em seu bairro, que ja sofreram ou
podem sofrer com deslizamentos?

* De modo geral, vocé esta satisfeito com as condigdes do seu bairro de
resposta frente a chuvas intensas?

Perguntas norteadoras de cada Eixo Tematico — Versao Fi- nal utilizada
durante as 04 (quatro) O cinas Participativas (1/ distrito)



70

Abastecimento de Agua

* De onde vem a agua que vocé utiliza (CEDAE, pocgo, nascente ...)?

* A falta d’agua € um problema constante para vocé ou vizinhos?

» Quantas vezes por semana vocé recebe agua em sua residéncia?

* Qual tipo de problema vocé ja teve com a agua forneci- da (cheiro,
sabor, cor)? Vocé con a na qualidade da agua que chega a sua casa?

* Vocé identi ca algum problema de doenga relacionado a agua que
VOCé consome?

* Quanto em média vocé paga pelo consumo de agua? E justo o valor?
Vocé tem hidrometro?

* Havendo problemas de vazamentos de agua na rua, interrupcdo de
fornecimento, cobranga indevida ou qualidade da agua ruim, vocé sabe
com quem reclamar?

Esgotamento Sanitario

* Vocé sabe para onde vao os esgotos gerados na sua residéncia?

* Ha valas negras ou valdes de esgotos perto de sua residéncia? Em
caso a rmativo, o que mais te incomoda em relacdo aos esgotos
sanitarios?

» Vocé sabe a diferenca entre a rede de esgotos e a rede de drenagem
pluvial (chuva)?

* Vocé ja teve problemas com retorno de esgotos em sua residéncia,
sobretudo apos chuvas?

* Vocé paga pelo servico de esgotamento sanitario em sua conta de
agua? Vocé acha importante pagar por esse servigo?

Manejo de Aguas Pluviais

* Vocé ja teve problemas com alagamentos e enchentes em seu bairro?
* Ha algum valdo ou rio perto de sua casa que frequen- temente
transborde?

* Vocé ja teve problemas com extravasamento de esgo- tos na rua,
sobretudo apos chuvas?

* As ruas em seu bairro possuem calgamento, meio o e boca de lobo
(bueiro)?

* Em sua opinido, quais as principais causas para a ocorréncia de
inundacdes ou enchentes em sua rua?

* Vocé sabe quem € o responsavel por gerir o sistema de drenagem
pluvial em seu municipio?

Estes questionamentos foram apresentados aos participantes das
comunidades pertencentes a cada distrito. A duracao de cada oficina de debates foi
de aproximadamente 04 (quatro) horas em cada um dos Distritos em que aconteceu.

As audiéncias publicas foram oportunidades que o poder publico teve de
encontrar e conhecer as entidades e setores representativos da sociedade do
municipio de Duque de Caxias. Acrescentamos ainda que no decorrer das oficinas,
exatamente apo6s a audiéncia ocorrida no segundo distrito Campos Eliseos, a equipe
técnica concluiu que havia uma necessidade de aprofundar mais as questdes
discutidas, assim, para a obtencdo de um melhor resultado. Contudo, tal percepcéo

tornou-se inviavel de se concretizar considerando o fato de que os horéarios
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agendados para as reunides no referido distrito ocorreram em horarios pela manha,
inviabilizando uma participagdo mais numerosa e atuante por parte dos
interessados, impedidos por suas funcdes laborais, impossibilitando os mesmos de
comparecerem ao compromisso agendado pela Comissédo organizadora. Ademais,
cumpri-nos salientar que a referida reunido/oficina foi realizada dentro das
dependéncias da ASSECAMPE (Associacdo das Empresas de Campos Elisios), o
gue causou bastante desconforto e certo constrangimento pele populacdo presente,
especialmente as liderancas populares por se tratar de um ambiente exclusivamente
empresarial, cujas forgas se unem contrariamente em relagdo ao interesse social
pelo uso em especial da agua.

Ja para a 22 Oficina/Audiéncia publica foi reformulada e realizada sobre uma
perspectiva mais pedagogica e metodoldégica de oficina participativa. Desta forma,
todas as demais oficinas nos distritos foram realizadas sob essa nova otica sendo
acompanhadas pelos representantes do Conselho Municipal da Cidade -
CONCIDADE.

Partimos a analise da Etapa Propositiva do Plano de Mobilizacdo e
Participagdo Social, conforme colocado em linhas mais acima, no qual teve a
participacédo atuante da Prefeitura Municipal de Duque de Caxias, representada pela
Secretaria de Urbanismo e Habitacdo que, por meio das redes sociais e em parceria
com a imprensa na divulgacdo das atividades agendadas nesta etapa, bem como
com a participacdo do CONCIDADE (Conselho Municipal da Cidade), cuja atribuicédo
era a de fazer o acompanhamento social e monitoramento do PMSB-DC.

Nesta etapa especifica, como Roteiro metodolégico foram impressos
aproximadamente 120 mapas em tamanho A3, contemplando detalhadamente cada
bairro e/ou distritos, em funcdo dos trés eixos definidos na etapa anterior
(diagnostica), ou seja: Abastecimento de Agua, Esgotamento Sanitario e
Drenagem ou Manejo das Aguas Pluviais.

Salientamos a importante colaboracdo da Universidade do Grande Rio —
Professor José de Souza Herdy — UNIGRANRIO, nesta fase inicial da etapa
prognostica, que cedeu gentilmente o seu auditorio onde foram afixados os mapas
por toda extensdo das quatro paredes, bem como onde no mesmo auditério se
realizou a primeira Audiéncia Publica Geral, comportando todos os quatro distritos

no mesmo amplo e confortavel espaco.
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Acrescentamos ainda que a metodologia do roteiro foi elaborada e
desenvolvida pela SERPEN engenharia Ltda. e complementada pela equipe técnica
da Universidade federal do Rio de Janeiro — UFRJ, responsavel igualmente pela
elaboracdo do PMSB-DC. Tal Processo participativo foi inspirado no modelo
utilizado no Estado do Cearéa (CE), pela Companhia de Gestdo de Recursos Hidricos
do Ceara — COGERH, que debateu anteriormente naquele estado acerca da
alocacao de agua dos reservatorios.

Assim, foram estabelecidos cinco passos do roteiro metodoldgico da fase
propositiva no qual passamos a analisar sistetizadamente cada um deles para
melhor compreenséo desta etapa, vejamos:

» Passo 1: A impressdo de mapas tematicos sobre os trés eixos referidos por
bairro e distrito, listando cada bairro por nome para melhor identificacdo dos
participantes no local.

» Passo 2: A fixacdo dos mapas na parede do Auditério da UNIGRANRIO
obedeceu a seguinte ordem de sequencia e exposicdo: | — Mapa geral do
municipio, em tamanho Al, demarcando a divisdo geogréafica dos
distritos/bairros objetivando melhor identificacdo e compreensdo dos
participantes; Il — A fixacdo de seis mapas de territoriais, em tamanho A3,
referentes ao manejo, macro e micro drenagem das aguas pluviais. Ill — A
identificacdo e colagem sequencial de pranchas de Abastecimento de agua e
de esgotamento sanitario, totalizando aproximadamente 124 pranchas em
formato A3.

» Passo 3: Apresentacdo do conteudo técnico pelo Prof. Isac Volchan,
Coordenador Geral da equipe técnica da UFRJ a respeito das metodologias e
dindmicas a serem adotadas nas audiéncias.

» Passo 4: Ocorreu a divisdo da equipe técnica junto dos mapas pela para
esclarecer e explicar duvidas sobre as localidades indicadas nos mapas.

» O Passo 5: Por derradeiro, foi a etapa de conclusao e fechamento dos
debates da etapa propositiva e a apresentacdo de diversos trabalhos com os
identificadores da hierarquizacdo das etapas conforme o0s anseios
populacionais dentre os dados técnicos elaborados e apresentados pelos
profissionais da UFRJ
A Coordenacdo do Acompanhamento/Monitoramento do PMSB-DC teve

como diretriz para aperfeicoar o0 acompanhamento da elaboracdo do PMSB-DC,
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atendendo aos preceitos e determinacdes da Politica Nacional de Saneamento
Bésico-PNSB, por meio do Decreto lei Federal n® 7.217/2010, Cujo prazo foi fixado
em até 31 de dezembro de 2017, por meio do Decreto n® 8211/2014, e para tanto,
atendendo a Lei Complementar n°® 01 de outubro de 2006 que instituiu o Plano
Diretor Urbanistico de Duque de Caxias.

Assim, o Conselho Municipal da Cidade — CONCIDADE, se reuniu durante
todo o periodo do ano de 2017 para analisar e debater o PMSB-DC, dentre outros
assuntos pertinentes ao tema. Nestas reunifes participaram também varios setores
e entidades da sociedade civil organizada, bem como, concessionarias, empresas e
liderancas regionais, com o0 objetivo de ampliar o campo e a tematica das
discussbes e descentralizar o acompanhamento e monitoramento do PMSB-DC na
esfera do CONCIDADE.

Cabe ressaltar que, em relacdo a participagdo dos Comités da Bacia,
esclarecemos que o municipio de Duque de Caxias pertence ao Comité da baia de
Guanabara que, a época das referidas reunides ainda se encontrava em fase de
estruturacdo de sua agéncia de aguas. Outrossim, o referido Comité era
constantemente convidado a integrar e participar dos eventos/audiéncias, bem como
terem o0 seu apoio e participacéo requisitados na divulgacdo e implementacédo das
referidas acgoes.

3.2. Plano de Comunicacdao Social e Sistema Municipal de Informacdo de

Saneamento Basico

O Plano de Comunicagcdo Social e Sistema Municipal de Informacdo de
Saneamento Basico, constante no item 2.3, pagina 21 do Plano, teve como primeiro
passo para a elaboragédo e estruturacdo da estratégia de comunicagdo do PMSB-
DC, buscar por midias de facil acesso com linguagem acessivel objetivando manter
informados os participantes das etapas de elaboracdo do PMSB-DC de todas as
atividades definidas e realizadas. O referido Plano de Comunicagdo Social e
Sistema Municipal de Informagdo compreende a sistematizagdo de todas as
atividades de elaboracao, organizacdo e producéo das propagandas, bem como os
resultados obtidos no processo de planejamento e mobilizagdo social. Neste sentido,
sua finalidade é a de reportar atividades de propaganda, armazenar e manipular os
dados correspondentes aos resultados acerca do Plano de Mobilizagcdo Social. Para

tanto foram criadas diretrizes a serem desenvolvidas:
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| — Criar estruturas do Sistema Municipal de Saneamento, com
ferramentas de divulgacao e propagacdo dos contetdos diagndsticos
e resultado dos estudos preliminares;

Il — Estocagem e organizacdo dos dados e informacdes acerca do
acompanhamento da implementacdo e evolucdo do PMSB-DC e
suas resultantes sociais.

Il — A criacdo de um banco de ados de divulgacdo dos eventos para
assegurar o alcance de tais informagbes ao maior numero de
cidaddos possiveis. Para tanto foram levantadas informacdes de
contatos eletrénicos (e-mails) das liderangas locais, associacdes de
moradores, ONGs, representantes comunitarios, alguns moradores
do municipio, entidades da sociedade civil organizada,
Concessionarias de servico de saneamento, entidades técnicas e
profissionais e integrantes do CONCIDADE cedidos pela Prefeitura
Municipal de Dugue de Caxias.

Por fim, o Plano de Mobilizacdo e Participacdo Social, como parte integrante
do Plano Municipal de Saneamento Basico de Duque de Caxias, traz em seus
anexos, partindo da pagina 22, o Registro do Material de Divulgagao, nele inseridos
nestes dados o Sistema de Municipal de Informacdes de saneamento Ambiental,
conforme exposto anteriormente acima, que teve como procedimentos a criacdo e
atualizacdo do site do PMSB-DC, da péagina da rede social da Prefeitura de Duque

de Caxias e a disponibilizacédo dos site eletrénico: www.planodesaneamentobdc.orq,

tendo sido ainda criado canais neste site na forma de Féruns para o recebimento de
sugestbes, avaliagbes e criticas, por parte dos usuarios sendo assegurado as
respostas a todos 0s contatos e dialogos realizados naquela plataforma virtual.
Ademais o sistema disponibiliza dados e comunicados sobre as agendas de
reunides, estratégia de difusdo das atividades envolvidas, como também
disponibiliza material informativo utilizado, tais como: Mapas, fotos, cartilhas de
educacdo ambiental e outros documentos. Ademais, o Plano apresenta a intencao
do Municipio em implementar possivelmente um Plano de Educagédo Ambiental para
Saneamento, com prazo para efetiva aplicacdo dentre os proximos 20 (vinte) anos,
contudo, ndo informa quais seriam os publicos alvos, se estudantes do ensino
fundamental, do ensino médio, ensino superior ou todos os estudantes da rede

publica e particulares em parceria com o poder publico municipal.


http://www.planodesaneamentobdc.org/
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como escopo a andlise do Plano de Mobilizacao e
participacdo Social, a luz do Plano Municipal de Duque de Caxias, observando a
efetiva realizacdo dos procedimentos previstos na legislacdo e sua devida
aplicabilidade no processo de elaboracdo do documento em questédo. Antes de mais
nada, cabemos ressaltar que o Plano de Mobilizacdo e Participagdo Social é uma
importante ferramenta de integracdo da sociedade junto ao poder publico em
matéria de saneamento béasico. Trata-se, contextualmente como um dos critérios
fundamentais para a elaboracdo e implementacdo dos Planos Municipais de
Saneamento Basico, cujo fundamento encontra-se no texto da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil (CRFB/88), sendo relevantemente tratado como uma
das diretrizes e garantias fundamentais trazidas pelo texto maior. Partindo da norma
constitucional como fonte principal e primaria de toda legislacdo vigente sobre o
tema, temos ainda as legislacdes derivadas e pertinentes a matéria como a Lei
11.445/2007 que estabelece o Plano Municipal de Saneamento Basico (Plansab), a
Lei n°® 12.305/2010, que regula a Politica Nacional de Residuos Solidos, a Lei
10.257/2001 que trata do Estatuto das Cidades o Decreto n° 7.217/2010, e por fim, o
Termo de Referéncia (TR), cujo instrumento advem do Plansab e possui carater
norteador, cujo objetivo € as orientacfes e diretrizes aos Municipios e Estados para

a correta elaboracao dos seus respectivos Planos de Saneamento.

Tratamos deste tema, enfatizando a importancia do Plano de Mobilizacéo e
Participagdo Social como um dos critérios de aproximagcdo e democratizacdo do
acesso do cidadao, ou de seus representantes populares ao exercicio da gestao
publica, bem como de seus gestores por meio e pelas garantias estipuladas pelo
Termo de Referencia. Neste sentido, verificamos que o Plano de Mobilizacdo e
Participacdo Social é implementado pelo modelo que, futuramente sera o Plano
Municipal de Saneamento e, posteriormente, dentro do proprio texto da Lei, vem
trazendo relevantes informagcfes de como se procedeu todos os critérios trazidos
pelas diretrizes do TR, no que se refere a comunicacédo e efetiva participacado da

sociedade na elaboracdo do Plano. Para tanto, o Plano de Mobilizacdo tem em sua
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estrutura duas etapas fundamentais, subdivididas em ag¢des, cada uma
isoladamente estabelecida e cumprida dentro de um cronograma especifico
agendado pelo poder publico local. Outrossim, cada etapa possui 0s seus atores
especificos responsaveis pela correta implementacéo, execucéo e elaboracédo de um
texto analitico que futuramente integrara o Plano de Saneamento enriquecendo suas
informagdes com os dados ali inseridos. Sobre as etapas, estas sdo classificadas

em etapa diagnostica e etapa prognostica ou propositiva.

Cumpre-nos salientar que em ambas as etapas possuem, ou devem possuir,
a participacdo popular, contudo, a primeira etapa (diagnostico) é a que contém um
maior nimero de encontros e participantes, sejam cidadéos ou representantes locais
e membros da sociedade civil, fato este devido a dimensdo das convocacfes, no
qual sdo convidados a discutir a qualidade das aguas, os esgotos e a gestdo dos
servi¢cos publicos sobre o tema. Ademais, esta participacdo se da, primeiramente,
pela comunicacdo por parte da gestdo publica aos cidaddos e membros da
populacdo para a realizacdo de Audiéncias publicas, ou ainda denominadas pelo
texto como, oficinas/debates onde se toma conhecimento da qualidade dos servigos
publicos locais especialmente de suas deficiéncias, como se trata igualmente das
legislacbes existentes sobre saneamento basico, a qualidade dos servigos, a
importancia deste beneficio na salde da populacdo e a apresentacdo do PMSB
propriamente dito. Todavia, importante também frisar que, mesmo com todas as
diretrizes preconizadas pelo Termo de Referéncia (TR) para a elaboracdo dos
Planos Municipais de Saneamento Basico, ficou evidente a enorme dificuldade de se
cumprir com perfeicdo tais recomendacdes em fungdo do curto tempo, associado
aos horarios agendados para as reunifes considerando a dificuldade de
deslocamento e até os custos pela populacdo. Por fim, fica estabelecido com a
participacéo social a estratégia de elaboracao e implementacédo do Plano em si.

A outra etapa (Progndstica/Propositiva) embora estabeleca a participacdo
social em encontros na Camara Municipal, auditério da Prefeitura, ou de
Universidades como o caso da Unigranrio, em Caxias, por ocasiao da elaboracéo do
Plano daquele Municipio, nesta etapa ressalta-se mais a participacdo das equipes
técnicas compostas por profissionais de diversas areas afins ao tema que se

debrucam em analisar os dados e todas as dinamicas envolvidas, como também as
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caracteristicas locais e efetivar a elaboracdo do texto do Plano a ser votado pela
populacdo e membros do poder publico em dia, hora e local estabelecidos para este
fim. Fica assim entdo, ao menos inicialmente, concluida a mobilizacdo social, cuja
sociedade tomara partido na fiscalizacdo da implementacdo e execucdo do referido
plano como homenagem ao preceito da participagdo democrética na gestao politico-
administrativa da cidade.

No que se refere ao Municipio de Duque de Caxias, alvo de nosso estudo e
andlise cumpre-nos salientar que o referido Plano Municipal de Saneamento Basico
do municipio em questdo possui em seu item 02 (dois) a descricdo detalhada do
Plano de Mobilizac&o e Participacdo Social. Todavia, conforme o PMSB trata, tudo e
todas as etapas foram feitas a “toque de caixa”, considerando o prazo muito curto e
a quantidade de tarefas determinadas pelo Termo de Referéncia em consonancia
com a legislacdo patria e demais legislacdes vigentes. Ainda sobre o Plano de
Mobilizacdo de Duque de Caxias, observamos que o documento tem uma boa gama
de informacbes, além de graficos, fotos, e planilhas sobre os eventos e seus

participantes.
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