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RESUMO

O presente estudo se propds a realizar uma andlise em perspectiva das alteracdes da
Reforma Trabalhista nas relagdes de trabalho do docente em institui¢des de ensino superior
privadas, apresentando dados qualitativos oriundos de pesquisa de campo e andlise de
documentos. Para o desenvolvimento desta analise, no referencial tedrico sdo apresentadas
algumas mudangas no ensino superior privado no Brasil, trazendo a mercantilizagdo e
internacionalizacdo do ensino como pontos relevantes para o entendimento do cendrio atual.
Foi ainda apresentada no referencial tedrico a descrigdo das principais altera¢des na legislagao
trabalhista desde 1990 até 2017, para que se pudesse compreender a evolucao ou retrocesso da
legislagdo trabalhista, apresentando também novas formas do trabalho como a mais
recentemente denominada “Uberizacdo” no ensino. Foi realizada uma pesquisa em carater
qualitativo, com uso de entrevistas semiestruturadas, sendo investigada a visao de docentes,
gestores e representantes sindicais. Com base na analise da literatura e dados colhidos das
entrevistas constatou-se que as mudangas trazidas pela reforma trabalhista, impulsionaram e
impulsionam novas formas de trabalho no mercado educacional. No entanto, tais inovagdes, ao
passo que flexibilizam contratagdes e dao velocidade ao crescimento das IES, na visdo dos
docentes trazem consigo um aumento na precariedade do trabalho e a perda da qualidade do

ensino.

Palavras-chaves: Reforma Trabalhista Flexibilizacdo, Precarizagdo e Uberizagdo



ABSTRACT

The present study proposed to carry out an analysis in perspective of the alterations of
the Labor Reform in the work relationships of the teacher in private higher education
institutions, presenting qualitative data from field research and document analysis. For the
development of this analysis, in the theoretical framework some changes are presented in
private higher education in Brazil, bringing the commercialization and internationalization of
education as relevant points for understanding the current scenario. The description of the main
changes in labor legislation from 1990 to 2017 was also presented in the theoretical framework,
so that it could understand the evolution or regression of labor legislation, also presenting new
forms of work such as the most recently named "Uberization" of teaching. A qualitative
research was carried out, using semi-structured interviews, investigating the views of teachers,
managers and union representatives. Based on the analysis of the literature and data collected
from the interviews, it was found that the changes brought about by the labor reform, have
driven - and yet drive - new forms of work in the educational market. However, such
innovations, while making hiring more flexible and speeding up the growth of HEIs, in the view
of teachers these innovations bring with it an increase in precarious of work and a loss in the

quality of teaching.

Keywords: Labor Reform Flexibility, Precariousness and Uberization
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1. INTRODUCAO

Podemos dizer que o ano de 2019 foi um ano diferente para a Direito do Trabalho. Como
Advogada, n3o havia vivenciado tantas medidas juridicas implementadas: empregados,
empregadores e o judiciario ainda as voltas com os reflexos da Lei N° 13.467, de 13 de Julho
de 2017. Como Gestora Educacional, posso dizer que foi um ano de muitas perguntas, a
educacdo cada vez mercantilizada, o ensino a distancia sendo a solugdo para uma parte do
mercado e um fracasso para outro. Como docente, vi colegas sendo massacrados pelo mercado,
vi outros remando contra as mudangas, mas, acima de tudo, eu vi um certo desespero. E por
desempenhar papel de Advogada Coorporativa, Gestora Educacional e Docente, torna-se o
tema do presente trabalho tao relevante e, a0 mesmo tempo, fascinante.

No ano de 1943, Getutlio Vargas anunciou a "Carta de Emancipagdo dos Trabalhadores",
que unificou todas as leis trabalhistas existentes no pais a época e inseriu os direitos dos
trabalhadores na Legislagdo Brasileira. Desde sua promulgacdo em 1° de maio de 1943, a
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) sofreu diversas alteragdes e atualizagdes, sendo a
mais recente a Reforma Trabalhista ocorrida em 2017, durante o governo do Presidente Michel
Temer.

A Lei N° 13.467, de 13 de julho de 2017, foi promulgada em um cenario politico
conturbado, o pais havia acabado de passar no ano de 2016 por um impeachment (o segundo
em duas décadas) presidencial, e urgia a necessidade de uma estabilizacdo no mercado (Agéncia
Senado, 2019). O governo apresentou a reforma tendo como objetivo valorizar as negociagdes
coletivas e a modernizagdo das relagdes de trabalho, flexibilizando as normas, ampliando os
lucros das organizagdes e aumento do nimero de empregos (DIAP, 2018). Em mar¢o do mesmo
ano foi promulgada a Lei 13.429/2017, que trata sobre terceirizacdo do trabalho, que compde,
junto com a Lei 13.467/2017, a Reforma Trabalhista.

A literatura classifica as mudancas na legislacdo trabalhista em trés periodos de

evolugdo do Direito do Trabalho no Brasil, apés a Lei Aurea:

“O primeiro periodo seria de 1888 a 1930 onde se destaca por leis esparsas que seria
destinada a segmentos especificos, tendo como caracteristica uma massa operaria
inoperante para obter avangos significativos em termos de direitos trabalhistas.

O segundo periodo ¢ marcado pela institucionalizacdo do Direito do Trabalho,
compreendido de 1930 até o final da era Vargas em 1945, onde foi criada lei sobre
industriarios e comerciantes sob a influéncia de Getulio Vargas, além da criagdo do
Ministério do Trabalho, Industria e Comércio, diversos decretos por profissdo, lei
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sobre o trabalho das mulheres, nova estrutura sindical, as convengdes coletivas de
trabalho, a Justica do Trabalho administrativa e ndo judicial e o saldrio minimo.
Destaca-se, também, que a Constitui¢do de 1934 foi a primeira a contemplar direitos
sociais trabalhistas, reunindo todas as leis existentes que estruturavam o modelo
justrabalhista da época além de outros direitos ndo contemplados pelas constitui¢cdes
anteriores. Nesse periodo foi promulgada a Consolidagdo das Leis do Trabalho em
1943 e trés anos depois foi criada oficialmente a Justica do Trabalho.

O terceiro periodo da evolucdo do Direito do Trabalho no Brasil teve seu marco com
a Constituicao Federal de 1988 que trata de direitos trabalhistas em seu art. 7°a 11 e
diversas leis que visam direitos ao trabalhador. A Constituigdo Federal de 1988 marca
uma fase de transi¢do do Direito do Trabalho, visto que ao mesmo tempo em que
mostra os avangos democraticos que a mesma trouxe ao modelo justrabalhista
brasileiro também preservou institutos incompativeis com a nova ordem
democratica.” (Soares ¢ Massine, 2010)

Foi também na década de 80 que se iniciaram importantes movimentos no ensino
superior privado no Brasil. Tais movimentos impactaram o sistema de ensino superior privado
no sentido de um grande aumento no numero de universidades particulares. Desde entdo, a
educacdo vem atraindo o empresariado, tornando-se um ramo de mercado rentavel (SILVA,
2012). Segundo Ribeiro (2006), esta visdo sobre a educagdo, em especial a educagao superior,
foi reforcada com a inser¢do, em 1995 pela Organizagdo Mundial do Comércio, do setor
educacional em um setor de comércio, ou seja, um servigo que poderia ser submetido as regras
comerciais e mercantis desta agéncia. Verificamos aqui a institucionalizac¢do da privatizacao do
ensino, apresentando duas dimensdes: o fornecimento e o financiamento das atividades
educacionais (SILVA, 2012). Quando a educacdo ¢ delegada ao setor privado, a transferéncia

da responsabilidade pode ser assumida como trés possibilidades distintas:

“(...) transferir-lhe a responsabilidade pelo financiamento, embora o fornecimento
continue publico.

(...) delegando a responsabilidade pelo fornecimento do servigo, através de um
contrato de terceirizagdo, por exemplo, mas permanecendo o financiamento no
dominio estatal.

(...) o Estado delegar, a0 mesmo tempo, o fornecimento e o financiamento ao setor
privado. Neste caso, efetiva-se uma privatizagio total e, nas duas situagdes anteriores,
uma privatizagdo parcial.” (SILVA, 2012)

A privatizac¢ao do Ensino Superior no Brasil pode ser entendida neste movimento, como
uma série de mediagcdes que envolve a privatizagdo da educacdo, tornando-a mais difusa e
indireta do que as aplicadas nas areas produtivas (SILVA, 2012). Dentre as combinacdes da
relacdo publico/privado, uma das modalidades mais visiveis ¢ a delegacao da responsabilidade

do financiamento estatal para entidades privadas (GENTILI, 1998), onde o Estado transfere aos
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individuos ou as empresas a responsabilidade pelo financiamento dos servigos educacionais,
reduzindo sua participacdo na alocacdo de recursos para esta area.

Para Gentili (1998), ndo € no financiamento que se encontram as formas mais complexas
de privatizagao promovida pelos governos conservadores, e sim na delegacdo do fornecimento
de fungdes educacionais para o setor privado. Ou seja, a privatizagdo do fornecimento
transforma o Estado num “agente ativo, com capacidade de controle e poder decisorio quase
discriciondrio e autoritario”, o que leva o governo a perder “de forma clara qualquer pretensao
de tornar-se um genuino espago publico”, e que isto revela “a face mais cinica da privatizagao”
(GENTILI, 1998, p. 87). Com isso, alguns grupos e corporacdes sdo beneficiados e exercem o
controle do campo educacional.

No trabalho docente ¢ encontrada a grande maioria dos professores horistas, com uma
qualificagdo menor que os demais e menor tempo dedicado as institui¢des, ficando estes
profissionais expostos a maior vulnerabilidade e flexibilizacdo das relagdes de trabalho. (Silva,
2012). No entanto, ap0ds a introducdo das novas formas de trabalho trazida pela reforma, este
cenario pode tomar novos rumos.

Logo apods a promulgacado das Leis 13.429/2017 e 13.467/2017, as manchetes dos jornais

noticiaram a demissdo de mais de mil professores:

“Quase um més apos a entrada em vigor das novas regras trabalhistas, o grupo de
ensino superior Estacio comunicou nesta terga-feira a demissdo de 1.200 professores.
A institui¢do possui hoje cerca de 10 mil docentes.

Novos profissionais serdo recontratados para substitui-los sob o modelo trabalhista
renovado. A empresa diz que langou "um cadastro reserva de docentes para atender
possiveis demandas nos proximos semestres, de acordo com as evolugdes
curriculares". A informagao foi antecipada pelo jornal ‘O Globo’.

De acordo com nota da assessoria de imprensa da companhia, ‘todos os profissionais
que vierem a integrar o quadro da Estacio serdo contratados pelo regime CLT,
conforme ¢ padrao no grupo’.

‘A reorganizagdo tem como objetivo manter a sustentabilidade da instituigdo e foi
realizada dentro dos principios do 6rgao regulatorio’, diz o comunicado da empresa.”
(Folha de SP, 2017)

Embora a Constitui¢do de 1988 tenha consolidado a ideia de que ¢é preciso valorizar o
magistério, sendo condi¢cdo obrigatoria para garantir a qualidade do ensino, o que se tem
percebido ¢ uma inversdo do que havia sido idealizado, fato ¢ que muitas das vezes o salario
dos docentes tem sido usado como paramento nas Ultimas décadas para fundamentar a
precarizagao do trabalho docente no ensino superior do Brasil.
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Uma outra classe igualmente ou mais impactada pelas alteracdes da Reforma
Trabalhista foi a dos sindicatos, que sdo entidades civis que representam os interesses
profissionais, sociais e politicos de todo o tipo de trabalhadores. O sindicalismo docente ¢ a
acdo coletiva de trabalhadores com maior expressdo no territério nacional (ROSSO, 2013).
Com a ndo obrigatoriedade da contribuicao sindical, a arrecadagdo destes 6rgdos teve queda de
quase 90% apenas nos primeiros meses apos a entrada da Reforma Trabalhista (Boletim do
FAT, 2018).

Dentro deste contexto, a Reforma Trabalhista levanta discussdes sobre a precarizacio
no trabalho do docente de institui¢des de ensino superior privadas no Brasil, por meio de
flexibilizagdes das normas trabalhistas agora vigentes, que impactam na vida profissional dos
docentes, desde a forma de contratacdo até o modelo de remuneragdo, a terceirizagdo de mao
de obra e da desregulamentacdo da educacdo. Tendo em vista esse panorama, este estudo
pretende responder a seguinte questdo de pesquisa: a Reforma trabalhista e novas formas de
trabalho flexibilizam ou precarizam a relagdo de trabalho docente?

Para responder a essa questdo foi realizada uma pesquisa nas referéncias sobre a
tematica da flexibilizagdo do trabalho no Brasil desde nos ultimos tempos, assim como nos
baseamos numa pesquisa de campo junto aos gestores, docentes e representantes dos sindicatos
para identificar as principais mudancas promovidas desde a publicacdo da Lei 13.467, de 13 de

julho de 2017.

1.1 OBJETIVO
1.1.1 Objetivo geral

Analisar as alteragdes provocadas pela Reforma Trabalhista no trabalho docente e nas
relagdes de trabalho em Instituicdes de Ensino Superior privadas, apos a promulgacao da Lei

13.467, de 13 de julho de 2017.

1.1.2 Objetivos especificos

e Descrever as principais mudangas da Legislagcdo Trabalhista apds a Reforma de 2017.
e Avaliar os principais fatores que tenderiam a impulsionar a mercantilizagdo da

Educacao.
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e Realizar uma pesquisa de campo em IES privadas e sindicato do Professores, a fim de
identificar as alteragdes da Reforma Trabalhista no trabalho e novas modalidades de
empregos a partir da visao de gestores, docentes e Sindicato do Trabalhador professores.

e Identificar as possiveis mudancas na relacdo de trabalho do docente de IES privada apos
a Reforma Trabalhista.

e Analisar se novas modalidades de trabalho podem flexibilizar ou precarizar a relagdo
do docente com a Instituigao.

e Analisar se a uberizagdo ja ¢ uma realizada no meio educacional.

1.2 RELEVANCIA DO ESTUDO

O ensino superior privado no Brasil tem sofrido diversas reviravoltas nos tltimos anos,
seja por alteragdes na forma de conducdo politica sobre seu papel socioeducativo, seja por
mudangas de paradigmas da sociedade e do mercado de trabalho, seja pelo impacto economico
e de alteracdes na Legislacdo, ou seja, pelo grande e crescente avanco tecnolégico que tem
desafiado as instituicdes a se adaptarem e se reinventarem constantemente face a todas estas
alteracdes que lhe sdo impostas.

Nao fosse apenas isto, as alteragdes da Reforma Trabalhista, aliado a tecnologias
modernas e fenomenos de economia recentes como o da “uberiza¢do” (Davis, 2015), causam
impacto ndo apenas na instituicdo, mas também, e principalmente, na vida, na relagdo e no
cotidiano daqueles que compdem toda sua estrutura de funcionamento: os professores e
funcionarios administrativos.

Este estudo visa langar um olhar sobre os impactos causados pela recente alteragdo na
CLT decorrente pela Reforma Trabalhista de 2017, por meio da perspectiva dos docentes de
IES privadas e seus funciondrios que atuam diretamente na gestdo e aplicacdo destas alteracdes
em seu corpo docente, como coordenadores, diretores e sindicalistas. Visa ainda analisar e
estudar como estes profissionais tém percebido, observado e vivenciado estas alteragdes entre
IES privadas e docentes.

Dentro deste cenario, este estudo busca ampliar a visdo desta relagdo fragilizada entre o
docente e a IES privada, analisar os dados através de metodologias aplicadas e trazer a luz

resultados e colaboracdes sobre a sua precarizagao.
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A pesquisa teve como foco a analise das duas Leis sancionadas pelo Congresso Nacional
na gestdo do Presidente Michel Temer em 2017: 13.429/2017 e 13.467/2017. Dentro deste
escopo, pretende-se investigar se a reforma trouxe flexibilizacdo ou precarizagdo do trabalho
docente (KREIN, 2018).

Dentro da andlise proposta, pretende-se verificar como o trabalho docente esta sendo
influenciado pela modernizacdo tecnoldgica. A Uberizagdo profissional, processo que

“consolida a passagem do estatuto de trabalhador para o de um nano empresdrio-de-si

permanentemente disponivel ao trabalho; pode retirar garantias minimas ao mesmo tempo que

mantém sua subordinag¢io” (ABILIO, 2017).

1.3 ORGANIZACAO GERAL DO TRABALHO

O presente trabalho esta estruturado da seguinte forma, contendo: no primeiro capitulo,
¢ possivel encontrar a contextualizagdo e os interesses que levam a oportunidade de pesquisa,
assim como a justificativa de relevancia para o tema em questdo e a pergunta de pesquisa na
introducdo. No segundo capitulo, sdo abordados os referencias teéricos em que estardo se
baseando o presente estudo; no terceiro capitulo, serd apresentada a metodologia qualitativa
empregada; no quarto capitulo serd possivel encontrar a apresentacdo dos resultados. Por fim,
serdo apresentadas as consideracdes finais e referéncias, elementos importantes na concepgao

tedrica e analitica do presente estudo.

2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo pretende-se abordar o referencial tedrico que serd estudado nesta
pesquisa. Serdo apresentadas, inicialmente, as mudangas ocorridas no ensino superior no Brasil,
as mudancas na Legislagdo Trabalhista ocorridas desde a década de 1990, seguido da
abordagem da Reforma Trabalhista de 2017 e seus desdobramentos no tdpico seguinte,
finalizando o capitulo com uma anélise da flexibilizacdo ou precariza¢do do trabalho docente

decorrente.

16



2.1 MUDANCAS NO ENSINO SUPERIOR PRIVADO NO BRASILzxs

Esta se¢do visa apresentar uma analise das mudangas no ambito do Ensino Superior em
instituicdes privadas, tomando como base a influéncia dos programas governamentais,
PROUNI e FIES no processo de mercantilizacdo.

Faz parte desse cendrio os grandes grupos internacionais e o Banco mundial, que aparece
como investidor financeiro de IES Brasileiras que passaram a figurar como grandes poténcias
do mercado educacional.

No inicio dos anos 90 iniciou-se no Brasil um processo que objetivava o
desmantelamento do Estado, que racionalizou sua participacdo na economia nacional, direitos
trabalhistas flexiveis, privatizagdo de empresas publicas, a abertura da economia nacional e
reducdo dos gastos sociais (SOARES, 2000).

Nesta mesma época, o Banco Mundial — que ja realizava estudos e interferéncias no
ensino basico e fundamental no pais — passou a demonstrar interesses no Ensino Superior
brasileiro, iniciando um verdadeiro processo de mercantilizagao do ensino e sua idealizacdo de
financiamento do ensino publico em instituigdes privadas e sem fins lucrativos (IVASHITA,
2009).

Com isto, acontece uma substancial transferéncia dos servigos publicos para a esfera
privada, surgindo assim um Estado Neoliberal, descompromissado com as questdes publicas,
ocorridas a partir da implantagdo do Plano Real (ANTUNES, 1999).

A Lei de Diretrizes e Bases — LDB trouxe a flexibiliza¢ao da progressao de faculdades
em universidades e a regulamentacdo de cursos de pos-graduacdo (stricto sensu) em IESs
privadas (Lei n°. 9.394/96).

O aprofundamento das reformas educacionais a partir da década de 90 foi realizado sob
orientacdo de organismos internacionais. “As politicas implementadas provocaram o
crescimento exponencial das instituigdes de ensino privadas no pais, em consonancia com a
ideologia neoliberal dominante, a fim de atender a demanda de um novo mercado, num mundo

globalizado, baseado nos ideais da sociedade do conhecimento” (NASCIMENTO, 2018, p. 3).

17



Numero de inscrigées no FIES, por ano

1 500k

1 000k
i I I
, 1 N [] I

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Figura 1. Numero de inscri¢oes no FIES (Fonte: INEP, Censo de 2009-2018. Elaborada pelo autor)

Em 1999, o Governo Federal criou o Fundo de Investimento Estudantil (FIES), como
forma de financiamento a longo prazo de mensalidades em institui¢des de ensino superior, uma
politica publica que permitiu aos alunos acesso as universidades privadas do pais, onde o
discente poderia estudar todo o periodo académico com um valor minimo simbolico, iniciando

seu pagamento real apenas ap6s a conclusdo de seu curso. Como destaca MOURA (2014):

“Desde o seu surgimento em 1999 o Fies vem sofrendo véarias mudangas, que até entao
se mostravam bastante timidas ou sem muitos impactos até a ultima ocorrida em
janeiro de 2010, com a aprovacgdo da Lei 12.202/10, a qual teve como finalidade
alterar as regras do financiamento possibilitando uma ampliagdo do acesso dos
estudantes de baixa renda as institui¢des de ensino privadas.” (MOURA, 2014)

Uma destas mudancas foi a alteracdo da regra para o financiamento de 100% da
mensalidade, incluindo os encargos educacionais que eram cobrados dos alunos, permitindo
assim o ingresso nas universidades sem o desembolso de nenhum custo durante todo o periodo
de estudo. A figura 1 mostra o avango em contratos firmados com os alunos no periodo entre
2009 — antes desta alteracdo — e 2018, que passou de “aproximadamente 182 mil contratos em
utilizagdo (estoque), em 2009, para 1,9 milhdo em 2015, um acréscimo médio de 280 mil
matriculas por ano” (SAE, 2017, p. 4, apud Nascimento, 2018, p. 5) e principalmente a partir
de 2012, “quando o fluxo de novos contratos cresceu consideravelmente, chegando a 733 mil
novos contratos em 2014”. (SAE, 2017, p. 4, apud Nascimento, 2018, p. 5). No ano de 2015 o
governo realizou mudancas significativas nas regras de concessdo do FIES, dificultando o
acesso ao beneficio para os alunos e gerando uma reducdo significativa na quantidade de
contrato e financiamentos realizados em 2016, como pode ser percebido na figura 1 (FNDE,

2015).
18



Seguindo com sua politica ptblica para o acesso ao ensino superior privado, o Governo
Federal criou, em 2005, o programa PROUNI (Lei n° 11.096, de 13 de janeiro de 2005), que
oferta aos alunos bolsas de estudos integrais ou parciais em [ES privadas. Nesta modalidade,
os pagamentos das mensalidades para as instituicdes privadas sdo realizados por meio de
contrapartidas: isengdes em uma série de impostos federais e outros incentivos fiscais. Os

numeros do PROUNI podem ser vistos na figura 2.
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Figura 2. Quantidade de bolsas PROUNI ocupadas (Fonte: COSTA, 2014)

Outro fator que possibilitou o crescimento e facilidade de acesso aos cursos de ensino
superior em institui¢des privadas foi o Ensino a Distancia, que permitiu que alunos de cidades
distantes pudessem assistir as aulas de qualquer lugar. Esta modalidade foi responsavel por um
crescimento de 55% no nimero de alunos matriculados ja em seu primeiro ano, entre 2009 e
2010, conforme demonstrado na Figura 3. O Ensino a Distancia teve uma mudanca recente, no
ano de 2017, com a publicagdo do Marco Regulatorio (Portaria Normativa N° 11, que
regulamenta o Decreto n® 9.057, de 25 de maio de 2017), que flexibilizou ainda mais esta
modalidade.

Com todo esse crescimento e financiamento publico em universidades privadas, os
investimentos e aportes de capital estrangeiros em instituicdes privadas foram muito
alavancadas, criando verdadeiros gigantes no mercado de ensino (Figura 4). Entre 2010 e 2015,
o IFC (International Finance Corporation), corporagdo controlada pelo Banco Mundial,
formou uma parceria com a SER Educacional em trés investimentos, totalizando um montante
de quase US$ 55 milhdes, que possibilitou o aumento seu nimero de campi, novas aquisigoes,
modernizagdo e, principalmente, criacdo de sua plataforma de ensino a distancia — EaD (IFC,

2017).
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Abertura de parcerias publico-privadas, programas de investimento e financiamento
estudantil, aliados a uma onda de internacionalizacdo do ensino superior, promoveram uma
mercadorizagdo da educagdo superior por meio de empréstimos subsidiados ao setor privado,
onerando o orgamento ptblico da Unifio, comprometendo a qualidade do ensino (SALVA,
2019).
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Figura 3. Ingressos em cursos EaD e Presencial (Fonte: INEP, Censo de 2009-2018. Elaborada pelo autor)

Outras instituicdes que integram este grupo de “gigantes do ensino” privadas também
receberam fortes investimentos do Banco Mundial neste periodo, como a Anima e a Estacio,
que receberam US$ 56,94 e USS 62,67 milhdes, respectivamente (WORLD BANK, 2017). O
gigante grupo Anhanguera-Kroton também recebeu investimento neste periodo, e o resultado
destes movimentos levantou alguns questionamentos sobre o papel do Banco Mundial no
ensino superior e suas influéncias na macroeconomia do pais (ALTMANN, 2002). O IFC
incentivou e auxiliou estes grupos a realizar a abertura de seu capital (IPO, Inicial Public
Offering) na Bolsa de Valores, tornando o ensino superior um produto meramente

mercadoldgico e alvo de investidores, assim como carne ou frango (IFC, 2017).
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Estimativa de receita

Matriculas privadas
estimadas de graduagio
presencial e ensino a

Ser Educacional

(Uninassau, Univeritas)

liquida*, em RS milhdes distancia, em mil 1.231,79 143,4
Kroton (principais marcas:
Anhanguera, Unopar, Pitagoras) Uninove
5.380,36 8413 749,20 138,2
» Anima
Estacio (Sao Judas, UniBH)
3.379,00 an7 981,80 85,8
Unip Unicesumar
2.418,34 4174 449,50 79,5
Laureate (principais marcas: FMU, Adtalem Global Education
Anhembi Morumbi, UniRitter) (Damasio, Ibmec, Wyden)
2.534,47 271,2 899,51 54,6

Cruzeiro do Sul Educacional (Universidade
Cruzeiro do Sul, Colégio Alto Padrao)
850,80 149,8

* Kroton, Estacio, Ser

Educacional e Anima

**contratos para todas as instituicoes
***nimeros excluem o mercado de
sistemas de ensino, que ainda nao estao
mesurados com precisao pela
consultoria

Figura 4. Ranking das 10 maiores empresas de ensino superior no pais, em 2017. (Fonte: Infografico UOL,

2017, Consultoria Hoper Educagdo)

Com a entrada de capital internacional no cendrio da educagdo superior no pais € com o
financiamento estudantil provido pelo Governo Federal, a quantidade de IES privadas cresceu
de forma acelerada. O percentual de instituicdes cresceu 132% entre os anos de 1999 e 2010,

enquanto o numero de IES publicas cresceu apenas 44,8% no mesmo periodo (Favero, 2012).

Organizacio Publica Privada Subtotal
Universidades 107 92 199
Centros Universitarios 13 217 230
Faculdade 139 1.929 2.068
IF e Cefet 40 * 40
Total 299 2.238 2.537

* Ndo se aplica

Tabela 1. IES por categoria administrativa (Fonte: INEP, Censo de 2018. Elaborada pelo autor)

Recentemente, em 2018, o Censo do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas (INEP)
apontou que 88,2% das institui¢des de ensino superior no Brasil sdo privadas, onde cerca de
75% do total de alunos estdo matriculados, em sua grande maioria alunos que estudam e

trabalham.
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Nimero de matriculas em cursos de Graduacgao, por Categoria Administrativa
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Figura 5. Matriculas em IES por categoria administrativa (Fonte: INEP, Censo de 2009-2018. Elaborada

pelo autor)

Este censo do INEP mostra que existiam, no ano de 2018, apenas 299 IES publicas e
um total de 2238 privadas. A grande concentracdo de organizacdo de IESs privadas ¢ do tipo
faculdade, com 93% das institui¢des (tabela 1). J& nas universidades, h4d uma superioridade sutil
das institui¢des publicas, que conta com 53,8% das IES, enquanto as universidades privadas
somam apenas 46,2%. A figura 5 mostra a distribuicdo das IES publicas por categoria

administrativa.

Distribuicdo das IESs por Categoria Administrativa

m Plblica = Privada

Figura 6. Distribuicdo das IES por categoria administrativa (Fonte: INEP, Censo de 2018. Elaborada pelo

autor)
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Nas tultimas décadas aconteceu uma inversdo entre os nimeros em torno das IES
publicas e privadas. Esta inversdo evidencia uma verdadeira mercantilizagdo da educagdo no
Brasil, transformando o setor em uma estratégia de mercado para acumulacao e reproducgdo de
riquezas, gerando problemas pelo afastamento do aspecto social, como a perda de carater
publico, gratuito, universal e laico da educagdo (BOSI, 2007; MAUES, 2010; SIQUEIRA,
2009), conforme pode ser evidenciado na figura 7, que mostra dados do censo do INEP do

periodo recente, entre 2009 e 2018.

Numero de ingressos em cursos de Graduagdo, por Categoria Administrativa
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Figura 7. Numero de Ingressos em Cursos de Graduagdo, por Categoria Administrativa (Fonte: INEP,
Censo 2009-2018, elaborado pelo autor)

Com recursos de capital externo para investimentos em plataformas de ensino a
distancia e todos os recursos tecnoldgicos que a modalidade requer, alinhado ao afrouxamento
das regulagdes do MEC ao longo dos anos, as IES privadas, principalmente os grandes grupos,
mudaram o cendrio do ensino superior com o incremento do EaD, criando uma intensa
mercantilizagdo do ensino (WORLD BANK, 2017).

Neste contexto, a internacionalizagdo do ensino superior no Brasil passou a ter um
grande enfoque de mercado, porém minimamente académico, transformando as IES em fabricas
de profissionais com conhecimentos praticos ao mercado: “estudante ¢ consumidor, os saberes
sdo mercadorias e o professor um assalariado que ensina” (MOLLIS, 2006, p. 87, apud Macedo

etal, 2017, p. 860).
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2.2 A REFORMA TRABALHISTA DE 1990 A 2017

A discussdo em torno da reforma trabalhista no Brasil ndo ¢ recente. Ela vem sendo
discutida ha muito tempo, pelo menos desde o inicio da década de 1990. Na década anterior, o
foco da discussdo girava em torno da reforma sindical, que trouxe um sindicalismo fortalecido
com a regulamentacdo da negociacdo coletiva, pois a Constituicdo de 1988 manteve uma
flexibilizacdo da legislacdo trabalhista, permitindo, por exemplo, que os sindicatos pudessem
negociar reducdes de salario e jornadas de trabalho (KREIN, 2018).

Nesta década, o Brasil optou por se inserir no processo neoliberalista de globalizagao,
ganhando mais expressdo com a agenda de flexibilizacdo das relagdes de trabalho (KREIN,

2013, p.81). Segundo Krein (2013, p.81), o argumento para este movimento era:

“A necessidade de flexibilizar as relagdes de trabalho para enfrentar o problema do
desemprego e da informalidade, pois se fazia necessario ajustar a regulamentacdo do
trabalho as transformagdes tecnoldgicas e de competicao contemporaneas.” (KREIN,
2013)

Havia diferentes premissas em relagdo ao cendrio econdmico, mas ambas correntes
concordavam que esta alteragdo na legislacao “leva a comportamentos individuais oportunistas
que prejudicam a dindmica econdmica e defendem uma redugdo da regulagdo publica e da
flexibilidade do mercado de trabalho” (KREIN, 2013). O governo de FHC, mesmo sem
conseguir aprovar uma reforma geral, incluiu algumas medidas especificas que afetaram

sobremaneira a relagdo de emprego, tais como:

“o avango de formas de contratagdo atipica (contrato por prazo determinado, contrato
parcial, ampliagdo do periodo para utilizagdo do contrato temporario),

a flexibilizacdo da jornada (banco de horas, liberalizagao do trabalho aos domingos),

a remuneracdo variavel (o fim da politica salarial, o fim dos mecanismos de inde-
xacdo do salario minimo, a introdugdo do programa de Participagdo nos Lucros e
Resultado e liberagdo do salério utilidade) e

a introdug@o de mecanismos privados de solugdo de conflitos (mediacdo, arbitragem
e Comissao de Conciliagdo Prévia).” (KREIN, 2013)

13

Ainda assim, alguns tdpicos importantes ndo prosperaram neste movimento: “a
liberalizagdo da terceirizagdo, a prevaléncia do negociado sobre a legislacdo e a reforma no

sistema de organizacdo sindical” (KREIN, 2013), mesmo assim, estas novas medidas
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impactaram numa modifica¢do consideravel na relacdo de emprego, “sem que houvesse uma

desestruturacao formal do arcabougo legal e institucional existente no pais” (KREIN, 2013).
Os principais pontos que a flexibilizagdo dos anos 90 trouxeram foram elencados por

Krein (2001, p.181-182) nas tabelas 2, 3 e 4 a seguir, que abordam a aloca¢do do trabalho, o

tempo de trabalho e a remuneracao, respectivamente:

tema

iniciativa

Trabalho por tempo
determinado
(Lei 9.601/98)

A esséncia esta em desvincular o contrato por
prazo determinado da natureza dos servigos
prestados;

Muda os critérios de rescisdo e reduz as
contribui¢des sociais;

Cria o banco de horas.

Denuncia da Convencgao
158 da OIT (decreto
2100/96

Ela é ratificada e 10 meses depois foi denunciad:
pelo governo brasileiro

Elimina mecanismos de inibicdo da demissdo
imotivada

Reafirma a possibilidade de demissdao sem justa
causa

Cooperativas
profissionais ou de
prestagao de servigos
(Lei 8.949/94)

Possibilita que trabalhadores se organizem em
cooperativas de prestacdo de servigos e
executem o trabalho dentro de uma empresa,
sem caracterizacdo de vinculo empregaticio e,
portanto, sem os direitos trabalhistas
assegurados na legislacdo e na Convencao
Coletiva

Trabalho em tempo
parcial (MP 1709/98)

Jornada de até 25 horas semanais

O salario e os demais direitos trabalhistas serdao
em conformidade com a duragdo da jornada
trabalhada

N3o prevé a participacdo do sindicato na
negociagao

Suspensdo do Contrato
de trabalho
(MP 1726/98)

Suspensdo do contrato de trabalho, por um
periodo de 2 a 5 meses, vinculada a um processc
de qualificacdo profissional, desde que negociad
entre as partes

O trabalhador, caso seja demitido apds o términ
da suspensdo, tem direito de receber as verbas
rescisérias e uma multa de um salario.

Trabalho temporario
(Portaria 2, 29/06/96)

Amplia a possibilidade de utilizagcdo da lei
(6.019/74) de contrato temporario; generalizanc
a possibilidade de utilizacdo do contrato de
trabalho precario

Setor publico: demissao
(lei n29.801/99 e lei
complementar n2 96/99)

Disciplina os limites das despesas com pessoal e
estabelece o prazo de dois anos para as
demissbes por excesso de pessoal.
Regulamenta a demissdo de servidores publicos
estaveis por excesso de pessoal

Tabela 2. Fonte: (Krein, 2001, p.181), Flexibilizagcdo da aloca¢do do trabalho. Elaborada pelo autor
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tema

iniciativa

Banco de Horas
(Lei 9.061/1998 e MP
1709/98)

Possibilita que a jornada seja organizada anualmente
conforme as flutua¢des da produgdo ou servigco
(anualizacdo da jornada)

Amplia para um ano, o prazo de compensagdo das
jornadas semanais extraordindrias de trabalho, através
de acordo ou convencgdo coletiva

Liberacdo do Trabalho
aos Domingos

(MP 1.878-64/99)

Obs. Mesma MP da PLR

Autorizada, a partir de 9 de novembro de 1997, o
trabalho aos domingos no comércio varejista em geral,
sem a previsdo de passar por negociagao coletiva

Tabela 3. Fonte: (Krein, 2001, p.181), Flexibilizagdo do tempo de trabalho. Elaborada pelo autor

tema

Iniciativa

PLR — Participagao
nos Lucros e

Resultados
(MP 1029/94)

Possibilita o direito dos trabalhadores participarem dos
lucros e resultados da empresa, através da negociagao
determina que o valor da remuneracdo, em PLR, ndo
incide sobre os encargos trabalhistas e ndo é
incorporado ao salario

introduz a possibilidade de mediagao e arbitragem
publica ou privada

define uma periodicidade minima de 06 meses na
distribuicdo de beneficios de PLR

Focaliza a negociacdo na empresa

Abre a possibilidade da remuneracao variavel

Retira o foco da mobilizacdo por salario
real/produtividade

Introduz os temas da agenda da empresa na negociacao
E uma alternativa ao fim da politica salarial, ao
possibilitar algum ganho de remuneragao sem reajuste
nos saldrios

Politica Salarial
(Plano Real) (MP n2
1053/94)

Elimina a politica de reajuste salarial, através do Estado
Proibe as clausulas de reajuste automatico de saldrios
Procura induzir a “livre negociacdo”, mas com controle
para nao haver reajuste real nem nas negociagGes e
nem no Judiciario.

Salario Minimo:
sem indice de
reajuste
(MP1906/97)

Acaba com um indice de reajuste oficial de corre¢do do
saldrio minimo

O seu valor serd definido pelo Poder Executivo, sob
apreciagdao do Congresso Nacional

salario minimo regional/estadual (1999)

Tabela 4. Fonte: (Krein, 2001, p.182), Flexibiliza¢do da remuneragdo. Elaborada pelo autor
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Apesar de toda a movimentagdo existente em torno da flexibilizagdo do trabalho
ocorrido nas décadas de 1990 e 2000, nunca houve de fato uma reforma trabalhista ou sindical
de forma geral, além destas alteragdes especificas na legislagdo, mas que, ainda assim,

trouxeram alguma precarizacao do trabalho, conforme explicado por Balter e Krein (2013):

“A experiéncia dos anos 1990 e 2000 mostrou que os temas relevantes da discussdo
sobre regulagdo do trabalho sdo muito afetados pela maneira como evoluiram a
produgio, os pregos, o emprego ¢ os salarios. As transformagdes na organizagao da
produgdo, com sua internacionalizagdo nos anos 1990, colocam problemas novos para
a regulagdo publica do trabalho ao apontar para uma ampliagdo, como mencionado,
da flexibilidade funcional e quantitativa. Nas condi¢des politicas e de mercado de
trabalho em que essas transformagdes ocorreram, na década 1990, a flexibilizagdo foi
sindnimo de precarizagdo do trabalho, resultando em simples ampliagdo da liberdade
de ac¢do da empresa em um contexto desfavoravel aos trabalhadores.” (BALTER e
KREIN, 2013)

Em 2015, a Camara do Deputados aprovou o Projeto de Lei 4330 de 2004, que passou
a ser tramitado no Senado Federal como PLC 30/2015. Este projeto foi aprovado para
regulamentar a terceirizacdo, mas foi engavetada por que a Reforma Trabalhista de 2017
realizou a liberagdo méaxima da terceirizagao.

O Senado Federal, no dia 11 de julho de 2017, aprovou o texto da Reforma Trabalhista,
que foi sancionada pelo presidente Michel Temer no dia 13 de julho de 2017, como Lei n°
13.467/2017. Esta reforma trouxe uma série de alteragdes na CLT, a Consolidagdo das Leis do
Trabalho, com o objetivo de modernizar a legislagdo trabalhista, contribuir para a geracao de
empregos ¢ melhorar as relagdes de trabalho. O texto da reforma trazia consigo uma nova
redacdo para tratar de assuntos como jornada de trabalho, férias e muitos outros. Para Krein

(2018):

“(...) ndo ¢ uma simples reforma, mas um desmonte de direitos, pois sao alterados 201
aspectos do arcabougo legal, que modificaram elementos centrais da relacdo de
emprego e das instituigdes responsaveis pela normatizagdo e efetivagdo das relagdes
de trabalho.” (KREIN, 2018)

Muitos pesquisadores concordam que o resultado foi um desmonte de direitos que foram

modificados, dentre estas modificagdes estao (KREIN, 2018):

Formas de contratacao e facilidades para despedir;
Jornada de trabalho;

* Remunera¢do da jornada;

Saude e seguranca no trabalho.
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Krein (2018) ainda relaciona as modificagdes que debilitaram as instituicdes publicas:

= Alteragdes na regulamentacdo da representacdo dos interesses coletivos dos
trabalhadores e da negociacao coletiva;

» Limitagdes de acesso a Justica do Trabalho;

» Engessamento de sistema de fiscalizagao de fraude.

Krein (2018) relacionou também as alteragdes da jornada de trabalho e remuneragao:

* A ampliacdo da liberdade do empregador manejar o tempo de trabalho necessario;

* A redugdo de custos com o ndo pagamento de parte do tempo em que o trabalhador
fica a disposicao do empregador, mas nao estd necessariamente produzindo;

* A possibilidade de ocorrer a reducdo salarial por meio da negocia¢do coletiva ou
ainda por negociac¢ao individual, caso o trabalhador tenha uma remunerag@o superior
a dois tetos previdenciarios;

= O estimulo a ado¢do da remuneragdo variavel, especialmente com o programa de
Participacdo nos Lucros e Resultados;

* A possibilidade da empresa pagar ndo como salario, mas remunerando o trabalhador
com bens, bonus e servicos;

» O pagamento pode ser feito por desempenho individual ou por produtividade;

* As gorjetas podem ser apropriadas pela empresa, que define a sua distribui¢ao;

* A ndo consideracdo de gratificacdes, auxilio alimentacao, abonos, diarias de viagens
etc. como parcela salarial, comprometendo os fundos de financiamento das politicas
publicas, especialmente a seguridade e os direitos vinculados aos salarios.

Outra possibilidade trazida pela reforma foi a de o salario poder ser variavel de acordo
com o resultado da empresa, da classe ou do proprio empregado, “o que desconstrdi uma
perspectiva de garantir minima seguranga a remuneragao do trabalhador, pois o risco do negécio
deixa de ser somente da empresa” (Krein, 2018), “a logica da reforma ¢ reduzir os custos do
trabalho, rebaixando os salarios e os direitos dos trabalhadores, o que contribuira para agravar
ainda mais a desigual distribui¢do da riqueza entre capital e trabalho” (GALVAO, et al., 2017,
p44 apud Krein, 2018, p. 90).

Todas essas mudangas sdo contestadas pela Central Unica dos Trabalhadores (CUT),
que apresentou dentincia a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT). A organizagdo
sustenta que os trabalhadores ndo foram consultados. A principal queixa da organizacdo ¢ em
relacdo aos acordos assinados posteriormente as negociagdes coletivas entre empregados,
empregadores e sindicatos, que podem sobrepor a legislagdo trabalhista (UOL, 2019).

Além de denuncias na OIT, a reforma trabalhista também esta sendo questionada no
Supremo Tribunal Federal por violar a Constitui¢do. Entre os pontos questionados por ADIs
(Acgdes Direta de Inconstitucionalidade) estdo a contribuicdo sindical, indices de atualizagdo
dos débitos e depositos trabalhistas, indenizagao por dano moral, jornada de trabalho de 12 por

36 horas, justica gratuita, depdsito recursal, trabalho intermitente entre outros (GAZETA,
28



2019). A apenas 2 meses da entrada em vigor da Reforma Trabalhista, o Superior Tribunal

Federal (STF) j& havia recebido 10 a¢des de ADI para analise (Jornal do Comércio, 2018):

ACOES CONTRA A REFORMA
Autor Nimero Trecho questionado
1.Procuradoria-Geral da Repdblica ADI5.766 Pagamento de custas
2.Confederagdo dos trabalhadores em transporte aquavirio ADI5.794 Contribuicao sindical
3.Confederagao dos trabalhadores de seguranga privada ADI 5.806 Trabalho intermitente
4.Central das entidades de servidores pablicos AD!5.810 Contribuicao sindical
5.Confederacdo dos trabalhadores de logistica ADI 5.811 Contribuicdo sindical
6.Federacdo dos trabalhadores de postos ADI5.813 Contribuicdo sindical
7.Federacao dos trabalhadores em empresas de telecomunicagbes ADI 5.815 Contribuigao sindical
8.Federacao dos trabalhadores de postos ADI5.826 Trabalho intermitente
9.Federagao dos trabalhadores em empresas de telecomunicagdes ADI5.829 Trabalho intermitente
10.Confederagao dos trabalhadores em comunicagdes e publicidade ADI 5.850 Contribuicdo sindical

Tabela 5. Fonte: Jornal do Comércio (2018). Reforma Trabalhista ja é questionada em dez processos no

STF

Os principais assuntos das mudangas da Reforma Trabalhista estdo dispostos na tabela
abaixo, com uma comparacao da regra como era antes da reforma e como passou a ser apos a

sua promulgacao:

..............................................................................................................................................................

0 empregador que mantiver empregado ndo registrado ficard sujeito a
i multa no valor de RS 3.000,00 por empregado ndo registrado, acrescido |
§de igual valor em cada reincidéncia.

Aempresa com empregado ndo registrado ficard sujeita a multa de |
Falta de valorguala RS 402,53, por empregado ndo registrado.
| Registrode E
! Empregado ! :
: H o ) ) ) +Nota: QuandosetratardeMtcmempresaouEmpresadernoPme
E da reincidéncia, a multa serd acrescida de Ivalor. H
me am d eualva {0 valor da mutta serd de RS 800,00.
0tempogastopeloempmgadoatéolocaldembal\oeparaoseu gowmpodnpenadopebemuegadodesdeasuamstdémaatéa :
Tempo de retomo quando a localidade seja de dificll acesso ou ndo servida de : efetiva ocupagdo do posto de trabalho e para o seu retomo, caminhando |
Desloramemo trampcnepubhoo e o empregador fornecer o transporte, é gmpotqualquefmeiodetrampone,kmweofmwddopeb :
oommtadooomo)omada de trabalho. ‘empregador, ndo serd computado na jornada de trabalho.

gou'abahoemmgmdetempoparualseréaquelecu)adwagaonh
) _ : poderd exceder a 30 horas semanals, sem a possibilidade de horas
EOtrabah;se;nmr:gmdetgmopopamaléa I' ) c:ff::g.!onﬂo §extras,o1.|,ainda,aquelecuja duragdo ndo exceda a 26 horas semanals,
Eemedea s semanals. abono‘ pecunidrio sea {coma dade de acrésdimo de até 6 horas
Epresta;éodelm‘asemsnaoseapkzmaosemmadosm H
: itrabalham nesse regime. H :
: : i extras semanals, pagas com acréscimo de 50%. £ permitido converter |
: : 51/3dasfénasemabonopecwuéno :

L
i Horas Extras EAdtn;éomnnaldoﬂabalnpodedseracresodadehotaseMs '
H Eemmmwmnaoexoedemededuas, jante a .Amaodﬁnadouabahopodedseracresodadem“ems em

) : . ) + nimero ndo excedente de duas, por acordo individual, convengdo
: {Negociagio) Eempmgaﬂoteemmegado,ou mediante contrato coletivo de ! coletiva oua coletivo de trabatho.

trabalho

éObamodehorassomentepoderésenealizadoauavésdeam 10 banco de horas podera ser pactuado por acordo individual escrito,
Banco de Ewoomen;!ooolet’uade“‘ Iho e deve ser elaborado de tal ;desdeweaootnpmsag!oooommpedodoméxmodesmeses.
Horas :forma que a compensagdo das horas seja realizada no periodo :

' imaximo de 1.ano, sem ultrapassar o limite maximo de 10 horas éEldtooregmdempemadode)omadaestabeleddopaaootdo
H ididrias. +individual, ticito ou escrito, para a compensagio no mesmo més.

H H
| R R R gty Chypsg syt Sy, gty g ympupydpynppupu PR

29



i Estio fora do regime do controle de hordrio, n3o tendo portanto que
Excluidos do }assinalar o comego e término da jornada de trabalho, bem como
Controle de  !seus intervalos, aqueles que exercem atividade externa
incompativel com a fixagdo de hordrio de trabalho e os gerentes,
assim considerados os exercentes de cargos de gestdo.

Nio existia previsdo

§

regime de controle de hordrio.

Jeccccsccaccccnnans

i £ facultado 3s partes, mediante acordo individual escrito, convengio
s coletiva ou acordo coletivo de trabalho, estabelecer hordrio de trabalho

i de 12 horas seguidas por 36 horas ininterruptas de descanso, observados
Emhdenizadososmewalospara repouso e alimentagdo.

"""""""""" D e e L L LD L Lt

Acordode | 1A prestagio de horas extras habituais ndo descaracteriza oacordode |
| Compensacio §N50mdsﬂa previsdo ioompemadodejomadaeobamode horas.
‘ ECmsldem-setele-tmbal\oa prestagdo de servigos preponderantemente
- Tele-trabatho gfotadasdependéndasdoemptegadot,ma utilizagdo de tecnologias '
: : ide inf ¢doedec jcacdo que, por sua natureza, ndo se H
: i constituam como trabalho externo. :
§ N3 havia previsio na legislagio para essa modalidade de trabalho A modalidade de tele-trabalho deverd constar expressamente do :
: ! contrato individual de trabalho, que especificard as atividades que serdo !
E(Homeofﬂoe)f Emaliudaspeloempmgado,bemoomoosgastosmaq&s&;&o,
: i manutengio ou fornecimento dos equipamentos tecnolégicos e da :
§ i infraestrutura necessdria e adequada 3 prestagio do trabalho remoto. |
é EQuandooimeNalopara ea ¢o, ndo for gAnaoomoessaomaoonoessaopatdaldohtewaloim’a)omada :
{ Intervalo peb ador,esteﬂcalél obrigadoa o Emhimo,pam repouso e alimentagdo, a empregados urbanos e rurals, :
; Intrajornada : preg com um a deno Smslsobteovalor Einplcaopagamemo,denamzahdemm,apenasdopedodo E
H : + suprimido, com acréscimo de 50% sobre o valor da remuneragdo da hora |
i 1da ¢doda hora | de trabalho. : H
: : jmnnaldetrababo. E
gkouwessaodasfédasdevesefmaltudaemwnsépedodo,msu
i meses subsequentes 3 data em que o empregado tiver adquirido o i Desde que haja concordincia do empregado, as férias poderdo ser
| Férias §resoecﬂvodﬁeﬂo. { usufruidas em até 3 periodos, sendo que um deles ndo poderd ser inferior!
Individuats : ga 14 dias corridos e os demals ndo poderdo ser inferiores a 5 dias
_ i Somente em casos excepclonals serdo as férias concedidas em §°°"‘d°s‘fadwn .
A {2 perodos, um dos quals nfopoderd serlnferora 10dsscomdos. | ;
A mulherters direfto, durante  jomada de trabalho, a 2 descansos |
! Protegioa éespedats,demehhoracada um, para amamentar o préprio filho,  : Os hordrios dos descansos especials deverdo ser definidos em acordo |
Maternidade :até que este complete 6 meses de idade. Sem previsio de acordo éwuulmauul)ereomador.
: Eentmaspames : :
: ‘ i Cabe a0 empregador definir o padrio de vestimenta no meio ambiente |
§ : taboral. §
u:;fx:o Ndo existia previsdo {A higlenizagdo do uniforme ¢ de responsabilidade do trabalhador, saho |
: : inas hipéteses em que forem necessarios procedimentos ou produtos |
: ! diferentes dos utilizados para a higienizagio das vestimentasde uso |
| s comu. |
] 10 pagamento das parcelas constantes do instrumento de rescis3o |
: Ewmcbodeqlragzodeved ser efetuado nos seguintes prazos: :
i Prazode ! gkemregaaoempvegadodedoumentosmmplwema
! Pagamentoda : . :comunicagdo da extingdo contratual aos érgdos competentes bem como |
Rescisdo de ga)aol'dauﬂknedatoaotémhodoootmato; gopagamemodosvalotesmtamesdomumm\todemsdshw
| Contratode ! i recibo de quitagio deverdo ser efetuados até 10 dias contados a partir do
' Trabalho b)ao10%dia, contado da data da comunicagdo da demissdo, no *término do contrato. :
! caso de auséncia do aviso-prévio, indenizagio deste ou dispensa do |
: éPassaasefmotNodejustacama para rescisdo do contrato de trabalho
§Mot~ospara Emomﬂawuo §peioempregador,apemadahawta;aomdosmnosestabeleddm
i JustaCausa | 1em lei para o exerciclo da profissdo, em decorréncia de conduta dolosa do!
5 ;empregado §
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na integralidade;

traha lhi

O contrato de trabalho podera ser extinto por acordo entre empregado e
empregador, caso em que 0 aviso-prévio indenizado e a indenizagdo

sobre o saldo do FGTS (40%) serdo devidos por metade e as demals

Nio existia previsdo

prévia e expressa dos que participarem de uma determinada categoria
econdmica ou profissional, ou de uma profissdo liberal, em favor do

O desconto da contribuigdo sindical estd condiclonado a autorizagdo

contribuicdo passa a ser facultativa.

de uma determinada categoria econdmica ou profissional, ou de
uma profissdo liberal, em favor do sindicato representativo da

halha int:

viso, e
avulso;

do;

* remuneragdo do servigo extraordindrio;

'

halhard

, regime de

* remuneragdo por produtividade;

nteeo

A convengdo coletiva e o acordo coletivo de trabalho (empregador e

empregados) tém prevaléncia sobre a lei, prevalecendo sobre os

* protegdo do saldrio na forma da lel, constituindo crime sua retengdo
* igualdade de direitos entre o trabalhador com vinculo empregaticio

* nimero de dias de férias devidas ao empregado;

* gozo de férias;
* normas de salde, higiene e seguranga do trabalho;

* aviso-prévio proporcional ao tempo de servigo;

* adesdo ao Programa Seguro-Emprego;

* modalidade de registro de jornada de trabalho;
« troca do dia de ferlado;

* engquadramento do grau de insalubridade;

* remuneragdo do trabalho notumo;

* protegdo do mercado de trabalho da mulher;

« licenga-maternidade e paternidade;

aprendiz, a partir de 14 anos;

* banco de horas anual;
« valor nominal do 139 saldrio;

« intervalo intrajornada;

 saldrio-familia;

Nio existia previsdo
Nio existia previsdo

)

L
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beeeeeeeeaaaaa. L T e eeeeeeeeeeleeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeessssssssssseeseeeessssssssseenenn !

| Prevalénca !

! dos Acordos |

:Coletlvos sobre As condigbes estabelecidas em Convengdo quando mats favordvets, : As condigbes estabelecidas em acordo coletivo de trabalho sempre

i prevalecerdo sobre as estipuladas em Acordo. prevalecerdo sobre as estipuladas em convengdo coletiva de trabalho.
1 as Convengdes: :

Coletivas

| TP dececccsccccccccccccccssscccccsscccccsssscccccsscccccsssscccssssccaan lecccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccscccccccscsccccssscccccssssaaad

Tabela 6. Fonte: COAD, 2017. Quadro comparativo com algumas mudangas propostas pela Reforma
Trabalhista

A comparacdo das regras anteriores com as regras atuais da Reforma Trabalhista
destaca, dentre muitos pontos, a desobrigagdo da contribuicdo sindical, que trataremos a seguir

como um dos desdobramentos da reforma trabalhista.

2.3 FLEXIBILIZACAO OU PRECARIEDADE DO TRABALHO DO DOCENTE?

A busca crescente por mercado mais produtivo leva a estratégia de flexibilizagao, cujo
objetivo ¢ a racionaliza¢@o do capital, deslocando-o para onde ha melhor condi¢ao de mercado,
fundamentando as novas relagdes de trabalho (LARANJEIRA, 1999).

O termo “precario” € descrito da seguinte forma no dicionario: “que ndo ¢ definitivo,
que ¢ provisorio” ou “que € ruim, insuficiente, inadequado” (Maria Tereza Camargo Biderman,
1992, p. 740); também ¢é descrito como algo em péssimas condi¢des, o que ndo alcanga seu
proposito (FERNANDES, 2010).

Podemos destacar as mudangas anteriores a reforma de 2017 e atribui¢des ocorridas na

carreira de docente (MANCEBO et al., 2006):

e Precarizacdo do trabalho docente, contratacdo de professores temporarios;

e Intensificacdo do regime de trabalho, donde decorrem aumento do sofrimento
subjetivo, neutralizagdo da mobilizagdo coletiva e aprofundamento do
individualismo competitivo;

e Flexibiliza¢do do trabalho, em cujo nome novas atribui¢des sao atribuidas para
os docentes, como relatorios, pareceres e captacao de recursos para trabalhos;

e Submissdo a rigorosos e multiplos sistemas de avaliacdo onde a eficiéncia do
professor e sua produtividade.

e O ensino e a neoprofissionalizacdo do sistema de educagdo superior.
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e A producdo do conhecimento e a énfase na producdo de conhecimento

economicamente util, isto ¢, comercializavel.

a) O Enfraquecimento Sindical

Os sindicatos sdo entidades civis que representam os interesses profissionais, sociais e
politicos dos trabalhadores, de forma coletiva ou individual. Eles podem ter uma base
municipal, regional ou estadual, tem participagdo nos processos judiciais e também ajudam a
resolver os conflitos de interesses entre empresas e trabalhadores (SOUZA, 2017).

O sindicalismo docente ¢ a acdo coletiva de trabalhadores com maior expressao no
territério nacional (ROSSO, 2013), os professores da rede publica de ensino sdo parcela
significativa desse contingente.

O Sinpro —Rio cuja denominagao oficial ¢ Sindicato dos Professores do Municipio do
Rio de Janeiro e Regido, nasceu do magistério publico e do Privado e em época de muita luta
pelos Direitos Trabalhistas. Fundado em 1931 por Anisio Teixeira foi considerado um avango
para a educacdo brasileira.

Atualmente ainda ¢ considerado como um sindicato atuante, e responsavel por diversos
acordos e direitos previsto na Convencao coletiva dos professores. Participou ativamente da
CPI da Educagao superior privada, da Assembleia Legislativa do Rio de Janeiro (Alerj) em

2013, onde foram investigadas diversas dentincias do ensino superior no Rio de Janeiro.

EDUCACAO SUPERIOR

Sinpro-Rio e a luta dos professores
do Grupo Galileo

Sinpro-Rio mantém a luta contra a mercantilizacdo e precarizacdo da Educacdo apesar da omissao do MEC
Figura 8. Arrecadagdo da Contribui¢do Sindical - Por Categoria (Fonte: Boletim de Informagoes

Financeiras do FAT, 2018)

Em que pese o historico de atuag@o do Sinpro-RJ, o sindicalismo no Brasil também foi

impactado pela Reforma Trabalhista, sendo suas principais mudancas (SOUZA, 2017):
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e Contribuicdo sindical: antes obrigatéria e equivalente a um dia de salario do

trabalhador, agora ¢ opcional. Esta alteragdo causou uma perda de 88% da

arrecadacdo nos primeiros 6 meses apos a Reforma, causando o enfraquecimento

de diversas entidades, ou até a sua extingao.

e Representacdo: nas empresas com mais de 200 empregados deverd ser criada

uma Comissdo de Representacdo do Empregados, que pode ser composta por

empregados que ndo precisam ser sindicalizados.

e Negociagdo:

acordos coletivos poderdo prevalecer sobre a legislacao,

permitindo a empresas e sindicatos negociarem termos diferentes do que esta

previsto em lei.

A tabela 7 apresenta dados do Boletim do FAT (2018), de acordo com o estudo:

Posigdo de 31/10/2018

“(...) a arrecadacdo das Contribui¢des Sindicais Urbana e Rural, por categoria. No
quinto bimestre de 2018 foi arrecadado a titulo de contribui¢do sindical o montante
de R$ 18,1 milhdes, decréscimo de 83,1% em relagdo ao mesmo bimestre do exercicio
anterior, quando registrou R$ 107,2 milhdes, haja vista a retirada da obrigatoriedade
do recolhimento do referido tributo. A arrecadagdo do exercicio, até o més de outubro,
alcangou R$ 547,4 milhdes, valor este 86,3% inferior ao registrado no mesmo periodo
do exercicio anterior, quando registrou R$ 4.007,5 milhdes. No periodo, 45,8% do
valor da contribuicdo sindical foi proveniente de empregadores, 0,62% do Governo,
e 37,1% dos empregados; e, do valor arrecadado, a contribui¢do urbana totalizou R$
492,8 milhdes (90,0%) e a rural R$ 54,6 milhdes”. (Boletim do FAT, 2018)

_ 2017 2018 Var. %
DESCRICAO Jul-Ago
Set-Out Set Out Set-Out 201812017
URBANA 82.454.481,43 4.492.390,51 6.287.882,87 10.780.273,38 | -86,93%
|PATRONAL 12.698.492,63 1.590.142,97 1.648.544.83 3.238.687.80 | -74,50%
GOVERNO 1.828.245,03 19.200,01 139.871,66 159.071.67 | -91,30%
|EMPREGADOS 59.915.669,59 2.188.317,36 3.692.070,63 5.880.387.99 | -90,19%
AUTONOMOS 5.493.335,70 493.015,18 661.345,10 1.154.360.28 | -78,99%
|PROFISSIONAIS LIBERAIS 2.518.738,48 201.714,99 146.050,65 347.765,64 | -86,19%
RURAL (*) 24.731.725,95 4.365.783,25 2.992.010,60 7.357.793,85 | -70,25%
CNA-PATRONAL 19.409.251,55 283,95 2.078.369.75 2.078.653.70 | -89,29%
CONTAG-TRABALHADORES 5.322.474, 40 4.365.499,30 913.640.85 5.279.140,15 -0,81%
TOTAL 107.186.207,38 8.858.173,76 9.279.893,47 18.138.067,23 | -83,08%
|PATRONAL 32.107.744,18 1.590.426,92 3.726.914,58 5.317.34150 | -83,44%
GOVERNO 1.828.245,03 19.200,01 139.871.66 159.071.67 | -91,30%
|[EMPREGADOS 73.250.218,17 7.248.546,83 5.413.107,23 12.661.654.06 | -82,71%
Fonte: CAIXA e CGFAT
(*) Valores projetados pela CGFAT com base nos regi de

Obs.: Valores apurados pelo regime de

ia a serem as

no SIAFIL.

Tabela 7. Arrecadag¢do da Contribui¢cdo Sindical - Por Categoria (Fonte: Boletim de Informagées
Financeiras do FAT, 2018)
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b) Modernizacio Contratual e suas Distor¢oes

O mercado de trabalho docente se reestruturou de forma radical nestas ultimas décadas.
A flexibiliza¢do dos regimes e contratos de trabalho se impds nas IES privadas e publicas.
Nestas, a criacdo da figura do professor substituto com contrato temporario ¢ um exemplo,
naquelas ¢ o contrato precario, sem carteira assinada, renovado ano a ano. Essa realidade se
imp0Os mediante a perda de for¢ca do movimento sindical e o grande contingente de mao-de-obra
excedente (SILVA, 2012).

Com a reforma de 2017, os empregadores tém disponivel um conjunto de contratagdes
novas, desde a introducdo do Contrato Intermitente a contratagdo do profissional autdnomo,

conforme seréd abordado a seguir.

¢) Contrato de Trabalho Intermitente

Ha quem diga que o ponto mais cruel da Reforma Trabalhista ¢ o trabalho intermitente,
pois trabalhador ¢ remunerado pela quantidade de horas produzidas, sendo que direitos como
férias, décimo terceiro, ¢ Fundo de Garantia, sdo pagos pela metade, ndo sendo possivel o
recebimento do seguro desemprego mesmo com dispensa sem justa causa. Caso o trabalhador
receba menos de um saldrio minimo, deve fazer o complemento dos valores recolhidos a
Previdéncia Social. Esse tipo de contratacao foi inspirado nas legislagdes europeias e no modelo
norte-americano, no Brasil, entende-se o conceito do Contrato intermitente, segundo o art.443

§3daCLT:

“Considera-se como intermitente o contrato de trabalho no qual a prestacdo de
servigos, com subordinag@o, ndo ¢ continua, ocorrendo com alternancia de periodos
de prestacdo de servigos e de inatividade, determinados em horas, dias ou meses,
independentemente do tipo de atividade do empregado e do empregador, exceto para
os aeronautas, regidos por legislagdo propria.”

Conforme destaca Zero (2019), “65% dos trabalhadores com contrato de ‘zero hora’ tém
trabalho em tempo parcial, com jornada tipica entre 21 horas semanais e 32 horas semanais” e

“ganham, em média, 38% menos por hora trabalhada que os demais trabalhadores”.
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Figura 9. Charge simbolizando contrato intermitente (Fonte: SINPRONORTE 2017 b7)

Tanto Doutrinadores como a Jurisprudéncia vém considerando a inconstitucionalidade
deste contrato, desde a inexisténcia de Jornada de Trabalho a violagdo do minimo salarial,

direitos garantidos na Constitui¢do Federal.

d) Contrato de Trabalho Autonomo

Esta modalidade apresenta o trabalhador que exerce sua atividade profissional por conta
propria, assumindo seus proprios riscos. A escolha de como e onde vai exercer a atividade fica
a critério do Trabalhador. No entanto, a reforma trouxe a figura do autdbnomo exclusivo, onde
pode ocorrer um disfarce, legalizando a contratacdo do trabalhador como pessoa juridica, neste
caso substituindo o contrato assalariado pelo contrato Comercial. A Reforma Trabalhista

introduziu a seguinte possibilidade:

“Art. 442-B. A contratagdo do auténomo, cumpridas por este todas as formalidades
legais, com ou sem exclusividade, de forma continua ou ndo, afasta a qualidade de
empregado prevista no art. 3° desta Consolidagdo.” (Lei N° 13.467, de 13 de Julho de
2017)

e) Terceirizacao da Atividade fim

A terceiriza¢do ¢ uma forma de organizacdo de trabalho, em que uma empresa pode
contratar outra empresa e incumbir esta de tarefas especificas, sem qualquer vinculo

empregaticio entre a empresa que contratou e os funcionarios da empresa que esta executando
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as atividades. Neste caso, os trabalhadores da empresa terceirizada ndo podem ter qualquer tipo
de controle ou subordinagdo da empresa que a contratou.
A Reforma Trabalhista de 2017 trouxe a regulamentacao e possibilidade de se terceirizar

tanto a atividade-fim como a atividade-meio.

“Atividade-fim ¢ aquela que identifica o principal objetivo de uma organizagao. Por
exemplo, numa escola, a atividade-fim ¢é ensinar. Isto ¢, os professores sdo os
profissionais que exercem a principal fungdo da institui¢do. Pela regra atual, esse tipo
de atividade ndo pode ser delegado a terceiros, ou seja, o corpo docente precisa ser
contratado pela escola.

Atividade-meio ¢ aquela que ndo € relacionada ao objetivo final da empresa. Tomando
novamente o exemplo de uma escola: a faxina e a merenda sdo muito importantes para
o funcionamento da institui¢ao, no entanto, ndo consistem nas fungdes primordiais da
unidade. Hoje, os funcionarios que exercem atividades-meio podem ser — e em muitas
redes ja sdo — contratados por empresas prestadoras de servigo.” (BERNARDO e
SEMIS, 2018)

Dentro do ambiente académico, a terceirizagdo pode significar a extingdo da
possibilidade de integracdo entre os docentes e seus alunos.

A terceirizacdo ja foi pauta de discussdo no ensino em 2013, quando a Confederagao
Nacional dos Trabalhadores em Estabelecimentos de Ensino — Conte langou uma Campanha
de Valorizagdo dos Trabalhadores e Trabalhadoras em Educagdo. Na época, as centrais
sindicais estavam mobilizadas no combate generalizado a terceirizagao.

Segundo (SINPRONORTE 2017 A) o que mudou em cinco anos ¢ que a Lei
13.429/2017, originaria do ainda mais antigo PL 4.302/1998 do que propunha o PL 4.330, ¢ a
liberagdo da terceirizagdo em todas as atividades econdmicas, substituiu o contrato de trabalho
por prazo indeterminado pelo temporario com duracdo de até nove meses a cada ano. A lei
também pde fim as categorias profissionais, substituindo-as por terceirizados sem

representacdo sindical especifica.

f) Tele-Trabalho

Dentre os desdobramentos da Reforma Trabalhista, destaca-se o trabalho em domicilio
que “ressurge como estratégia do capital para flexibilizar o uso da for¢a de trabalho” (SILVA,
1997, p. 276, apud VELOSO & MILL, 2017, p. 2). O tele-trabalho pode ser definido como um
modelo de prestagdo de servigos a distancia, descentrado, externado e flexivel, que se beneficia

do uso de instrumentos da telematica. (VELOSO e MILL, 2017).
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Importante esclarecer que “todo trabalho ¢ considerado trabalho a distancia, mas nem
todo trabalho a distancia pode ser considerado tele-trabalho” (ROCHA e MUNIZ, 2013, p. 103
apud Ferreira e Oliveira, 2018, p. 94).

Outro aspecto importante ¢ que o trabalho em domicilio ¢ um trabalho a distancia com
ou sem o uso de tecnologia. A Reforma Trabalhista trouxe o seguinte conceito para o Tele-

trabalho:

“Art. 75-B. Considera-se tele-trabalho a prestacdo de servigos preponderantemente
fora das dependéncias do empregador, com a utilizagdo de tecnologias de informagao
e de comunicacdo que, por sua natureza, ndo se constituam como trabalho externo.”
(Lei N° 13.467, de 13 de Julho de 2017)

O tele-trabalho esta presente no ensino a distancia, que atualmente vem ganhando
espaco no campo da educagdo. Ao contrario da educacdo presencial, o ensino a distincia se
apresenta em um ndo-lugar, um espago virtual indeterminado. Tem como caracteristicas a
simultaneidade temporal e espacial dos atores envolvidos no processo (Ferreira e Oliveira,
2018, p. 4).

O trabalho do professor na Educacdo a Distancia, encontram-se aspectos que sio
capazes de implicarem perversidades aos trabalhadores. Uma vez que 6tima parte das atividades
¢ realizada a distancia, seja do proprio aposento ou, em tempos de ubiquidade, de quaisquer
lugares com acesso a internet, dilui-se a nitida série que separa os tempos de fabricagdo e
reproducdo. Soma-se, também, a fraqueza quanto aos vinculos com a faculdade e a baixa
remuneragdo, exigindo que vdarios profissionais acumulem mais fun¢des com olhos a
complementacdo da renda. Por consecutivo, pode ocorrer um Onus de atividades que se

evidéncia perversa aos docentes (VELOSO e MILL, 2017).

2.4 UBERIZACAO NA EDUCACAO

As recentes mudancas na legislagdo trazidas pela Reforma Trabalhista — no que
concerne a flexibilizacdo do trabalho e a terceirizacdo — fortaleceram novas formas de
exploragdo de uma multiddao de trabalhadores. Neste topico serdo apresentados os termos
uberizagdo e gig economy.

O termo uberizagdo se refere a nova forma de exploracdo de trabalho, trazendo
“mudancgas qualitativas ao estatuto do trabalhador, a configuracdo das empresas, assim como

as formas de controle, gerenciamento e expropriagdo do trabalho” (ABILIO, 2017).
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“Trata-se de um novo passo nas terceirizagdes, que, entretanto, a0 mesmo tempo que
se complementa também pode concorrer com o modelo anterior das redes de
subcontratagdes compostas pelos mais diversos tipos de empresas. A uberizagdo
consolida a passagem do estatuto de trabalhador para o de um nanoempresario-de-si
permanentemente disponivel ao trabalho; retira-lhe garantias minimas ao mesmo
tempo que mantém sua subordinagdo; ainda, se apropria, de modo administrado e
produtivo, de uma perda de formas publicamente estabelecidas e reguladas do
trabalho.” (ABILIO, 2017).

A uberizagdo pode ser entendida como o destino da maioria das empresas, que passam
a ser responsaveis pela infraestrutura para que os colaboradores just-in-time possam executar
sua atividade, de acordo com a necessidade. Para Abilio (2017), “Este parece ser um futuro
provavel e generalizavel para o mundo do trabalho”.

O efeito da uberizagdo esta contido no termo gig economy (a economia de “bicos”), de
proporgdes internacionais. O gig economy ¢ definido pela literatura como duas formas
principais de trabalho: crowdwork (atividades de trabalho que implicam completar uma série
de tarefas através de plataformas) e “trabalho sob demanda via aplicativos”, entendido como
uma forma de trabalho em que a execugdo de atividades tradicionais ¢ canalizada através de
aplicativos controlados por empresas que também intervém na definicdo de padrdes minimos
de qualidade de servico e na sele¢do e gestdo da forca de trabalho (DE STEFANO, 2015).

As empresas como Uber e muitas outras nos ddo exemplos de que a economia digital ja
absorveu este modelo de trabalho, mostrando a eliminacdo do vinculo empregaticio, da
subsuncao do trabalho, e que envolve “atualmente milhdes de trabalhadores pelo mundo e que
tem possibilidades de generalizar-se pelas relagdes de trabalho em diversos setores” (ABILIO,
2017).

Crowdwork ¢ um trabalho que ¢ executado através de plataformas online que colocam
em contato um ntimero indefinido de organizacdes, empresas e individuos através da Internet,
permitindo potencialmente conectando clientes e trabalhadores em uma base global. No geral,
os trabalhos mais significativos podem ser de crowdsourcing, como a criacdo de um logotipo,
desenvolvimento de um site ou o projeto inicial de uma campanha de marketing (DE
STEFANO, 2015).

No ambiente académico, a Reforma Trabalhista trouxe a possibilidade de contratagdo
do docente com formas mais flexiveis. A tabela 8§ mostra um comparativo entre a forma de
trabalho de o motorista de Uber e o professor ndo efetivo.

A uberizagdo, agregando as recentes alteragdes da Reforma Trabalhista, resultaram no

significado da transicdo do trabalhador para um microempreendedor, e esta transicao
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compreende novas regras de incluem a “terceiriza¢do da execucao do controle sobre o trabalho

das empresas para uma multidao de consumidores vigilantes (...), além da total transferéncia de

custos e riscos da empresa para seus ‘parceiros’” (ABILIO, 2017).

Comparativo de um motorista de Uber com um Professor nio efetivo

Motorista de Uber

Professor ndo efetivo

Jornada indefinida

Jornada indefinida

Profissionais ndo certificados

Profissionais ndo certificados/diplomados (a presenca
de estudantes e outros profissionais que, mesmo
graduados, ndo contam com formagdo especifica em
educagao)

Perfil cadastrado (aplicativo)

Perfil cadastrado (nas diretorias de ensino e/ou escolas)

Auséncia de direitos vinculados ao trabalho

Contam com alguns direitos conquistados, mas distintos
daqueles conferidos aos efetivos

Avaliado permanentemente

Avaliado permanentemente

Pagamento de 25% a empresa

Nao se aplica

Estar disponivel

Estar disponivel

Tabela 8. Sintese comparativa: Uber e professor ndo efetivo (VENCO, 2019). Elaborado pelo autor.

O professor Uber ja aparece como uma realidade no mercado educacional. Existe no

Brasil uma plataforma onde ¢ possivel um professor se cadastrar para aulas eventuais. Tanto a

rede publica ou privada pode acionar o docente:

“Contratag@o uberizada de professores por aplicativo ja é realidade: sistema similar
ao Uber esta cadastrando docentes para atuarem como substitutos na rede privada e
publica. O uber-docente abriu cadastro no site do aplicativo Prof-e, com inscrigdo
para professores. Na pagina da empresa diz o seguinte, ‘sera um Processo Seletivo

Simplificado Nacional para Formacdo de Cadastro de Professores

999

(EXTRACLASSE, 2020).

Na plataforma Prof-e (prof-e.net.br) é possivel verificar que a justificativa pela nova

forma de contratacdo se da pela auséncia de professores nas salas de aulas, a plataforma oferta

cursos de capacitagdo aos docentes e oportunidades de ofertas de emprego, tanto para rede

publica quanto privada, atendendo ao Ensino Médio, Técnico e Superior.

A Prefeitura de Ribeirdo Preto também trouxe o assunto a discussdo, quando uma

proposta de Lei Complementar da Secretaria de Educagdo tornou-se publica. A proposta de

professor substituto ficou apelidado de “Professor Uber”, pois teria como base o uso de um

aplicativo para reposicao de aulas na auséncia de professores da rede de ensino publica.

Embora a proposta da Prefeitura ndo tenha sido voltada para o ensino superior, foi o

suficiente para levantar a discussdo da “uberiza¢do na educacdo”, bem como a manifestagao
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contraria da categoria, criando uma grande repercussdo na classe (Figura 10). Vale ressaltar que

a mesma Prefeitura aparece como apoiadora da plataforma Prof-e, mencionada anteriormente.

Il

®= Para qual escola?

§ '
R.Treze Av. Paulista, R. Jodo
227

de Maio, 267 Guimaraes Rosa,
111

Como foi a sua aula com m

o professor Alberto?

Figura 10. Charge de um aplicativo de professor uber (Fonte: Google)

Em uma matéria da Carta Capital publicada de 28 de agosto de 2017, a prefeitura de

Ribeirdo Preto pediu direito de respostas e se posicionou da seguinte forma:

“Em nota enviada a CartaCapital, a prefeitura de Ribeirao Preto afirma que ‘ndo existe
projeto “Uber da Educagdo’ em andamento no municipio’.

A proposta que se encontra em fase de elaboragdo denomina-se ‘Professor Substituto’
e visa a solucionar a grave situacdo de auséncias de professores em sala de aula,
motivadas por faltas ou licenca satude, em periodo inferior a 30 dias. As faltas acima
de 30 dias sdo resolvidas com nova atribui¢@o de aulas a outro professor.

A proposta ¢ que o professor substituto seja aprovado por processo seletivo e receba
atribuicdo de aulas por conjunto de escolas, formado por duas ou trés unidades. O
contato com o profissional para chama-lo até a unidade escolar podera ocorrer com a
utiliza¢do de tecnologias hoje disponiveis, o que agregara agilidade ao processo.

Quanto a relagdo empregaticia, o projeto ¢ objeto de analise por parte da Secretaria
Municipal de Negocios Juridicos. Portanto, ndo hd nenhuma solugdo definitiva a
respeito do assunto.” (CARTA CAPITAL, 2020)

Oficialmente, a proposta ndo foi apresentada aos 6rgdos competentes, no entanto, foi o
suficiente para docentes reivindicarem que a ideia nao fosse adiante, pois além de precarizar o
trabalho do docente, poderia ser inconstitucional, tendo em vista que a contrata¢do de docentes
se daria via concurso publico (MOREIRA, 2017)

Esta ndo seria a primeira vez que a discursdo de uberizagdo do professor acontece,
causando desconforto na classe. Recentemente, foi veiculado uma publicidade das faculdades

Unopar e Anhanguera, ambas pertencentes ao grupo Kroton, para divulgacio de seus cursos
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EaD. Na campanha, eles usaram a frase “torne-se um professor e aumente sua renda” (Figura
11), a mesma utilizada na campanha do aplicativo Uber. A campanha, claro, foi muito mal
recebida e criticada, sendo alvo de protestos de varios sindicatos (SINPRO PERNAMBUCO,
2017).

® | SEGUNDA GRADUAGAO 3 =
EGUNDA GRADUACAO SETEET) | | SEGUNDA GRADUAAO

TORNE-SE

PROFESSO% PTRoRr'égs%En
€ AUMENT

E AUMENT
SUA RENDA. s

: , ]
Figura 11. Publicidade das faculdades Unopar e Anhanguera (Fonte: Divulga¢do/Google)

A histdria pode se repetir: a uberiza¢do do professor pode ser um caminho inevitavel,
mesmo com todo o desconforto da classe, assim como a implantacdo do Uber foi acompanhada
de infindaveis manifestagdes das classes de taxistas. Um exemplo deste evento foi uma matéria
publicada pelo Jornal METRO, que trazia a noticia que “Professores e gar¢ons estdo entre os

bicos mais buscados” (Figura 12), causando revoltas, manifestacdes nas redes sociais e

discussdo sobre o tema (SINPRO PERNAMBUCO, 2017).
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Figura 12. Matéria do Jornal METRO sobre uberizacdo de professores (SINPRO Pernambuco, 2017)
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Neste contexto podemos verificar que a uberizagdo ja ¢ uma realidade em diversos
seguimentos, € que na educagdo vai se aproximando rapidamente, seja por falta de professores
na rede publica ou por avangos tecnologicos na rede privada.

No entanto, a forma como a uberiza¢do cria espaco em nossas salas de aula, seja
presencial ou a distancia, é que nos faz tentar compreender como ela se coloca no trabalho do

docente, flexibilizando ou criando mecanismos de precariedade.

3 METODOLOGIA

Neste capitulo serdo abordadas as escolhas em relagdo aos procedimentos
metodoldgicos para realizacdo deste estudo. Para isso, sdo apresentados o tipo de pesquisa que
sera utilizado, a forma como serdo abordados os participantes da pesquisa, os instrumentos de
coleta de dados, como serdo realizadas as entrevistas e o0 método para andlise dos dados a ser
utilizado.

A andlise das medidas serd realizada em quatro categorias: 1) O Ensino Superior como
Negocio: Mudangas que afetam o trabalho do docente, 2) Altera¢des ocorridas na legislagdo
que impactaram na relag@o trabalho do Docente, 3) Ensino a Distancia como flexibilizagdo ou

precariedade do trabalho do docente, 4) Uberizagdo na Educagao.

3.1 TIPO DE PESQUISA

A escolha de um projeto de pesquisa (ou o plano para um estudo) é composto por trés
elementos: suposi¢des filosoficas, estratégias de investigagdo e métodos de pesquisa especificos
(Creswell, 2007). A pesquisa qualitativa visa compreender o contexto no qual determinado
fendmeno se insere a partir da relagdo que ele estabelece com o sujeito e como ¢ interpretado.
A partir deste referencial, a pesquisa de campo desenvolvida ird usar como base a experiéncia
subjetiva dos professores de IES privadas e seus gestores, coordenadores de curso e dire¢ao
académica, considerando suas relagdes com as [ES onde mantém vinculo e sua visdo dos temas
estuados.

Este trabalho serd de abordagem qualitativa, 8 medida que serd explorada e realizada a
busca do entendimento de professores, sindicato de professores e gestores de institui¢des

privadas, a certa no cenario educacional, mudangas trazidas pela Reforma trabalhista, onde
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serdo analisados os problemas, 0s conceitos € 0s impactos a respeito do objeto de estudo na

vida profissional dos entrevistados (CRESWELL, 2007).

3.2 SELECAO E ACESSO AOS PARTICIPANTES DA PESQUISA

O tema pesquisado nos proporciona a uma variedade de sujeitos que pode compor este
estudo, portanto, o contexto a ser analisado serd a de professores de ensino superior,
independentemente do género e idade, que tenham vinculo com uma IES privada,
independentemente de seu regime de trabalho, além daqueles que atuam na gestdo da IES
privada, como coordenadores, diretores e outros profissionais de atuam diretamente na
aplicacdo da regras do vinculo empregaticio destes docentes, como profissionais de RH e
membro dos sindicatos dos professores da rede privada de nivel Superior.

Creswell (2010) afirma que, em uma pesquisa qualitativa, devem ser intencionalmente
selecionados os locais escolhidos, o espago e os individuos que possam ajudar na resolu¢ao do
problema de pesquisa e obtengdo de dados. Seguindo este preceito, foram selecionados
profissionais de diferentes vinculos com IES privadas, sejam eles docentes ou administrativos,
além de representantes sindicais dos empregados (professores ) e empregadores (gestores). Para
melhor entendimento, a pesquisa se deu em institui¢cdes de ensino superior privadas localizadas
no Rio Janeiro, seja na cidade ou municipio vizinhos, e com representantes do Sinpro-RJ.

O acesso aos entrevistados foi de forma bem natural, tendo em vista a relacdo de trabalho
do pesquisador com as IES selecionadas, foi feito convite por mensagens ou pessoalmente,
assim como para o Sindicato.

Para compor o cenario da pesquisa, foram selecionadas trés IES, que chamaremos de
IES (I), IES (II) e IES (III). A IES (I) esta localizada na Zona Norte do Rio, sendo uma
instituicao ainda familiar, com 49 anos de mercado. A IES (II) fica localizada na Zona Sul do
Rio de Janeiro, também ¢ familiar, filantropica e possui 48 anos de mercado. A IES (III), fica
localizada na regido metropolitana, na Baixada do Rio de Janeiro, também com cerca de 40
anos no mercado educacional de ensino superior e com um diferencial de ainda ser composta
pelo seu primeiro fundador.

Para cada IES, foram convidados docentes e gestores para a pesquisa, chegando em um
numero total de 9 docentes e 3 gestores, distribuidos igualmente entre as instituicdes. Além das

IES, foi ouvido o sindicato dos professores. A proposta desta pesquisa ¢ obter dados sobre os
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impactos da Reforma Trabalhista na relagdo docente, bem como a percep¢ao dos sujeitos
entrevistados sobre as novas formas de contrato e a uberiza¢ao na educagio. Portanto, ndo serdo
feitas quaisquer analises e comparacgdes entre as institui¢des selecionadas para este estudo,

mantendo o enfoque da proposta central da pesquisa.

3.3 A ESCOLHA DO INSTRUMENTO PARA COLETA DE DADOS

O instrumento para o estudo de campo sera a entrevista individual em profundidade.
Segundo Straus e Corbin (2008, p. 24), “a entrevista ¢ compreendida como um espago
relacional que se configura por uma proposta de didlogo e conversagdo com relacdo a um tema
especifico central”, e também que a entrevista na pesquisa qualitativa ¢ uma proposta de didlogo
do pesquisador com o participante do estudo em questdo”. Nesse objetivo, a entrevista torna-se
“um espago relacional sustentado pelos interesses do pesquisador e do sujeito em seu contexto”
(STRAUS et al, 2008).

A justificativa para a aplicag@o e uso da entrevista individual em profundidade se dara
para entendimento da percepcdo das alteragdes trazidas pela Reforma Trabalhista e como se
dara no cotidiano de suas relagdes de trabalho e da gestdo destes profissionais, através da
percepcao dos gestores destas instituigdes, além da visdo de cada entrevistado sobre as novas
formas de contratacdo, uberizagdo e mudangas no mercado da educagao.

Segundo Flick (2009), as entrevistas individuais de profundidade possibilitam um
tempo maior em cada tematica da pesquisa que sera realizada, dando oportunidade ndo apenas
para os assuntos mais imediatos e profundos do cerne da problematica do objeto pesquisado,
mas proporciona ao pesquisador o surgimento de contrassensos e contrastes de sentimentos e
percepcoes das especificidades com que o entrevistado vive e lida com a questdo do objeto
investigado.

As entrevistas foram orientadas por um roteiro de discussdo e abordagens, também por
perguntas diretas, mas permitindo que as falas dos entrevistados possam discorrer de forma
espontanea, possibilitando uma facilidade para discorrer a narracdo de suas experiéncias
subjetivas com o exercicio docente (FLICK, 2009). Este recurso também permitird ao
pesquisador aprofundar questdes diversas ao longo da execugdo das entrevistas, ou mesmo

reformuléd-las e direciond-las, bem como possibilitar o favorecimento do contato entre
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entrevistador e entrevistado, proporcionando a exploragcdo de seus saberes, suas crengas, suas
representacdes e suas percepgdes sob os assuntos a serem abordados na entrevista.

O roteiro foi construido com base no referencial tedrico do trabalho em questdo. Os
topicos abordados no roteiro da entrevista foram desenvolvidos com perguntas semelhantes,
porém com enfoques distintos, mantendo a esséncia do objeto, seja o entrevistado do grupo de
docentes, de gestores ou do Sindicato. Conforme ja mencionado a andlise das medidas sera
realizada em quatro categorias: 1) O Ensino Superior como Negdcio: Mudangas que afetam o
trabalho do docente, 2) Alteragdes ocorridas na legislacdo que impactaram na relagdo trabalho
do Docente, 3) Ensino a Distancia como flexibilizagdo ou precariedade do trabalho do docente,

4) Uberizagao na Educacao.

3.4 REALIZACAO DAS ENTREVISTAS

As entrevistas do roteiro foram individuais e isoladas, gravadas e/ou escritas, para que
o entrevistado pudesse sentir-se a vontade para abordar assuntos sobre as instituigdes onde
trabalha. As entrevistas sempre contaram com a clara e aberta colaboracdo, aprovagdo e
interesse do entrevistado. Antes de iniciar a entrevista, o entrevistado recebia orientagdes sobre
o roteiro, os temas e os objetivos das perguntas que serdo realizadas, assim como a necessidade
de gravacao de suas respostas e o sigilo sobre os dados coletados.

As entrevistas foram todas transcritas, sendo usado como premissa a manutencao da fala
integral dos entrevistados, podendo considerar inclusive as falhas gramaticais, a forma
coloquial com o qual foram discorridos as narra¢des € os momentos sem verbalizagao por parte

do entrevistado.

3.5 METODO PARA ANALISE

Foi utilizado o método de analise de contetido, classificado por Bardin (2011) como:

“(...) Um conjunto de técnicas de analise das comunica¢des visando a obter, por
procedimentos sistematicos ¢ objetivos de descri¢do do contetido das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢des de producdo/recepgao (variaveis inferidas) destas mensagens”
(BARDIN, 2011, p. 47).
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Segundo Bardin (2011), a utilizagdo do método da andlise de conteudo prevé trés fases
principais: pré-analise, exploracdo do material e tratamento dos resultados — a inferéncia e a
interpretacao.

A pré-analise ¢ a fase de organizagdo, estabelecendo-se um esquema de trabalho com
procedimentos bem definidos, embora flexiveis Bardin (2011). O material para anélise sera a
transcricdo das entrevistas, que deve sempre manter sua integralidade até a “exaustividade”.

Com a transcricdo das entrevistas, sera iniciada a leitura flutuante, escolhendo-se de
indices ou categorias e a organizacdo dos temas. Nesta segunda fase serdo escolhidas as
unidades de codificacdo, adotando-se os procedimentos de codificacdo, classificacdo e
categorizacdo. Apds a defini¢do da codificacdo, serdo definidas as classificacdes que expressem
as categorias que confirmam ou modificam as hipoteses iniciais e referenciais tedricos
identificados para o estudo.

A terceira fase do processo ¢ o tratamento dos resultados, onde se busca a significancia
e validade dos dados. Esta interpretacao dos significados devera ir além do que esta expresso
dos documentos elaborados, pois o importante ¢ o contetido subentendido.

O método de andlise utilizado nesta pesquisa serviu para agrupar por temas que
constituem uma unidade de significagdo expressa em uma frase ou mais, falas comuns dos
entrevistados e que “uma andlise tematica consiste em descobrir os nucleos de sentido que
compdem a comunicagdo e cuja presenca ou frequéncia de apari¢do podem significar alguma
coisa para o objetivo analitico escolhido” (BARDIN, 2011). Portanto, categorias tematicas

foram criadas a partir da leitura e transcri¢ao das entrevistas.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo sdo apresentados os resultados analisados obtidos das entrevistas com os
profissionais de ensino, gestores e representante do sindicato dos professores, sendo dividido
em duas partes principais: a primeira parte contendo uma apresentagao sumarizada e sintetizada
das caracteristicas dos participantes da pesquisa; a segunda parte contém a apresentacdo da

andlise realizada, com base em categorias relacionadas ao referencial teérico.
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4.1 OS ENTREVISTADOS

Para a realizagdo desta pesquisa, foram selecionados dois tipos de perfil de profissionais
de ensino vinculados a instituicdo de ensino superior privado: docentes e gestores. As
instituicdes sdo todas do Estado do Rio de Janeiro, sendo duas da capital e uma da regido
metropolitana. As trés institui¢des participantes possuem o mesmo perfil sdcio empresarial: sao
todas empresas familiares com mais de 40 anos no mercado. Com o intuito de preservacao da
instituicdo e de seus integrantes participantes desta pesquisa, elas estdo identificadas apenas

como I, I e III.

4.1.1 Os docentes entrevistados

Os docentes das institui¢des de ensino, sujeitos desta pesquisa, sdo identificados apenas

com letras do alfabeto, em ordem natural, para manutencao e preservagdo de suas identidades:

Instituicao Nome Idade Sexo

I A 36 Feminino
I B 33 Masculino
I C 54 Masculino
II D 36 Masculino
II E 51 Feminino
II F 31 Masculino
I G 37 Feminino
I H 54 Masculino
I I 43 Masculino

Nesta relacdo de sujeitos entrevistados, 6 eram do sexo masculino e 3 do sexo feminino,
ou seja, apenas 33% dos professores entrevistados sdo do sexo feminino. Suas idades variam
entre 31 e 54 anos, com uma média de idade em torno de 44 anos. Dentre os professores, 33%

possuem mais de 50 anos, enquanto outros 45% estdo na faixa dos 30 anos de idade.
“[...] Sou formado em administrago, trabalhei por cerca de 10 anos em empresas
nacionais e multinacionais e, a cerca de 3 anos, me tornei professor do ensino superior.

Além disso, sou empreendedor e conduzo alguns pequenos negdcios com a minha
esposa.” (Professor G)
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A maioria dos professores entrevistados nao ingressaram na docéncia diretamente, ainda
mantendo, mesmo que em menor intensidade, as atividades profissionais diferentes da

docéncia, conforme declaracao do Professor G, acima.

4.1.2 Os gestores entrevistados

Trés gestores de instituicdo de ensino foram entrevistados, um pertencente a cada IES.
Sua identificagcdo segue a mesma légica dos docentes, usando-se apenas uma letra do alfabeto.
No grupo de gestores, o sexo predominante ¢ o feminino, mas cabe a ressalva da distribui¢do
pela quantidade minima e nimero impar, entdo, pode-se considerar também com uma

distribui¢do igualitaria. As idades, mesmo proximas, sdo distribuidas nas faixas de 30 a 50 anos.

Instituicao Nome Idade Sexo

I J 42 Masculino
II K 56 Feminino
I L 39 Feminino

O gestor K, possui 26 anos de experiéncia em ambiente de institui¢do de ensino, dos
quais, 20 anos em gestdo académica, somando conhecimentos, perspectivas e experiéncias
diversificadas no escopo de IES: “[...] Ja trabalho na é4rea de educagdo desde 94, fiquei um
pouco afastada, fiquei oito anos afastada, mas ainda na area de educagdo, trabalhando com
cursos livres de idiomas. Trabalho com planejamento, comecei na 4rea de pessoal trabalhando
com a implantacgao de folha de pagamento, DP, RH, até chegar na area de gestao de instituicao
de ensino como um todo, voltado para planejamento, na parte de controle financeiro. [...] Na

area de gestdo mesmo, desde 99. Entdo sdo 20 anos.” (Gestor K).

4.1.3 Os representantes dos sindicatos dos professores entrevistados

Para representacdo da classe dos sindicatos dos professores, devido a limitacdo
geografica e regional do estudo, foi contemplado apenas um unico representante do Sindicato

dos Professores do Rio de Janeiro (SINPRO-RJ) Este entrevistado, identificado como

49



“Sindicalista M”, seguindo a ordem de nomenclatura dos sujeitos e sua sequéncia, ¢ do sexo

masculino, com 48 anos de idade e esta atuando na advocacia sindical ha 25 anos.

4.2 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS DADOS OBTIDOS NAS ENTREVISTAS

Nesta se¢do sdo apresentados os resultados das andlises a partir das entrevistas
realizadas, levantando e discutindo seus resultados e significados inerentes as categorias da

pesquisa proposta neste trabalho.

4.2.1 O Ensino Superior como Negocio: Mudanc¢as que afetam o trabalho do
docente

As mudangas no ensino superior ocorridas no inicio dos anos 90 objetivava, entre outras
coisas, a reducdo da participacdo do Estado, direitos trabalhistas flexiveis, privatizagdo de
empresas publicas, a abertura da economia nacional e a reducgao dos gastos sociais (SOARES,
2000). O interesse de bancos internacionais, a transformac¢do dos grandes grupos de ensino
como empresa de capital aberto e os investimentos de recursos estrangeiros nas institui¢cdes
privadas nacionais alavancaram o conceito de ensino superior como negédcio (WORLD BANK,
2017).

A mercantiliza¢do do ensino e sua visdo como um negocio, comparavel com qualquer
outro, ¢ visto com preocupacdo por todos os docentes entrevistados, sendo considerado um
“movimento capitalista” e “sem volta”. Alguns dos docentes entrevistados sdo até otimistas
com as mudangas, mas deixando ressalvas e preocupagdes quanto ao impacto negativo que isto
causaria na qualidade da prestagdo de servi¢o, no envolvimento do profissional de ensino e,

consequentemente, na formacao do aluno:

“Acredito que seja um caminho natural que ocorrera, bem como em outras areas onde
ha prestacdo de servigos. Contudo, fico preocupado com os impactos desse processo
na qualidade do que ¢ ofertado dentro de sala de aula para os estudantes e com o
compromisso necessario daquele profissional com os valores institucionais e de
formag@o.” (Professor D)

Um fator interessante ¢ sutil analisado nas entrevistas foi como a diferenca na idade dos
entrevistados traz diferentes pontos de vista e perspectivas sobre o assunto. Os docentes com

mais tempo de experiéncia possuem um ponto de vista inico das mudangas no ensino e em seu
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impacto direto na qualidade do ensino, em como as instituigdes enxergam em lidam com esta
situacdo e seu resultado numa formacao deficitaria dos futuros profissionais que estdo sendo

formados:

“Causa-me preocupacio e perplexidade a forma como algumas institui¢des de ensino
superior lidam com a educacdo. Considero que a busca por resultados financeiros ¢
fator fundamental nas IES privadas, todavia, noto que vem ocorrendo um substancial
foco na lucratividade em detrimento da qualidade do ensino. Dentro da minha
experiéncia no setor privado percebo que hd um discurso que ¢ dissonante da pratica,
isto €, no geral, os gestores das instituigdes procuram demonstrar uma preocupagao
com o aspecto educacional, contudo algumas decisdes prejudicam a desejada
exceléncia educacional. Tenho presente em minhas analises que a desvalorizagao do
profissional de educacdo e a falta de estrutura adequada contribuem para uma
formagao deficiente. Outro fator que vem colaborando ¢ a adogdo, cada vez mais
crescente, de modelos educacionais incompativeis com a realidade fatica dos alunos,
como ocorre com o caso do ensino a distdncia que, a despeito da importincia
considerando a realidade do mercado, obriga um nimero consideravel de pessoas que
possuem dificuldades de lidar com a ferramenta.” (Professor I)

Do outro lado deste ponto de vista em relagdo a idade temos o Professor F, que, com
seus 31 anos de idade e apenas hé 3 anos na docéncia, possui um ponto de vista de um recém-

chegado ao ensino superior:

“Como um recém-chegado ao mundo da docéncia, cheio de sonhos e expectativas de
transformacao através da educagdo, me sinto frustrado. Em minha visdo, a area da
educagdo ¢ tdo ou mais cruel que outros mercados, como o de petréleo ou mineragao,
que degradam o meio ambiente. Isso porque, em minha visdo, o mercado da educacao
explora os envolvidos em dois sentidos, que penso serem cruéis: o primeiro, em
relacdo ao aluno, pois promete um futuro incrivel, empregado, com uma boa renda
etc., num mundo desigual de oportunidades, ou seja, promete o que, ndo
necessariamente, se cumprird; segundo, o professor, no qual suas subjetividades sdo
capturadas e utilizadas em um sistema alimentador da desigualdade, em especial a
paixdo pela sala de aula e a crenca na educagdo como caminho para uma sociedade
melhor. Falo sobre ser um alimentador porque ndo ha ‘boas’ oportunidades para todos
como se vende num espago educacional, ou seja, a educagdo (especialmente a
superior) tende a ser mais uma barreira de contengdo da rebeldia ampliada na
sociedade que um espaco para torna-la melhor.” (Professor F)

O depoimento do Professor F e sua compara¢do do mercado de ensino como qualquer
outro, como “petrdleo e minera¢ao”, faz relagdo direta com o que € apresentado neste estudo.
Sua pouca idade e vivéncia de 10 anos no mercado corporativo antes de sua entrada no mundo
da docéncia garante um ponto de vista equilibrado entre estes dois mundos. Sua observagao ¢
ainda mais enfatica quando ele compara os resultados destas mudangas na educagdo superior,
que, assim como a exploracdo mineral, pode ser altamente capitalista e “degradante ao meio

ambiente”.
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Contudo, hd uma grande preocupacdo com o futuro do trabalho docente e com o “futuro
da educac¢do” do ensino superior, frente & mercantilizagdo e sua transformag¢do como objeto de

negocio e abertura de capital das empresas.

“A mercantilizagdo ¢ dicotomica, possui uma face fugaz e capitalista, resultado da
abertura de mercados e transformagdes sociais. A outra face possui papel na
constru¢do de uma camada social ativa, promovendo fluxo de niveis sociais e
colaborando com a transformacao de realidades. As faces, no entanto, sdo cegas por
serem incapazes de inferir o impacto das proprias agdes no futuro.” (Professor B)

Esta preocupacdo com o futuro e seus impactos na comunidade académica e na
sociedade como um todo ¢ uma preocupagd@o comum, principalmente quando se tratando das
colabora¢des académicas e cientificas em pesquisas, como relatado pelo Professor C: “Vejo
como desfavoravel ao aluno, ao professor e ao avango da pesquisa, com consequéncias para o

desenvolvimento social e econdmico do pais”.

4.2.2 Alteracgodes ocorridas na legislacio que impactaram na relacio trabalho
do Docente

A Reforma Trabalhista trouxe novidades e formaliza¢des que afetaram e provocaram
mudangas significativas nas relagdes de trabalho e de contratacdo de docentes. O temor em
torno de seu langamento era grande, eventos imediatos como a demissdo em massa de 1200
professores de uma das maiores universidades privadas do Pais foi recebida com temeridade
entre a classe de docentes (EL PAIS, 2017).

Esta preocupagdo ainda persiste e reflete na opinido dos entrevistados, que acreditam
que estas mudangas trouxeram flexibilizagdo que beneficiam diretamente as instituigdes de
ensino, seus grandes grupos e seus propoésitos de geracdo de lucro para os acionistas, tendo
como resultado uma “(...) maior terceirizacdo, mudanga para aulas EAD, menos
comprometimento, valor aula baixo”, conforme apontado pelo Professor E.

J& ¢ realidade no meio profissional dos docentes a contratacio como PJ (Pessoa
Juridica), relacdo de emprego onde o contratante (IES) firma contrato direto de prestagao de
servicos educacionais com o professor, como um igual. Neste vinculo de emprego, alguns
direitos do professor e obrigacdes da IES sdo reduzidos, tornando a mao de obra docente menos
cara (BERNARDO, 2018).

Analisando as respostas dos docentes entrevistados, ¢ percebido que ha entre alguns
docentes um senso de que a carga tributaria trabalhista ¢ um pesado fardo para a IES, e uma
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mudanca na legislag@o ¢ vista como algo necessario. Porém, mesmo com a compreensdo para
com a instituicdo e a economia do pais, hd sempre a preocupacdo da utilizacdo desta

flexibilizagdo como manobras puramente empresariais:

“A flexibilizacdo trabalhista tem permitido algumas manobras por parte das IES que
acabam por desmotivar os professores. Esse aspecto vejo como algo negativo. Em
contrapartida algumas mudangas sdo vitais para a satide financeira das IES. Ha uma
dicotomia que deve ser analisada caso a caso.” (Professor A)

Corroborando este ponto de vista, temos o posicionamento do Professor B, que acredita
que “(...) as mudancas na legislacdo sdo naturais e resultam das politicas orcamentarias
nacionais e participa¢ao desarticulada e extremamente partidaria da categoria”. Mesmo assim,
sempre hd a preocupacdo com o resultado da flexibiliza¢do e seus possiveis impactos para a
classe, visto que “(...) as pressdes sociais, a desconstrucdo natural do status de possuidor do
saber, como resultado de mudangas globais corroboram a desvalorizagdo do profissional”
(Professor B).

Usando o mesmo prisma de andlise do topico anterior sobre o Professor F, o mais novo
entre os entrevistados e com menor tempo na carreira docente: considerando seu tempo de
apenas trés anos na docéncia superior, podemos deduzir que seu ingresso se deu em meio ao
advento da mudanga ocasionada pela Reforma Trabalhista. Ainda assim, mesmo sem ter um
ponto de comparagdo entre o antes e depois da reforma, o mesmo relata que houve mudangas

que impactaram sua precoce relacdo de trabalho:

“Nao consigo citar, diretamente, casos relacionados & mim quanto a reforma
trabalhista. Observo, no entorno, outros colegas, de outras institui¢cdes, passando por
mudang¢as como contratagdo como PJ. Em meu caso, as mudangas foram

5 9

potencializadas por outros motivos, como redugdo financeira justificada pela “crise’.
(Professor F)

Podemos perceber que os assuntos trazidos pela reforma trabalhista, dentre as diversas
formas de contratagdo, a terceirizag@o e o enfraquecimento sindical sdo os mais latentes entre
docentes, gestores e sindicato, merecendo, assim, maior profundidade na pesquisa.

Na maioria dos casos analisados, os impactos nas relagdes de trabalho sdo relatados
como a geracao de um ambiente de incertezas e informalidades, de aumento de terceirizagoes

e de contratacdes intermitentes ¢ de uma grande desvalorizagdo dos docentes.

“Nossa legislagdo trabalhista, em particular, nos tltimos tempos, declara claramente
qual sera a perspectiva para a sociedade brasileira nos préximos tempos. Avangamos
rapidamente para um caos social, a0 meu ver. Ja temos indices de redugdo de
desemprego x aumento do trabalho informal. Esse pode ser o caminho indicado pela
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chamada terceira revolugdo industrial, mas leva a um cenario cadtico em um pais
majoritariamente pobre como o Brasil. Professores sdo profissionais que lidam com
seres humanos e s@o exigidos em habilidades que vado além da aquisi¢do e repasse
mecanico de conhecimentos. Estudamos, precisamos nos aprimorar incansavelmente,
de forma ampla e profunda e temos que desenvolver metodologias para provocar e
promover a acomodacao dos saberes nos estudantes. Isso ndo ¢ simples, ¢ complexo.”
(Professor H)

Na declaragao do Professor H, acima, h4 uma interessante comparagao entre a profissao
de professor com as demais que, para sua execugdo, precisam apenas de treinamento especifico
e, por vezes, limitado, sem muita necessidade de aprimoramento constante, como ocorre com
mecanicos, motoristas e eletricistas, por exemplo. Esta reflexdo traz a diivida sobre o quao uma
relacdo de trabalho transitoria, fragil e pontual com os docentes pode impactar na dedicagao
deste tipo de profissional.

Esta preocupacdo com a qualidade se estende quando abordado o assunto de
Terceirizacio na relaciao do trabalho docente, onde ha uma sensagao cada vez menor com a
preocupacdo com a entrega que € realizada ao aluno, como produto deste trabalho. Novamente

o Professor H nos traz uma reflexdo sobre o tema, transcrito a seguir.

“Toda legislacdo que nio coloca o ser humano no centro, produz desequilibrios, € o
que penso. E preciso refletir sobre o objetivo ¢ a atividade fim de uma institui¢do de
ensino, que pressupde o envolvimento do docente com uma filosofia e um pensamento
pedagdgico, que sdo misteres. Ha inimeros exemplos de terceirizagdes que sucateiam
o trabalho, pois, além de reduzirem os direitos, criam um ambiente de
descomprometimento e distanciamento. Isso na Educacdo, ao meu ver, ¢ letal, como
¢, na saude, por exemplo.” (Professor H)

No mesmo sentido, para os gestores seria perfeitamente possivel o vinculo por contrato

intermitente para docentes:

“Hoje vejo voltado para pds-graduagdo. A CCT ndo permite a contratagdo nesta
modalidade, mas se permitisse seria viavel, pois ndo preciso do professor todo
semestre. Mas na visdo do professor acho que ele ndo vé de forma positiva, pq ele ndo
vai ter a estabilidade financeira.” (Gestor K)

Na opinido do sindicalista entrevistado, todas as modalidades de contratacdo que ndo
sejam por CLT seriam uma forma de fraude. Portanto, em sua visdo, o contrato intermitente ou
autonomo nao seriam aplicaveis para o trabalho docente.

Em relacdo ao tema enfraquecimento sindical, analisamos inicialmente o papel

desenvolvido hoje pela a entidade, que claramente ¢ vista como um defensor politico para a
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categoria. Os sindicatos sdo considerados importantes, porém enfraquecidos apos a reforma,

conforme relatado pela maioria dos entrevistados.

“(...) Vejo o sindicato como uma ferramenta de protecdo dos interesses da classe.
Percebo que hd uma questdo cultural em algumas profissdes que tornam alguns
sindicatos mais eficientes que outros, mas no geral, considero um ator importante
nessa relacdo complexa que ¢ a relagdo de trabalho. H4 um movimento de
enfraquecimento dos sindicatos, fato bem evidenciado na tltima reforma da legislacao
trabalhista. Parece que dentro da perspectiva capitalista no Brasil, sindicato forte ¢
prejudicial por interferir indevidamente no alcance dos objetivos empresariais.”
(Professor I)

Do ponto de vista dos gestores, a falta de didlogo e profissionalismos acarreta perdas

para todos os lados:

“Diria que na grande maioria dos casos, falta profissionalismo em ambos os lados. A
realidade ¢ uma guerra de poder e ego entre seus membros, fazendo com que, tantos
os docentes, como as IESs saiam perdendo. Sdo modelos e praticas de gestdo que nao
visam um resultado ganha-ganha entre todos envolvidos. Foca-se muito nos
problemas e pouco na busca por solugdes ou profissionalizagdo das instituigdes”.
(Gestor J)

Por outro lado, o representante do Sindicato dos Professores, ressalta que o

enfraquecimento das entidades sindicais contribui para precarizagao das condi¢des de trabalho.

“Manutencdo das relagcdes harmoénicas de trabalho. A diminuicdo das entidades
sindicais tem gerado a precarizagdo das condi¢des de trabalho”. (Sindicalista M)

Um dos pontos relevantes da Reforma Trabalhista ¢ justamente a ndo obrigatoriedade
da Contribuicao Sindical, o que leva a diminui¢ao das entidades sindicais, contribuindo para a
precarizacdo do trabalho docente, conforme apontado pelo entrevistado.

Outro ponto relevante trazido pela reforma ¢ a prevaléncia dos acordos coletivos sobre
a legislacdo, este ¢ outro fator importante na atuacdo do sindicato que perde relevancia nas
negociacdes, deixando as empresas livres para negociarem diretamente com seus docentes.

Segundo o representante do sindicato, a reforma traz alteracdes lesivas para os docentes:

“Alteragdes substanciais lesivas para os trabalhadores. Especificamente para os
professores, precarizagdo com a cobranga de cargas horaria excessiva e redugao de
hora aula” (Sindicalista M)

O ponto de vista do Sindicalista M, acima, merece uma ponderacdo sobre os impactos

da reforma no dia a dia do trabalho do docente: se estas mudancgas oriundas da reforma recair
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sobre algum professor e este tenha seu vinculo de trabalho alterado e, por consequéncia, uma
redug¢do em no seu valor de hora/aula, este professor deverd aumentar sua carga horaria para,
ao menos, manter seu soldo mensal? Se a resposta desta ponderacdo for afirmativa, ele
realmente estaria com uma carga horaria excessiva resultante das alteracdes da reforma e,

portanto, lesivas.

4.2.3 Ensino a Distancia como flexibilizacido ou precariedade do trabalho do
docente

De acordo com o censo mais recente, apenas 37% dos alunos matriculados em cursos
de graduacdo sdo da modalidade presencial (INEP, 2018). O ensino a distancia tem dominado
as relagdes aluno-instituicdo, instituicdo-professor e aluno-professor. Embora nem todos os
entrevistados tenham contato direto com a modalidade de EaD, ela é vista como uma realidade
por todos. Isto ocorre pelo fato de os entrevistados serem majoritariamente de instituigdes
regionalizadas e ainda sem infraestrutura para ingresso neste meio de ensino, ou simplesmente
por estratégia institucional.

Como resultado da inerente falta de contato da maioria dos entrevistados com o trabalho
docente em EaD, este topico tornou-se razoavelmente raso, mas os poucos relatos colhidos
trazem um direcionamento do entendimento em relacdo a precariedade ou flexibilizagdo na
relacdo de trabalho no Ensino a Distancia. E este entendimento € unanime.

Esta forma de ensino ¢ percebida preponderantemente pelos entrevistados mais como
uma causa de precariedade do trabalho docente do que como uma flexibilizagdo. Isto se deve
ao fato de que, em geral, no EaD, conforme relatos, os professores sdo substituidos por tutores,
a relacdo aluno-professor, antes numa proporc¢ao de poucas dezenas por turma, passa a ser de

varias centenas em turmas virtuais, entre outros fatores.

“Dentro da minha experiéncia percebo que o modelo do ensino a distancia reduz o
numero de profissionais no momento que o nimero de alunos por turma niao encontra
limitadores como o fisico. Em tese, ndo ha limites de alunos por turma. Leciono numa
institui¢do em que as turmas EaD tém, em média, 400 alunos.” (Professor I)

A qualidade do material didatico, em relacdo ao seu planejamento, ¢ apontada como
outro fator que também interfere na qualidade do ensino, pois ¢ realizado uma Unica vez e sem
muito contato com os alunos para que possa haver o sentimento de feedback sobre sua

aplicacao.
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“Na realidade, sobre o ensino a distdncia, penso que seja uma modalidade
extremamente interessante para o contratante, afinal, pagara menos que a metade no
valor por hora ao professor, sem dispor de estrutura fisica, e ird remunerar por um
unico planejamento (quando da construgdo do curso). Assim, o professor que
trabalhava presencialmente se submetera a jornadas de trabalho ainda maiores para
compensar as perdas que teve na mudanga ‘Presencial-EAD’.” (Professor F)

Percebemos que ha uma flexibilizacdo apontada do Ensino a Distancia, mas mesmo esta
flexibilidade ¢ entendida como uma precarizag¢ao da relagdo do trabalho docente, visto que esta
informalidade na relagdo com o aluno — e consequentemente na relagdo de trabalho — traz uma

facilidade maior para contratacdo e dispensa dos professores:

“Sem duvida havera uma facilidade maior na contratagdo e na dispensa de
profissionais da educagdo. Novamente, reitero minha preocupacdo, pois ha algo que
nao pode ser esquecido que consiste no individuo que cria expectativas em se tornar
um trabalhador habilitado para enfrentar os desafios da vida profissional.” (Professor

D)
Para gestores da IES ¢ possivel verificar que o EAD apresenta pontos positivos e

negativos, porém acaba sendo um mal necessario:

“(...) A modalidade EAD, apesar de ser coerente com as transformac¢des em nosso
mundo, onde os proprios estudantes buscam formas mais convenientes de aprender,
acaba sendo mal utilizada tanto sob ponto de vista de aprendizagem (modelo didatico-
pedagdgico focado em conteudo e com pouquissima interagao entre estudantes-tutores
ou estudantes-estudantes) quanto como modelo de negdcio (guerra de prego,
canibalizando de forma agressiva a modalidade presencial, e valores cobrados —
mensalidades — que inviabilizam a entrega de um produto que realmente gere valor ao
estudante).” (Gestor J)

O Ensino a Distancia teve uma grande alavancagem com a publicagdo do Marco
Regulatorio, por meio da Portaria Normativa N° 11, regulamentada pelo Decreto n® 9.057, de
25 de maio de 2017, que flexibilizou ainda mais esta modalidade, retirando restrigdes para
aberturas de polos, exigindo apenas encontros presenciais para praticas ou avaliagdes.

As portarias N° 1.428, de 28 de dezembro de 2018 e N° 2.117, de 6 de dezembro de
2019 expandiram o limite de aulas a distancia de 20% para 40% dos cursos presenciais de
graduacdo. Estas regulamentagdes trouxeram a possibilidade de implementagdo de cursos
conhecidos como “ensino hibrido”, onde parte dele ¢ presencial em sala de aula e parte a
distancia (SPINARDI, 2018).

Para a pos-graduacdo, o limite de disciplinas a distancia ¢ de 100%, ou seja, os cursos
de pds-graduagdo sdo, essencialmente, EaD, inclusive com previsdo para os cursos stricto

sensu, por meio da Resolugdo n°® 1, de 1° de abril de 2018, Ministério da Educacao.
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Com isso, muitas [ES tem a capacidade de formar milhares de alunos que pouco ou nada
tenham comparecido presencialmente nas instalagdes da institui¢do. Estes novos cenarios
também trazem a possibilidade de o professor, através da modalidade de tele-trabalho
formalizada pela Reforma, poder exercer suas atividades docentes sem a necessidade de estar

presente na institui¢do, na comodidade de seu lar (DE OLIVEIRA et al, 2018).

4.2.4 Uberizacdao na Educacao

Chegamos, enfim, na analise de um dos temas centrais do estudo: a uberizagdo docente.
A uberizagdo, por si s6, ¢ um tema polémico e de opinides diversas e contrarias. Quando
relacionado a educagdo, o assunto fica ainda mais sensivel, mobilizando sindicatos e
professores militantes. O Professor I entende a wuberizagdo como uma “(...) completa
precarizagdo das relagdes de trabalho, (...) as condi¢des impostas sdo extremamente prejudiciais
ao trabalhador que ndo possui qualquer tipo de protegdo da legislagdo trabalhista e
previdenciaria”.

A uberizagdo de qualquer tipo de trabalho ¢ vista pela maioria dos entrevistados como
um risco para o trabalhador, onde h4d uma “(...) exploracdo maxima da mao de obra (...)” e onde
os ganhos “(...) parecem ser mais para as empresas € menos para os clientes e prestadores de
servicos (...)”. Para o Sindicalista M, a uberiza¢do do trabalho ¢ uma “modalidade de fraude ao

contrato de trabalho”.

“E a completa precarizagdo das relagdes de trabalho. As condigdes impostas sdo
extremamente prejudiciais ao trabalhador que nao possui qualquer tipo de protegao da
legislacdo trabalhista e previdenciaria.” (Professor F)

Mesmo sendo uma relacdo de trabalho fragil e desequilibrada, a uberizagdo também foi

entendida como uma forma de flexibilizacdo para fomento de novas oportunidades de renda.

“Simplifica ou desburocratiza a contrag@o, portanto, pode ter um 6timo efeito sobre a
geracdo de postos de trabalho e consequentemente aumento de renda. Por outro lado,
considerando o formato atual que vem sendo praticado, torna muito desequilibrada a
relagdo de poder entre empresa-funcionario. ” (Gestor J)

Ainda assim, empresas que empregam a uberizagdo em suas atividades fim s3o uma
realidade nos dias atuais em todo o mundo. Para o Gestor L, “(...) se isso acontece na educagao,

so refor¢a o quanto o papel do educador ndo estd sendo valorizado”.
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“Penso ser um caminho sem volta. A discussdo deveria estar centrada em como tornar
ou ter uma maior possibilidade de ser uma atividade com um minimo de qualidade,
direitos e deveres para todos os envolvidos.” (Gestor K)

Em 2017, o Jornal Metro veiculou em sua midia impressa uma reportagem com o titulo
“Professores e garcons estdo entre os bicos mais buscados” (SINPRO Pernambuco, 2017). Esta
reportagem foi amplamente criticada nas redes sociais e varios sindicatos emitiram nota de
repudio. Repetindo este sentimento coletivo, quando questionado aos entrevistados sobre a
uberizagcdo na educagdo, os professores expressaram o mesmo desgosto recebido pela

reportagem do Jornal Metro.

“Deprimente. De fato, creio na educagdo como um meio, mas nao essa educacio
voltada para o mercado de trabalho. Uma educacdo libertadora, na esséncia de Paulo
Freire. E esse caminho ao qual estamos seguindo (uberizagdo) ¢ o oposto mais
extremo que ja passamos.” (Professor F)

De fato, as opinides dos professores tém uma carga filosofica, politica e ideoldgica, pois
isto faz parte do cerne da profissao, do espirito do educador e da preocupagdo com a formagao
dos alunos.

Jé os gestores, por outro lado, se mostram desvestido deste principio e vislumbram uma
flexibilizacdo em areas especificas do ensino. A Gestora K afirma: “Vejo esse modelo na pos-
graduacdo. Vejo como uma oportunidade de ter um professor sem vinculo”.

Quando a mesma pergunta ¢ feita para o sindicalista, sua resposta ¢ composta de uma
unica palavra: “fraude”. Apesar de ser uma resposta muito curta, ela nos traz um extenso
momento de reflexdo. Em que ponto a uberiza¢do na educagao seria uma fraude? Seria na forma
de contratacdo fragil e delicada que torna o professor uma vitima de uma precarizacdo do
ensino? Seria no comprometimento e na dedicagdo necessarias para o desempenho tdo
importante, responsavel pela formagao do conhecimento de um individuo? Ou seria por parte
das institui¢cdes e dos grandes grupos que enxergam o ensino superior como uma mercadoria de
um negoécio lucrativo?

Dessa forma, podemos perceber que, por meio dos relatos extraidos da pesquisa, temos
docentes e representantes de sindicato com perspectivas de uma constante precarizacdo do
trabalho, sem seguranca legal e com direitos cada vez mais reduzidos, assim como criticado por
Krein (2018), que observa a reforma como sendo uma desmonte de direitos e tendo como foco
reducdo dos custos do trabalho. Krein (2018) ainda ressalta que a reforma traz uma inseguranga
a remuneracdo do trabalhador, trazendo também o risco do negdcio como responsabilidade, nao

apenas do empregador, mas também do empregado.
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A andlise também nos mostra que ¢ possivel perceber nestes relatos o entendimento da
necessidade de mudangas, uma transformagdao do mercado educacional com a influéncia da
modernidade tecnoldgica. No entanto, a precarizacdo pode vir disfargada de flexibilidade e
modernidade, assim como a uberiza¢do ¢ entendida como um processo de consolidagdo da

passagem do estatuto de trabalhador para o de um nano empresario-de-si, permanentemente

disponivel ao trabalho, podendo retirar garantias minimas a0 mesmo tempo que mantém sua

subordinagio (ABILIO, 2017).

5 CONSIDERACOES FINAIS

Como foi introduzido no predmbulo deste trabalho, esta dissertacdo teve como objetivo
analisar as alteracdes da Reforma Trabalhista nas relagdes de trabalho docente, analisado sob o
prisma da flexibiliza¢do ou precarizag¢do das relacdes diversas.

Para atingir este objetivo, foi investigado e analisado as percepgdes, convicgdes e
entendimentos dos docentes e gestores em suas instituicdes de ensino superior privadas, além
do sindicato. Portanto, fazendo uso de entrevistas semiestruturadas correlacionadas com o
referencial tedrico, foi possivel extrair, através dos quatro topicos relacionados, a forma como
estes profissionais percebem os temas abordados, suas perspectivas e expectativas.

A diversidade da natureza profissional dos envolvidos foi importante para trazer uma
diversificacdo de pontos de vista, seja como docente, como gestor ou como sindicalista. Mesmo
sendo todas as classes atingidas ou impactadas, direta ou indiretamente, os pontos de vista
mostraram-se favoraveis e desfavoraveis, dependendo do assunto discutido.

Para os docentes, a mercantilizagdo do ensino superior ¢ percebida como uma
preocupante manobra das institui¢des privadas e grandes grupos para a maximizagao dos lucros,
deixando de lado a qualidade do ensino e a valorizacdo do profissional, assim como uma
regressao no avango pesquisas académicas e na qualidade de suas contribuigdes.

Para os gestores, a mercantilizagdo do ensino ¢ uma oportunidade para a democratizagao
do ensino superior e que, por outro lado, também ¢ relatado como o ambiente de ensino superior
tornou-se um negocio, onde o mercado educacional € visto apenas como numeros e cifras.

Para o sindicato, pragmatico e defensor da classe, esse movimento ¢ visto como uma

preocupante motivagdo para a reducao salarial dos professores.
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Quando analisado o prisma das mudangas ocorridas na Legislacdo Trabalhista e seus
impactos na relacdo de trabalho, hd uma unanime preocupacdo entre os professores uma real
precarizagdo em suas relacdes contratuais, como a reducdo de valor hora/aula, relacdes mais
frageis (como terceirizacdo e contratagdes como pessoa juridica) e outras manobras que
resultam numa desmotivacdo generalizada dos docentes. Quando este questionamento das
mudangas na legislacdo ¢ analisado do ponto de vista dos gestores, estes entendem que podem
trazer como resultado uma maior economia para a instituicdo de ensino, assim como um maior
enfraquecimento do sindicato. Quando questionado ao pragmatico sindicato, sua visao ¢ de que
estas alteracdes sdo simplesmente lesivas para os trabalhadores.

Sobre o Ensino a Distancia, o EaD, um curioso fato ocorreu com os entrevistados
selecionados, onde a maioria possuia anos de trabalho em institui¢do de ensino familiar, porém
ndo trabalham diretamente com EAD. Mesmo assim, os docentes ndo deixaram de expressar
seus pontos de vista e suas preocupagdes. Uma excecdo foi um professor de turma EaD e
registrou sua experiéncia com sua turma de mais de 400 alunos. No entanto todos opinaram
sobre a precarizag¢ao do trabalho do docente no EAD, o baixo comprometimento e qualidade de
ensino: se com uma turma de centenas de alunos a qualidade do ensino fica prejudicada,
imagine quando se troca um professor por um tutor despreparado.

Para os gestores, o assunto de EaD tem pontos positivos e negativos. E entendido como
uma evolugdo natural, necessaria para atender uma nova geracdo, uma nova forma de
aprendizado. No ponto de vista financeiro, pode ser a solucdo para redugdo de custos, no entanto
gera guerra de precos e baixa qualidade no servigo prestado. O sindicato enxerga o EaD como
uma precarizacdo do trabalho do profissional de ensino.

Em seguida, tivemos a questdo central e polémica sobre a uberizagdo da educagdo,
entendida pelos docentes como um grande risco de precarizagdo e prejuizo das condi¢des do
trabalhador, assim como ocorre em qualquer outro servico “uberizado”, onde hé a exploragao
da mao de obra e a total falta de prote¢des e garantias, onde os maiores ganhos financeiros sao
para a empresa. A uberizagdo do ensino nao pode precarizar apenas o trabalhador, mas também
0 proprio ensino.

De forma controversa a maioria dos docentes, os gestores veem a uberiza¢do como uma
tendéncia de mercado, e sua aplicacdo pode trazer uma verdadeira desburocratizacdo na
contratacdo de profissionais docentes. Ainda assim, os gestores afirmam que este modelo de

contratacdo seria aplicavel apenas em cursos de pds-graduagdo. O sindicato, por sua vez,
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enxerga na uberiza¢do do ensino uma fraude, assim como a terceirizagdo. E enfatiza que o
contrato intermitente e autdnomo ndo se aplica a atividade de docéncia.

Alguns dos professores das instituigdes de ensino pequenas, regionais e familiares que
participaram da pesquisa também lecionam em grandes institui¢des de capital aberto, ou
presencialmente ou por meio de plataformas de ambientes virtuais de cursos a distdncia. Uma
importante constatacdo nessa pesquisa foi a impressao de que essas instituicdes familiares sao
mais humanizadas, ao passo que as grandes instituigdes de capital aberto visam
majoritariamente a obtencdo de lucro para seus associados, decerto impulsionando ainda mais
todo o processo de precarizacdo abordado nesse trabalho.

Por fim, por mais diversos que sejam as naturezas dos profissionais de educacdo
entrevistados e analisados com o prisma do referencial tedrico, hd uma concordancia sobre a
precarizagdo do trabalho docente em institui¢des privadas de ensino superior, quando
consideradas todas as mudangas ocorridas e suas perspectivas de ocorrerem num futuro
préoximo, por mais que estas mudangas de aspectos tecnoldgicos, legais e neoliberais sejam

vividas no dia a dia destes profissionais.
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7 APENDICE

7.1 ROTEIRO SEMIESTRUTURADO DAS ENTREVISTAS

1. Questoes Preliminares

Data da Entrevista:

Lugar:

Nome do Entrevistador: Vanessa

Nome do Entrevistado (ndo sera divulgado):
Idade do entrevistado:

Protocolo Etico Padrdo: Boa tarde! Em primeiro lugar, gostaria de agradecé-lo por
disponibilizar seu tempo para participar dessa entrevista.

Eu estou desenvolvendo uma pesquisa para minha dissertacdo de mestrado em Administragao,
qual tem por objetivo investigar os reflexos da Reforma Trabalhista nas Rela¢des de Trabalho,
sindicato, e a Uberizagdo docente no ensino Superior provado no RJ.

Antes de iniciarmos esta entrevista, eu gostaria de reafirmar que como participante deste
projeto vocé tem varios direitos definidos, dentre os quais:

e Sua participacdo nesta entrevista ¢ inteiramente voluntaria;

e Voceé ¢ livre para recusar a responder a qualquer pergunta a qualquer momento;

e Voceé ¢ livre para retirar-se da entrevista em qualquer momento.

e Esta entrevista sera mantida em confidencial e estara disponivel apenas para os
membros da equipa de investigacao.

e Trechos desta entrevista podem fazer parte do projeto final de pesquisa, mas sob
nenhuma circunstancia o seu nome ou caracteristicas de identifica¢dao serdo incluidos
no relatorio. Os resultados (feedback) obtidos poderdo ser entregues a vocé, caso seja
de seu interesse.

e Diante disso, vocé aceita participar desta pesquisa?

e Desde ja, antecipo meus agradecimentos pela sua boa vontade em aceitar participar
desta pesquisa.

ROTEIRO PARA BASE DE CAMPO — PROFESSOR

a) Relato da trajetoria académica-profissional:

1- Conte-me um pouco sobre a sua trajetoria profissional e académica, enfatizando se a
docéncia ¢ principal atividade?
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c)

Qual a sua idade?
Sexo?

Mudan¢a no mercado educacional brasileiro

Como vocé vé a mercantilizagdo da educagao?

Mudancas ocorridas na legislacdo trabalhista que impactaram o trabalho do

professor em IES particulares

1-

Conte-me sobre suas percepgdes a respeito das mudancgas ocorridas na legislacao

trabalhista nos Gltimos anos e o impacto destas no trabalho do Professor.

2-

d)

Qual a importancia dos sindicatos na relacdo de trabalho dos docentes?
Uberizacao

O que vocé acha da uberizagdo como uma nova forma de trabalho?
O que vocé acha da uberizag¢ao na educacao?

Precariedade ou flexibilidade do trabalho docente
A terceirizagdo pode flexibilizar a contratagdao de docentes?

O ensino a distancia e o tele-trabalho contribuem mais contratagcdes de docentes?
O contrato intermitente e autdbnomo se aplica na docéncia?

ROTEIRO PARA BASE DE CAMPO - GESTOR

Relato da trajetoria académica-profissional:

Conte-me um pouco sobre a sua trajetdria profissional como Gestor de IES.
Qual a sua idade?

Sexo?

Mudan¢a no mercado educacional brasileiro

Como vocé vé a mercantilizacdo da educagao?

Mudancas ocorridas na legislacdo trabalhista que impactaram o trabalho do

professor em IES particulares

1-

Conte-me sobre suas percepgdes a respeito das mudancgas ocorridas na legislacao

trabalhista nos Gltimos anos e o impacto destas no trabalho do Professor.
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Qual a importancia dos sindicatos na relacdo de trabalho dos docentes?

Uberizacao

O que vocé acha da uberizagdo como uma nova forma de trabalho?
O que vocé acha da uberizagdo na educacao?

Precariedade ou flexibilidade do trabalho docente
A terceirizagdo pode flexibilizar a contratagdo de docentes?

O ensino a distancia e o tele-trabalho contribuem mais contratagcdes de docentes?
O contrato intermitente e autdbnomo se aplica na docéncia?

ROTEIRO PARA BASE DE CAMPO - SINDICATO DOS PROFESSORE

Relato da trajetoria académica-profissional:
Conte-me um pouco sobre a sua trajetoria profissional.
Qual a sua idade?

Qual o Sexo?

Mudan¢a no mercado educacional brasileiro

Como vocé vé a mercantilizagdo da educagao?

Mudancas ocorridas na legislacdo trabalhista que impactaram o trabalho do

professor em IES particulares

1-

Conte-me sobre suas percepgdes a respeito das mudancas ocorridas na legislacio

trabalhista nos ultimos anos e o impacto destas no trabalho do Professor.

2.

d)

Qual a importancia dos sindicatos na relacdo de trabalho dos docentes?
Uberizacao

O que vocé acha da uberizagdo como uma nova forma de trabalho?
O que vocé acha da uberizag¢ao na educacao?

Precariedade ou flexibilidade do trabalho docente
A terceirizagdo pode flexibilizar a contrata¢do de docentes?
O ensino a distancia e o tele-trabalho contribuem mais contratagcdes de docentes?

O contrato intermitente e autdbnomo se aplica na docéncia?
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7.2 QUADRO DEMONSTRATIVO DA CONSTRUCAO DE CATEGORIAS

TEMAS/ UNIDADES DE
SIGNIFICACAO

CATEGORIA 1

DESCRICAO

Lucratividade em detrimento da
qualidade do ensino

Desvalorizacdo do profissional de
educagao

A area da educagdo ¢ tdo ou mais cruel
que outros mercados

Democratizag@o do ensino superior

Face fulgaz e capitalista

Desfavoravel ao avango da pesquisa

Compromisso com os valores
institucionais e de formacgao

Oportunidade de aprendizado que
colabora com o desenvolvimento do
pais

Mercado educacional como nimeros

Redugdo salarial dos professores

O Ensino Superior como Negocio:
Mudangas que afetam o trabalho
do docente

Entendimentos e
compreensdes sobre 0 cenario
do ensino superior em
institui¢des privadas apos
mudangas na legislacdo do
Ministério da Educacao,
modificando as relagdes de
emprego e as diretrizes
estratégicas e financeiras das
instituigdes. (DIAP, 2018;
SIQUEIRA, 2009)
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TEMAS/ UNIDADES DE
SIGNIFICACAO

CATEGORIA 1T

DESCRICAO

Manobras das IES que desmotivam os
professores

Menor comprometimento e valor hora

Terceirizagao

Enfraquecimento dos sindicatos

Maior economia para a [ES

Alteragdes lesivas para os trabalhadores

Alteragoes ocorridas na legislagdo
que impactaram na relagdo
trabalho do Docente

Entendimentos e
compreensdes sobre as
relagdes do trabalho docente
apos mudanga da Reforma
Trabalhista. (SOUZA, 2017)
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TEMAS/ UNIDADES DE
SIGNIFICACAO

CATEGORIA 111

DESCRICAO

Facilidade na contratagdo e na dispensa
de profissionais da educacdo

Falta de preocupagdo com o que se
entrega ao aluno

Surgimento de novas oportunidades de
emprego

Ambiente letal de descomprometimento
e distanciamento

Espaco para contratagdo de novos
docentes

Aumento da carga horaria de trabalho

Turmas com alunos ilimitados

Falta de comprometimento

Baixa qualidade do ensino

Profissionais de educacdo
despreparados

Mais tutores € menos
professores

Ensino a Distdancia como
flexibilizag¢do ou precariedade do
trabalho do docente

Questionamento ¢ reflexdes
sobre a institucionalizagdo do
ensino a distancia apos o
Marco Regulatorio e seus
resultados (Portaria
Normativa N° 11)
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TEMAS/ UNIDADES DE
SIGNIFICACAO

CATEGORIA 1V

DESCRICAO

Tendéncia de mercado

Risco de precarizagao

Condig¢des prejudiciais ao trabalhador

Exploragdo da mao de obra

Falta de protegdo ou garantias

Os ganhos sdo mais para as empresas

Precarizacdo do ensino

Desburocratiza a contragao

Modelo aplicavel na pos-graduagao

Baixa qualidade na formagao do
docente

Fraude no contrato de trabalho

Uberizagdo na Educagdo

Questionamento ¢ reflexdes
sobre a contratacao de

docentes de forma uberizada.

(VENCO, 2019; CARTA
CAPITAL, 2020)
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