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Avensia har sina rotter i tre olika bolag som alla grundades i
Lund kring millenieskiftet.

LUVIT startar pd& Lunds Universitet och utvecklar en plattform for
e-learning

LUVIT noteras pd First North

INXL startas med idén att omvandla konsultuppdrag till
produkter och produktbolag

Avensia startar som [T-konsultféretag inom mjukvaruutveckling
Avensia grundar Mashie tillsacmmans med en entreprendr

LUVIT férvarvar Avensia och INXL och bildar en koncern med
brett erbjudande av produkter och konsulter

Koncernen byter namn till Avensia Innovation

Forvarvar Stockholmsfoéretaget Grade, och skapar ett komplett
erbjudande inom e-learning

All verksamhet samlas i de specialiserade dotterféretagen
Avensia, Forcel2, Grade och Mashie

Koncernen byter namn till InXL innovation och &r ett konglomerat
for specialiserade T-féretag med stora produktinslag

Grade och Mashie avyttras vilket gor att Avensia och det mindre
Forcel2 kvarstdr, koncernen blir ddrmed e-handelsfokuserad

Koncernen byter namn till Avensia for att reflektera den
fokuserade inriktningen

Avensia véxer och etablerar sig med kontor i Chicago, Oslo och
Goteborg och flyttar in i nyq, storre lokaler i Lund och Stockholm

Férvarvar det engelska bolaget Insider Trends
Passerar 200 anstallda

Avensia expanderar med dotterbolag och nytt kontor pé&
Filippinerna

Avensia rekryterar 25% fler medarbetare och férbereder for
fortsatt tillvaxt.
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En hdlsning fran var VD

Hej och valkommen till Avensias drsredovisning fér 2020.

Det hdr var ett &r olikt alla andra och det medférde mdnga ovéntade utmaningar. For
Avensia liksomm mé&nga andra organisationer var det ocksd ett &r nér det blev extra viktigt
att vara édmijuk och ta hand om mdnniskor lite extra. Vi ar lyckligt lottade i och med
att vara medarbetare kan utfora sitt arbete med kunder och projekt pd distans, och vi
befinner oss i en bransch som har spelat en viktig roll under pandemin. Féljaktligen kunde
vi fortsatta rekrytera under ett &r dd mdnga tvingades krympa sina organisationer. Och
viktigast av allt — vi kunde hjdlpa véra kunder att fortsatta bedriva handel, i en ny kontext.

N&r pandemin tog fart i boérjan av dret behévde véra kunder vidta dtgdarder utifrdn nya
forutsattningar och vi fick féormdnen att hjélpa vara kunder med en rad olika I6sningar,
frdn hands-on férsdljningsoptimering i digitala kanaler, nya digitala skyltfénster
och omnikanal-strategier i linje med det nya normalg, till implementering av mobila
kassaldsningar i butik, som gjorde att m&nniskor kunde handla sékrare och undvika koer.

En av drets hojdpunkter var att hjdlpa Coop Norge att lansera sin digitala handel med
hemleverans av matvaror. Den norska regeringen hade uppmanat handlarna i Norge
att bérja sdlja mat online och vi kunde leverera en l6sning pd tvé veckor. En annan
hojdpunkt var tillvéixten av nya afférer som vi séig under andra delen av éret ndr vi kunde
valkomna nya kunder som till exempel Dormy, Get Inspired, Kid Interior/Hemtex, Megaflis,
Nordic Nest och Saint-Gobain Distribution Sweden.

Med véra tekniska l6sningar och dedikerade experter, har vi fortsatt att utveckla modern
handel pd ett effektivt och konsekvent satt. Vi har dven fortsatt att investera i vér egen
organisation for att sGkerstdlla framtida tillvéxt. Vi dkade antalet anstallda med 25 % och
gick in i ett antal strategiska partnersamarbeten under dret. Vi har ocksd investerat i var
IP, bdde vad galler befintliga ramverk (framst Nitro) men éven i nya (Excite).

2020 har onekligen varit en stor utmaning fér alla, och jag dr stolt dver hur Avensia
lyckades dvervinna mdénga hinder samtidigt som vi fortsatte att férse véra kunder med
vardeskapande |6sningar for att I6sa utmaningar och ta vara pd nya mojligheter. Vi
visade prov pd snabbhet samtidigt som vi demonstrerade hur kraftfulla, snabba och
avgoérande datgdrderna kan vara.

Vikommer att ta med oss ménga lédrdomar in i 2021 och framat, och med vart fantastiska
team kommer vi fortsatt att stréva efter att géra vara kunder till de verkliga vinnarna. Vi
definierar modern handel.

Med vanlig hdlsning,
Robin Gustafsson
\ViD)
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Héjdpunkter fran 2020

2020 blev ett utmanande ar for alla p& grund av
covid-19 som fick en enorm pdverkan &ver hela
varlden. Avensias primdra fokus har varit vdra
medarbetares sdkerhet och att fortsatta arbeta
tillsammans med vdra kunder for att hjdlpa dem
att utvecklas under delvis nya férutsdttningar.

OMSATTNING:

317 \V/IS1=

RORELSEMARGINAL:

1’1 PROCENT

Nettoomsdattning (MSEK) 1221

Inom handeln har visett stora skillnader i hur féretag
har klarat sig under pandemin. De verksamheter
som snabbt kunde anpassa sig till forédndringarna
upplevde stora férdelar. Avensias strategiska
position inom modern handel gjorde att vi kunde
visa en viss tillvéxt dven under 2020.

2020 i korthet och nyckeltal

2016 2017 2018

168,1 250,0

Rorelseresultat (MSEK) 14,0 85 235

OMSATTNINGSTILLVAXT:

5 PROCENT poster (MSEK)

ANTAL ANSTALLDA:

283

Soliditet (%)

Under 2020 har vi tecknat avtal med nya kunder
i Europa, APAC och Nordamerika och har haft
formdnen att arbeta med nya spdnnande projekt
med befintliga kunder. Bland drets framgdéngar vill
vi lyfta fram féljande;

/' Vi har tecknat avtal med foretag som till
exempel American Orthodontics, Dormy, Fischer
& Paykel, Get Inspired, Kid Interior/Hemtex, HTS,
Megaflis, Nordic Nest, Saint Gobain Distribution
Sweden och Vita.

+/ Flera av vdra kunder har lanserat nya sajter.
N&gra av dem dr indiska.com, nk.se, skincity.se,
cowab.se (en del av AJ Produkter) och alloffice.
se.

v Vi har haft god tillvaxt p&d den norska
marknaden ddr vi under dret anstdllde flera

Balansomslutning (MSEK) 47,6

Resultat efter finansiella

13,9 8,5 234

100,4

6]0) 47

nya medarbetare med expertis inom modern
handel, tecknade avtal med nya kunder och
gick live med flera nya e-handelslésningar. En
annan milstolpe i Norge var lanseringen av
en e-handels- och hemleveransldsning for
livsmedelskedjan Coop.

v/ Vi har fortsatt att rekrytera medarbetare och
o6kade under dret vdér personalstyrka med
25%. Detta ger oss tillforsikt att fortsatta var
tillvéxtresa framover.

+/ En stor del av var rekrytering skedde pd& vart
kunskapscenter for Modern Commerce i
Cebu, Filippinerna, dar antalet medarbetare
fordubblades under dret.



Customer behavior

Modern Handel

Vi lever i en pdgdende digital evolution och
férandringar  sker  snabbt och ofta. Inom
detaljhandeln har utvecklingen varit mer dramatisk
&én i mdnga andra branscher. Det moderna
handelslandskapet inom bdde B2C och B2B, som
drivs av den moderna konsumentens standigt
férénderliga behov och krav, har upplevt en verklig
digital revolution.

Trender fér 2020 och framat

P& alla nivéer ser vi trender, mega-, makro-
och mikrotrender. N&r de kombineras stdller de
allt hogre krav pd alla aktérer i det moderna
handelslandskapet. Dels pd oss som teknik- och
strategipartners, men framférallt pd& véra kunder.

Megatrends

Det d&r utmanande, men erbjuder &ven stora
mojligheter att anvdnda nya idéer for att skapa
konkurrensférdelar och sticka ut frén méngden.

Det &r viktigt for oss att bevaka och férsté alla
trender inom handelsomrddet, och dnnu viktigare
attkunna hjélpa kunderna attdra nytta av relevanta
trender i deras verksamheter. Vi har utvecklat vdar
egen modell specifikt for detta:

Vi visualiserar trenderna baserat pé graden av
pdverkan —mega, makro eller mikro. Mikrotrenderna
sorteras sedan efter relevans och popularitet, s& att
det dr latt att se det dvergripande handelsldget och
hur det kommer att utvecklas under de kommande
aren.

Business capabilities

Globalization, Digitalization,
Urbanization, Climate Change

New busness

I TL /e shoppng MOOGE S
O New materials
MICI’O mfluencers

Face ° DNVB SAAS

recogn’ton : Block Smart

& chdin phones
Buy local E-commerce
WEARABLES

Nyckelutmaningar

Baserat pd de trender vi har kartlagt kan vi se ett
antal viktiga utmaningar fér handelsféretag:

and Scarcity of resources

Community 3 3
Grow you own o1 © u

L /e shopp ng On Demoﬂo —
Serv ces

Voice::

MARKETPLACE

omni-
ARIVR P/l‘OODV%F"\COUSQS ch@g;lel

v/ Komplexitet — att kunna hantera komplexitet,
féréndring och osdkerhet.

+/ Navigering — att kunna forst& vad som krdavs,
fatta beslut som gdr att genomféra samt att
navigera i utmanande miljoer.

v/ Flexibilitet — Att ligga i framkant och vara

anpassningsbar for att kunna férandra sig i
takt med, eller snabbare &dn, omvariden.



Framgdngsfaktorer

Det finns tre viktiga parametrar som direkt pdverkar for en mer effektiv och I6nsam verksamhet.
framgdngen fér B2B/D2C-aktorer séval som B2C- Digitalisering kan innebdra allt frén att éppna
handlare: upp for en shoppingupplevelse i realtid till att

v/ Bransch/segment. Generellt sett har olika implementera en ny masterdataplattform.

segment stdllts infor olika utmaningar under v Kundupplevelse och lojalitet. Vi ser 6kade

pandemin. Vissa har sett en dramatisk 6kning férvantningar och krav frdn kunderna, men
i efterfrdgan medan andra har upplevt tuffa samtidigt ser vi att ménniskor blir alltmer lojala
utmaningar.Men det finns ocksé stora skillnader mot de féretag som gor bra saker for dem -
inom varje segment, sdrskilt nar foretagen har eller forenklar saker och ting — till exempel
majlighet att differentiera sig pd ett positivt satt. genom en enhetlig shoppingupplevelse over

«/ Digitaliseringsnivad. De féretag som kan utnyttja flera olika kanaler.

digitaliseringens kraft har varit och kommer att  pessqg trender galler b&de B2C och B2B, men med
bli de stora vinnarna. Att ha en framtidssdker  nggot stérre komplexitet inom B2B. Ytterligare en
plattform innebdr att ha full kontroll dver alla  trend for vissa varumdrken och B2B-foretag dr att
typer av data, och kunna anvdnda den pd ett  poria salja direkt till konsument (D2C), négot som

SkCI|bOrt sétt. Man méSte kUhﬂO fOttO beS|Ut OCh an péverkq mOrglnglernO pé ett ngorande sAtt
arbeta med kontinuerliga forbattringar baserat — ngr det gors pd ett bra sdtt.

pdkorrektarealtidsdata —detdrenfoérutsattning

Aven om

modern handel

mer och mer
domineras av det
digitala, kommer den
fysiska handeln alltid

att vara en faktor att
rdkna med. Framtidens
handel kommer

att definieras av
omnikanal i allt stérre
utstrackning.
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Kundcase

H&r &r ndgra exempel pd projekt kopplade till
trenderna ovan. Vi bedriver ofta dessa initiativ som
gemensamma projekt tillsammans med kunden
for att géra processen och resultatet s& positivt
som mojligt.

Nordic Nest: Att skapa en kundupplevelse i
varldsklass

Konkurrensen &r hdrdare och kundkraven
Okar. Nordic Nest har som mdal att erbjuda en
kundupplevelse i varldsklass. Ett av initiativen fér att
&stadkomma detta dr en investering i en ny digital
plattform som bygger p& composable commerce.
Arbetet sker tillsammans med Avensia, och
innehdller dven Avensias 16sning Storefront Excite.

‘NORDIC

;' NEST

Storefront Excites kraftfulla prestanda, tillsammans
med en komponentbaserad headless-strateg;,
erbjuder mojligheten att arbeta pd ett flexibelt
och datadrivet satt. Detta gor det mojligt for
Nordic Nest att véxa och utvecklas i takt med sina
kunder samtidigt som de konsekvent levererar en
kundupplevelse i varldsklass.

Forbattrad kundupplevelse i
butik med hjdlp av digital handel

Overgdngen till mobil shopping har pdgatt
under en ldngre tid, men under 2020 har
utvecklingen tagit avsevard fart. Det svenska
smink- och hudvdrdsféretaget Kicks kdnde
av denna trend. Deras kunder ville ha en
mer sammanhdngande upplevelse mellan
butiken och den digitala miljén, framforallt i
mobilen, och en smidigare kundresa i butik.

Vi hjélpte Kicks att implementera en
sjalvbetjaningslésning dar kunderna kan
anvénda sin  egen mobiltelefon foér att
genomféra kép utan att behdva kda i kassan
eller anvanda betalkort. Att skapa en somlos
koppling mellan fysisk miljé och online gagnar
inte bara Kicks kunder, utan dven personalen i
butiken, som nu har mer tid att ge réd till dem
som behdver hjalp.

Kjell & Company: introduktion av
videoshopping i realtid

Videochatt vaxer dverallt, sérskilt inom e-handeln.
Frdn att ha anvént livechattfunktioner utforskar
nu fler féretag videochatt och live videoshopping.
Avensia samarbetar sedan lénge med den ledande
omnikanals-handlarenKjell & Company, och hjdlpte
dem under vdren att snabbt fé& videoshopping pd
plats.

Pandemin har lett till att mdanniskor bara besdker
butiker nar det ar absolut nédvandigt, sé Kjell &
Company ville &terskapa en fysisk butiksupplevelse
online. Den digitala plattformen, Avensia Storefront
Nitro, gjorde det mgjligt for Kjell & Company att

snabbt implementera nya digitala tjdnster som
live-stream-shopping och personliga videosamtal
mellan kunder och teknikexperter. Detta gjorde att
kunderna kunde handla sdkert och tryggt pd ndtet
samtidigt som de kunde dra férdel av kanslan att
vara i en fysisk butik snarare én i en onlinebutik.




Avensias community fé6r modern
handel

Avensia samarbetar med ndgra av vdrldens
ledande B2C-handlare och B2B-foéretag. Vdéra
kunder drar nytta av véra éver 300 handelsexperter
och de 6ver 20 &r vi har verkat inom var bransch.
Vi fortsdatter ocksd att vara innovativa med vdra
egenutvecklade produkter och tilldggsmoduler

och erbjuder dessutom ledande I6sningar frén vért
ekosystem av partners.

Vi hade férmdénen att f& boérja arbeta med en hel
del nya kunder under det utmanande dret 2020
och har féljer ett urval av dem:

(Nordiska Kompaniet)

Avensia och INDISKA lanserade nyligen
support for fler sprék pd INDISKA's moderna
e-handelslésning, ddr det mest utmanande
var arabiska som ju skrivs frdn hoger till

vanster.

ik, MegaFlis
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It was a complex project and Ahlsell needed an
agency who knew what they were doing. They
showed us a good model for how we could solve the
task at hand. Value for money.

Md&rten Forsell, Head of eBusiness, Ahlsell Sverige

29

To succeed, we need to continuously develop our
site and its content. With Avensia as a partner, we
have the opportunity to manage our customers’ high
expectations while meeting our goals for growth.

Jarno Vanhatapio, CEO and Founder, NA-KD

2

The MDM platform is a key component in streamlining
our data and better managing our product
information to drive supply chain efficiencies.

Trond Aske, CIO, BAMA Gruppen AS
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Om Avensia

Avensia dr ett expertbolag som Vvill ténja pd&
granserna for vad som &r mojligt inom modern
handel och som strévar efter att ge vdra kunder
avgorande fordelar for att vaxa och utvecklas.

Vi &r stolta 6ver att arbeta med de bdsta kunderna
och kollegorna och var samlade erfarenhet inom
modern handel gor att vi kan hjdlpa vara kunder att
ta de bdsta och smartaste besluten fér framtiden.

Frdn  systemimplementeringar  till  strategisk
afférsutveckling — vi har verktygen och strategierna
som hjdlper féretag med e-handel, omnikanals-

Global nédrvaro med kunder i EMEA,
Nord Amerika och APAC

"

London,

Storbrittanien

Chicago, USA

strategier, PIM- och MDM-implementering, teknik fér
fysiska butiker, kundupplevelser och mycket mer.

Idag &r vi 6ver 300 personer som jobbar inom
bolaget. Frén kontor i Sverige (huvudkontor), Norge,
Storbritannien, USA och Filippinerna servar vi kunder
inom mdnga olika branscher. Vi kan hjélpa alla
typer av kunder; rena B2C-handlare, omnikanals-
och renodlat digitala varumdrken och tillverkare,
D2C-féretag och B2B-foéretag inom grossisthandel,
distribution och tillverkning.

Cebu, PH

Sverige, 6 kontor inkl. HQ

Oslo, Norge
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Vart erbjudande fér modern samma vérderingar och den synergi vi skapar
handel mellan vdra kunder, véra partners och oss sjalva.

For att kunna erbjuda bdsta maojliga service técker

Avensias marknadsledande erbjudande  @r vi hela det digitala handelslandskapet:
inriktat p& att oka tillvéxten, ldnsamheten
och omsattningen for vdra kunder. Genom 5

= " i Supply chain
att kombinera var e-handelsexpertis med optimization
branschledande partnerlésningar och
egenutvecklade produkter, driver vi affdrer
och tillvéxt, okar konvertering, kundfokus, -

Information Instore
anvandarupplevelse och effektivitet i féretag managepgegt technology
i alla branscher = frén livsmedel och mode
till  komplexa B2B-verksamheter och allt

Al and data
ddaremellan. driven insights

Customer E-commerce
experience & loyalty solutions

Marketplaces

Vart moderna e-handelserbjudande dér upp-
byggt kring en k&rna av strategi och teknik Digital sales B2B & D2C

optimization solutions

och innefattar sdljkanaler, interaktionspunkter,
kundupplevelser, insikter och optimering samt

- . . . Sustainabilit Online & omni-
manniskor och organisation. g channel strategy

Avensias framgdngar grundas i vdra gemen-

Retail trends People
&research & processes

Varfér Avensia? N&gra av vara strategiska partners

Vi har arbetat med att utveckla véra kunders Vi ar priviligierade att f& samarbeta med ndgra

forsaljning i dratal, och det finns flera anledningar  av de bdsta och mest framtrddande bolagen

att vdlja Avensia: som verkar inom samma bransch som vi sjdlva.

Teknologier frén vdra partners kombineras med

+ Modern handel ér karnan i vért erbjudande och  vart eget kunnande vilket ger véra kunder Idsningar
har varit det i dver 20 &r fér morgondagens krav inom modern handel.

v/ Vi kombinerar spjutspetsteknik med strategisk
handelsexpertis

o pe . . . \
+/ VAr produktifierade strategi sakerstdller snabbt I~ APPTUS W/
vdérde och minimal risk

v/ VA&r community engagerar éver 300 moderna € commercetools Z contentful
handelsexperter och ndgra av vdrldens
ledande B2B- och B2C-d&terférsdljare — bdde
omnikanals- och renodlat digitala aktdrer

«inRiver © MIRAKL

v/ Vi har en solid finansiell grund och uppvisar

. friversand’ VOYADO
[6bnsam tillvéxt

v/ Kunderna drar nytta av vdra egna lésningar i
kombination med ett ekosystem av ledande
branschspecifika partnerlésningar



Var vision fér framtiden

Avensia strdvar efter att vara en global drivkraft for
utvecklingen av modern handel. For att sdkerstdlla
att vi hdller fast vid var vision lever vi efter fyra
karnvarden: vi bryr oss pd riktigt, vi bemdstrar och

Care for real

Vi bryr oss verkligen om véra kollegor,

kunder, féretag och samhdllen, och vi
ar passionerat dvertygade om att vi gor skillnad for
dem alla.

Vi tror ocksd att omtanke ar mer én ndgot vi bara
kénner, det ar n&got vi gor. Darfér satsar vi helhjartat
pd att arbeta med stérre generositet, hdllbarhet
och mdngfald for att stérka varandra.

Dare bigger

Varje dag vdgar vi mer an vi végade

dagen innan. Vi kd&nner  storre
upptdckargladje &n risk infor det okdnda, eftersom
vi vet att framsteg sker vid fronten och att bakslag
bara ar tillfalliga.

S& vi har modet att utmana “status quo”, préva nya
saker, fatta orédda beslut, gé fére och bli stérre ien
osdker varld eftersom det ar den sdkraste vagen till
framgdng.

skapar synergier, vi v&gar mer och vi ér med i spelet
for att vinna. Men vad innebdr egentligen dessa
varderingar?

(CI. Mastermind synergy

p\(Q. Vi stravar ocksd efter att skapa

synergieffekter dd&r vi tillsommans
skapar en helhet som ar stérre dn summan av alla
delarna. Vi vet att framsteg innebdr mer én bara
framdtriktad energi. Vi tar oss tid att ibland stanna
upp, tanka efter tillsammans, korrigera kursen vid
behov, observera var vi har olika skarningspunkter
och sedan kombinera de bdasta idéerna och
teknikerna for att effektivt kommma vidare.

Vi letar alltid efter saker vi kan koppla samman
och fokuserar pd styrkor och skalbarhet ur olika
perspektiv for att skapa "best practises” som stdrker
allas féormaga.

Be in it to win it

Nar vi ar med gdér vi “all in” med ett

orubbligt engagemang foér att vi vill se
vAra kunder vinna. For oss ér det mer an afférer, det
ar ett "mindset”. Vi lever och andas modern handel
och tanjer standigt pd granserna for vad som &r
mojligt s& att véra kunder ska fortsétta utvecklas.

Med 20 drs erfarenhet, expertis och framd&tanda tar
vi gérna det extra steg som behdvs for véra kunder
och kollegor.



En kultur att vara stolt over

Vi féor samman de skarpaste hjérnorna inom
modern handel - frédn designers och utvecklare
till strateger och kommunikatérer. Mangfald ger
oss energi, synergi férenar oss och nyfikenhet och
engagemang driver oss framdét.

Att arbeta med oss innebdr stor frihet under ansvar.
Vi ar ett dynamiskt och snabbt véxande féretag dar
mdnga spdannande saker hander hela tiden. Véra
kunder sager ofta att det dr roligt att samarbeta
med oss. Det beror férmodligen pd att alla véra

o

- "

- . GO',

Hallbarhet

Hallbart féretagande innebdr likabehandling och
jémstalidhet inom alla omrdden som rér véra
medarbetare. En stor del av vért arbete inom
hdllbarhetsomrddet ligger darfér pd att vara en
ansvarsfull arbetsgivare. Ytterligare fokusomréaden
ar naturligtvis vér egen direkta miljopéverkan, véra
kunders miljdpdverkan och att driva en ansvarsfull
verksamhet inom omrddena IT-sdkerhet och
transparens.

medarbetare, utdbver deras hdga kompetens, ar
starkt engagerade i och genuint intresserade av
vAra kunders verksamheter.

Vi tycker att det ar viktigt att forséka maximera
ndjdheten hos vdra medarbetare, inte minst
eftersom det leder till bdttre resultat och néjdare
kunder. Darfér stravar vi stdndigt efter att
uppratthdlla en arbetsmiljé som mojliggér optimal
balans mellan arbete och fritid.

P& Avensia har vi under dret arbetat fram en
hdllbarhetsrapport i linje med FN:s hdllbarhetsmal
for 2030. Rapporten ar frivilligt upprattad enligt
GRI (Global Reporting Initiative) standard “Core”
samt i enlighet med ARLs lagkrav kap 6. Fér en
utforlig redogorelse fér Avensias arbete vad
gdller likabehandling, j@mstdalldhet och hdllbarhet
hanvisas till bolagets hdllbarhetsredovisning.



Vad sdger vdra medarbetare?

Selmin Celik, utvecklare

| mitt dagliga arbete pd& Avensia
far jag mojlighet att préva min
problemlésningsféormdga, har hela tiden
mojlighet att I&dra mig nytt och att jobba
kreativt med kod. Du har férmodligen aldrig
en trékig dag ndr du arbetar som utvecklare.
N&r du bestdmmer dig for att skriva kod
skapar du ndgot nytt. Ibland blir du férvanad
over hur snabbt det gdr, och ibland lagger
du ner mycket tid pd att hitta ett enda litet
misstag du har gjort. Men i slutédnden har
du andd fantastiska kollegor som du kan
skratta tillsammans med!

Att arbeta som utvecklare pd& Avensia ger /
mig mojligheten att |dra, anvadnda och f
implementera nya teknologier samt pdverka

hur jag arbetar. Hjdlpsamma kolleger, bra
teamkdnsla och spdnnande kunder summerar

vad Avensia erbjuder som jag letar efter hos

en arbetsgivare.

R T
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Avensias aktie

Avensia dr listat p&d Nasdaq First North Growth
Market under namnet AVEN. Totalt hade Avensia
3449 aktiedgare vid utgdngen av 2020 och antalet

Borskurs, 31 dec, kr

Utdelning per aktie, kr

Extra utdelning, kr

Direktavkastning, %
Total avkastning, %

Borsvarde, mkr

Aktiekapital och struktur

Aktiekapitalet i Avensia AB uppgick vid drsskiftet till
55 MKR. Antalet aktier uppgick till 36 850 918, var
och en med ett kvotvdrde pd& 0,15 kronor. Varje aktie
berattigar till en rést och varje rostberdattigad fér
vid bolagsstémma résta for fulla antalet dgda och
féretrddda aktier. Samtliga aktier medfor lika ratt till
andel i bolagets tillgédngar och resultat.

Stérsta éigarna per den 31 december 2020

Andel

Agare Aktier (%)

A5 Invest AB (Gustafsson mfl.) 9509075 2580

Valid Asset Management i Skéne AB 8 000 000 21,71
Anders Wehtje Invest AB 3765 000 10,22
Enter Smdbolagsfond 1046 890 2,84
Forsakringsbolaget Avanza Pension 999 380 2,71
Mans Ola Flodberg 850 000 2,31
Volito Aktiebolag 800 000 217
Sijoitusraahasto Aktia Nordic Mic 720 000 1SS
Johan Liljeros 684 055 1,86
Jan Karlander 600 000 1,63

9 876 518

Ovriga

26,80

Totalt 36 850 918 100

aktier uppgick till 36 850 918 st. Sista betalkurs
den 30 december 2020 uppgick till 16,85 SEK vilket
motsvarar ett borsvarde pd ca 621 MSEK.

Aktiekapitalets utveckling 2008 - 2020

Aktier,

Ar Hdndelse Tillskott Totalt tusental

2008 Ingéende varde 5 051 33674

2008 Apportemission 5117 34115

2015  Apportemission 5 331 35 544

2019  Nyemission 5 445 36 302

2020 Nyemission 5 527 36 851

5527 36 851

Utgdende varde

Agarstruktur

Tre &gare ager 10 % eller mer av bolaget: Ab Invest
dgs av de fem grundarna av ursprungliga Avensia,
dér VD Robin Gustafsson ingdr. VAM dgs av
grundarna till ursprungliga INXL, styrelseordférande
Per Wargéus och Fredrik Ljungbeck som ar anstalld
i koncernen. Anders Wehtje Invest AB &igs av Anders
Wehtje, som ocks& dar anstdlld i koncernen, som
CFO.



Styrelsen

Styrelseordférande

Per Wargéus (fédd 1961), grundare och VD i d&varande INXL 2000, VD och
koncernchef Avensia 2007- 2015, ordférande sedan 2015, ledamot sedan
2007.

Ovriga styrelseuppdrag: Styrelseordférande i Advenica AB, Akribian
AB, Almi Foéretagspartner i Skdne AB och NordAmps AB. Ledamot i
Connect Sverige Region Syd samt Valid Asset Management i Skéne AB.
Aktieinnehav: 4 800 000.

Ledamoter

Roland Vejdemo (fédd 1957). Ledamot sedan 2015.

Ovriga styrelseuppdrag: Styrelseordférande i NetOnNet. Aktieinnehav: O.

Monika Dagberg (fédd 1969). E-handelschef p& Granngdrden, ledamot sedan
2013.

Ovriga styrelseuppdrag: Suppleant i Pink Competitive AB, styrelseledamot
i Elprogram Konsulterande Ingenjorsbyr& AB, Ledningsgruppsmediem i IHM
E-commerce Manager-utbildning. Aktieinnehav: 0.

Robin Gustafsson (fodd 1972). Tillférordnad VD sedan 2021. Tidigare VD och
medgrundare for Avensia, koncernchef 2015-2018, ledamot 2007-2011 samt
sedan 2018.

Ovriga styrelseuppdrag: Styrelseledamot i CoolStuff AB, Habo Gruppen AB och
Simris Alg (publ). Styrelseordférande i Finwire Media & Services AB och A5 Invest
AB. Aktieinnehav: 1 931 935.

Anna Stig (fodd 1981). Nordisk e-handelschef pd& Dustin. Ledamot sedan 2019.

Ovriga styrelseuppdrag: Inga évriga styrelseuppdrag. Aktieinnehav: 0.

Rogier Verheij (fodd 1967). Ledamot sedan 2021.

Ovriga styrelseuppdrag: Styrelseordférande i TIMEBLOCKR. Aktieinnehav: 0.




Ledning

Robin Gustafsson

Tfr. VD sedan 2021.
Medgrundare  av
Avensia.

Har en bakgrund som konsult
inom programvaruutveckling
och strukturmekanik. Civilingejor
Vag & Vatten, LTH.

Aktieinnehav: 1931 935
Teckningsoptioner: 0

-~ Andreas Wullrich
&
v Chief ~ Operating
\ Officer (coo)
‘ sedan 2020.

Har flera drs erfarenhet frén
ledande befattningar dar
han  fokuserat pd  tillvéxt
och expansion. Har studerat
Computer Science and Math vid
Umed Universitet.

Aktieinnehav: 5 000
Teckningsoptioner: 250 000

Kristian Hagset

” Chief Growth Officer
(CGO), sedan 2015.

|‘/|
Bakgrund frdn le-
dande positioner pd& Wipcore,
Nordic eCommerce Knowledge,
Inter-shop och Powa. M.Sc.
Economics.

Aktieinnehav: 30 000
Teckningsoptioner: 125 000

) Anders Wehtje
CFO sedan 2020.

Har under de sen-
aste 20 d&ren varit
CFO och CEO inom olika bolag
och branscher. Civilekonom frén
Handelshégskolan | Stockholm.

Aktieinnehav: 3 835 000
Teckningsoptioner: 125 000

. Asa Afshari

; ; Chief People Officer
(CPO) sedan 2019.

Bakgrund frédn le-
dande befattningar inom HR i
bolag s& som IKEA IT och Massive
Entertainment.

Aktieinnehav: 1974
Teckningsoptioner: 41 000

ﬁ Anders Ekdahl
3

Chief
Officer
sedan 2015.

Technology
(cTO),

Bakgrund som utvecklare och
arkitekt, bl.a. p& Sony Mobile.

Aktieinnehav: 2 820
Teckningsoptioner: 125 000

0 Fredrik André
’ﬁ‘ Chief

Officer
sedan 2020.

Marketing
(cmO)

25 dars erfarenhet inom afférs-
utveckling och marketing
management pd féretag
som Medius, Autodesk, Visma
och AP. Moller Maersk. BSc. i
Building Design samt en Master
i marketing.

Aktieinnehav: 16 407
Teckningsoptioner: 125 000

) Fredrik Esplund

‘@»
Har under de

senaste d&ren haft roller inom sdlj
och leverans, bland annat pé
Microsoft.

Chief Sales Officer
(CSO) sedan 2020.

Aktieinnehav: 0
Teckningsoptioner: 0

Nina Quist

Business Manage-
ment Director,
sedan 2020.

Har ca 15 d&rs erfarenhet frén
ledande befattningar, bdde
nationellt och internationellt, p&
Ericsson och Sony. B.Sc. Business
Administration.

Aktieinnehav: 3 000
Teckningsoptioner: 125 000



FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och VD f6r  Avensia  AB, FORSALJ NI NG, RESULTAT

organisationsnummer 556561-8641 med site i Lund,
Skane lin fir hirmed avge drsredovisning och OCH SKATT
koncernredovisning avseende rikenskapsaret 2020-

Nettoomsittningen fér koncernen uppgick till 316,9
01-01 — 2020-12-31.

MKR (302,9). Nettoomsittningen i moderbolaget
uppgick till 295,8 MKR (293,4). Bolagets tillvixt har
o drivits av affirer bide med existerande men dven nya
ALLMANT kunder, bade i Norden och internationellt. Bolagets
intikter genereras i huvudsak av tjdnster men dr
dven egenutvecklad programvara dr en del av
bolagets erbjudande.

Avensia dr per den 31 december 2020 en koncern
bestiende av det Firsth North Growth Market-
noterade moderbolaget Avensia AB och de heligda

dotterbolagen Avensia Storefront AB, Forcel2 AB, Rorelseresultatet f6r koncernen uppgick till 3,4
Avensia Dotterbolag Tre AB, Avensia PHP AB, MKR (26,7) och fér moderbolaget till -0,6 MKR
Avensia Storefront US AB, Avensia ApS (DK), (33,8). Den minskade l6nsamheten under dret dr
Avensia AS (NO), Avensia inc (US), Avensia strikt kopplad till bolagets fortsatt starka satsning pa
Philippines inc (PH) och Insider Trends Ltd (GB). rekrytering for framtiden.

Koncernen fortsatte under 4ret att vixa och Resultat efter skatt for koncernen uppgick till 1,1
nettoomsattningen f6r 2020 uppgick till 317 MKR MKR (18,7) och fér moderbolaget till -3,2 MKR
(303) vilket motsvarade en tillvixt pd 5% jmf med (19,3). Resultat per aktie for koncernen uppgick till
2019. Rorelseresultatet minskade fran 26,7 MKR till 0,03 SEK (0,52).

34 MKR. Koncernen redovisar f6r 2020 en nettoskattekostnad
Avensia har under 2020 fortsatt att rekrytera om -1,4 MKR (-7,1). Moderbolagets skattekostnad
medarbetare.  Antalet  heltidsanstillda  inom uppgick till -0,6 MKR (5,0).

koncernen okade under dret med 56 individer eller
med ca 25%. Marknaden f6r talang 4ndrades
dramatiskt under COVID-19 pandemin vilket
bolaget har utnyttjat som en satsning pa framtiden.

OVERSIKT — RESULTAT OCH STALLNING

Nyckeltal - koncernen 2020 2019 2018 2017 2016

Rorelseresultat, TKR 3424 26 696 23476 8544 13968

Balansomslutning, TKR 166 899 151120 100 371 68925 47 581

Medelantal anstallda 225 177 146 96 74

! Soliditet: eget kapital i férhillande till balansomslutningen
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UTVECKLING FOR AVENSIA-KONCERNEN

Koncernen

Avensia AB dr moderbolag i en koncern med tio
dotterbolag per den 31 december 2020: Avensia
Storefront AB, Forcel2 AB, Avensia Dotterbolag
Tre AB, Avensia PHP AB, Avensia Storefront US
AB samt Avensia ApS (DK), Avensia AS (NO),
Avensia inc (US), Avensia Philippines inc (PH) samt
Insider Trends Ltd. (GB) Avensia Dotterbolag Tre
AB bedrev ingen verksamhet 2020.

Avensia AB, Avensia ApS och Avensia AS

Avensia ir ett ledande expert-bolag inom modern
handel. Kunderna 4r frimst stora ftillverkare,
grossister och handelskedjor med forsiljning till
bide konsumenter och féretag. Avensias tjdnster och
produkter hjilper kunderna att ka sin férsiljning i
alla kanaler genom att bade skapa en forstklassig
digital kundupplevelse, men dven genom att
mojliggdra en homogen kundupplevelse i fysiska och
traditionella sdljkanaler. Fér att méta kundernas héga
krav maste det tekniska kunnandet kompletteras
med expertis inom affirsstrategi, digitalisering,
butikshandel, informationshantering, digitala
handelsprocesser, personalisering,  kundlojalitet,
artificiell intelligens, anvindarupplevelse och
konverteringsoptimering.

Avensia har byggt upp sitt kunnande genom samlad
erfarenhet fran hundratalet kundprojekt, vilket har
gett en stark kunskap om vad som krivs for att skapa
framgangsrik forsiljning 1 en digitaliserad global
virld. For att optimera handel i dagens komplexa
virld, krivs att man forstir de faktorer som styr
kundens beteende. Det tekniska kunnandet maste
kompletteras med forstaelse for
konverteringshéjande  faktorer som inspirerande
design och interaktionsoptimering. Avensias digitala
handelslésningar baseras idag pad marknadsledande
teknik frin leverantérer som Microsoft, Episerver,
commercetools, Apptus, inRiver, Riversand och
Mirakl — kompletterade med egenutvecklade
produkter och strukturkapital. Avensia skapar
integrationer mot alla ledande affirssystem,
exempelvis Microsoft Dynamics och SAP. Avensia
har erfarenhet av helhetslésningar inom e-handel f6r
bide B2B och B2C, vilket gor att man kan optimera
varje komponent och dven fi dem att samverka i ett
storre system.

Norge fortsatte dven 2020 att vara bolagets nist
storsta marknad efter Sverige. Lokalt anstilld
personal skoter marknadsforing och forsiljning samt
Ovrigt kundnira arbete, medan den tekniska
leveransen sker av en global leveransorganisation
med tyngdpunkt i Sverige och Filippinerna. Vad
giller bolagets verksamhet i Danmark kommer
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denna att likvideras. Beslutet baseras pd en tydlig
svérighet att verka med l6nsamhet pd den danska
marknaden som en svensk aktor.,

Den marknad dir Avensia verkar priglas av en stor
grad av transformering. Denna trend har forstirkts
yttetligare under 2020 med den prigel COVID-19
satt pa de flesta aspekter av hur vi lever vira liv —
diribland handelsmonster och beteenden. Ur ett
marknadsperspektiv  innebdr detta behov av
l6sningar som snabbt kan ge resultat i termer av
Okande forsiljning for bolagets kunder — nya savil
som existerande. Ofta innebir detta mindre projekt i
bétjan men som 6ver tid vixer ndr bolaget borjar
leverera virdeskapande 16sningar till kunderna.

Avensia Storefront AB med dotterbolag

Arbetet med bolagets produkter flyttades formellt till
moderbolaget Avensia AB i slutet av 2019 da
samtliga tillgdngar i Avensia Storefront AB Gverldts
till Avensia AB. Under 2020 har 6,3 MSEK
investerats i fortsatt produktutveckling och
paketeringar. Tyngdpunkten lag pd vidareutveckling
av produkterna i vir Storefrontfamilj med fokus pi
yttetligare funktionalitet och prestanda.

Avensia Storefront AB édger (via Avensia Strorefront
US AB) Avensia Inc. som dr ett rérelsedrivande
bolag med fokus pa den amerikanska marknaden.
Avensia Inc. har 4ven under 2020 fortsatt att
utvecklas positivt.

Forcel2 AB

Forcel2 erbjuder specialister inom teknisk och
administrativ systemutveckling och ir idag den enda
delen av Avensia-koncernen som inte dr kopplad till
arbete inom modern handel. Kunderna finns framst
bland skédnska produktutvecklande féretag med
langsiktiga behov av djup kompetens inom olika
nischomriden.

Under dret har Forcel2 fortsatt att arbeta med
etablerade kunder som Schneider Electric och
Motgontidig Distribution - MTD.

Avensia PHP AB med dotterbolag

Bolaget bedriver verksamhet i Filippinerna genom
dotterbolaget Avensia Philippines Inc. Syftet med
verksamheten pa Filippinerna ir att ctablera ett
utvecklings- och leveranscenter som ska komplettera
koncernens resurser i Sverige. Rekryteringen av
medarbetare fortsatte under aret och vid irets slut
hade verksamheten 42 medarbetare pd plats.



Insider Trends Ltd

I mars 2019 forvarvades Insider Trends Ltd. med
site 1 London. Insider Trends atbetar med
trendspaning, strategisk ridgivning och research om
hur man skapar bista méjliga kundupplevelse inom
modern fysisk handel, vilket fOrstirker Avensias
strategiska erbjudande. Bolaget har under 2020 varit
kraftigt negativt paverkat av COVID-19 pandemin
men detta kommer att dndras igen den dag dé
virlden atergir till ndgot mer normalt” igen.

INVESTERINGAR

Investeringar i immateriella tillgangar

Under 2020 aktiverade koncernen 6,2 MKR (3,0) i
produktutvecklingsutgifter. Av- / nedskrivningar
avseende immateriella tillgingar uppgick tll 2,3
MKR (1,9). De totala immateriella tillgingarna
uppgick till 12,0 MKR (8,1) per den 31 december.

De immateriella tillgangarna bestir av goodwill,
aktiverade  utvecklingsutgifter ~ samt  Ovriga
immateriella tillgdngar i samband med foérvirvet av
Insider Trends.

Moderbolagets immateriella tillgAngar uppgick till
10,2 MKR (2,3).

Investeringar i materiella anliggningstillgangar
Investeringar 1 materiella anlidggningstillgangar
uppgick till 5,4 MKR (6,0) och utgjordes till storsta
delen av kostnader for etablering av kontor i
Filippinerna samt arbetsplatsrelaterad dator- och
kontorsutrustning. De materiella anliggnings-
tillgAngarna i koncernen uppgick till 28,7 MKR (26,5)
pet den 31  december och inkluderar
nyttjanderittstillgangar (leasing) om 21,7 MKR (20,
9). De materiella anliggningstillgingarna i
moderbolaget uppgick till 3,0 MKR (3,9) per den 31
december.

FINANSIELL STALLNING,
LIKVIDITET OCH
KASSAFLODE

Koncernen har vid utgingen av aret 41,5 MKR
(354) i likvida medel samt 20,0 MKR (10,0) i
kreditloften. Av dessa utgor 20,0 MKR (10,0)
checkrikningskrediter som per bokslutsdagen ir
outnyttjade. Arets kassafléde frin den l5pande
verksamheten uppgick till 31,6 MSEK (26,6). Arets
totala kassafléde blev 6,4 MSEK (4,9).

Rent generellt har bolaget fortsatt en konservativ syn
8 8 Y
pa finansiell risk dven om det ocks4 4r uppenbart att
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det dr svart att skapa avkastning pa bolagets likvida
medel.

MEDARBETARE

Antal anstillda i koncernen var vid érets utging
283 (227), varav 78 (55) kvinnor. Av dessa var 229
(196), varav 65 (51) kvinnor,  anstillda i
moderbolaget. Fér medelantal anstillda hinvisas till
not 10.

LIKABEHANDLING,
JAMSTALLDHET OCH
HALLBARHET

For en utforlig redogorelse for Avensias arbete vad
giller likabehandling, jimstilldhet och hallbarhet,
hinvisas till bolagets hallbarhetsredovisning som ar
frivilligt upprittad enligt GRI samt i enlighet med
ARLs lagkrav kap ©.

VASENTLIGA HANDELSER
UNDER ARET

Arets stora hindelse har naturligtvis varit COVID-
19 och den stora paverkan pandemin haft pa nistan
alla aspekter av virlden. Avensias agerande i relation
till pandemin beskrivs nidrmre i avsnittet om risker
nedan.

Avensia har ocksd genomgitt en omorganisation
som tridde i kraft 1 oktober 2020. Syftet med denna
var att skapa en stérre organisatorisk tydlighet i ett
6156k att skapa optimala férutsittningar f6r fortsatt
tillvixt och utveckling av féretaget pa sikt.

Under aret fattades ocksa beslut att likvidera bolagets
dotterbolag i Danmark. Den danska marknaden har
bedémts som ointressant ur ett sammantaget
marknadsperspektiv och dd var slutsatsen enkel att
istillet dra sig ur marknaden tills vidare.

AGARFORHALLANDEN

Tabellen nedan dskadligg6r dgarstrukturen per den
31 december 2020. Totalt hade Avensia AB
3 449 aktiedgare och antalet aktier uppgick till

36 850 918 st.



STORSTA AGARNA DEN 31 DECEMBER
2020

A5 Invest AB (Gustafsson m.fl.) 9509 075 258%
Valid Asset Management i Skane AB 8000 000 21,7 %
(Wargéus, Ljungbeck)

Anders Wehtje Invest AB 3765000 10,2 %
Enter Smabolagsfond 1046 890 28%
ForsakringsAB, Avanza Pension 999 380 2,7%
Mans Ola Flodberg 850 000 23%
Volito Aktiebolag 800 000 22%
Sijoitusrahasto Aktia Nordic Mic 720000 20%
Johan Liljeros 684 055 1.9 %
Jan Karlander 600 000 16%
Ovriga 9876518 26,8%
Totalt 36850918 100,0 %

ERSATTNING TILL LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE

Foljande riktlinjer for ersittning  till
befattningshavare gillde 2020:

ledande

Ersittning till verkstillande direktéren beslutas av

styrelseordférande  och  stimmovalda  styrelse-
ledamoter, ddr hela styrelsen har  utgjort
ersittningsutskott.

Ledande befattningshavare var per den 31 december
2020 verkstillande direktéren och ytterligare 8 (10)
personer. For  koncernledningen tillimpas
marknadsmissiga villkor for 16ner och Ovriga
anstallningsvillkor. Atta i ledningsgruppen omfattas
av ett avtal om en rorlig ersittning. En i
ledningsgruppen har vidare en del r6tlig 16n som
beriknas i forhdllande till maluppfyllelse och som
utbetalas manadsvis. For 2020 kostnadsfordes totalt
1 760 TKR (309) i r6tlig ersittning till ledningen,
exklusive VD.

VD:s avtal kan sigas upp av endera parten med en
uppsigningstid om 6 ménader. Vid uppsigning fran
foretagets sida utgir till verkstillande direktéren
dessutom ett avgangsvederlag om 6 ménaders 16n
och férmaner. VD:s ersittning bestir av en fast del
och en rorlig del. Vidare ingick VD 1 féretagets
progtam med teckningsoptioner 2020/2023 i
december médnad och foér att teckna optioner i
programmet utgick en retention bonus till samtliga
programmets deltagare. Sammantaget innebar detta
en r6tlig ersittning till VD pa 1 455 TSEK under aret
(foregaende dr 33 TSEK).
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RISKANALYS OCH
RISKHANTERING

COVID-19

Utbrottet av COVID-19 har i efterhand visat sig
mindre av en risk 4n vad bolaget initialt befarade.
Kassaflodet bevakades pa daglig basis under
pandemins utbrott i februari / mars 2020 men
relativt snart visade det sig att bolagets intikter inte
skulle komma att paverkas sé allvarligt att det skulle
fa konsekvenser for bolaget pa kort sikt.

Det som till en bétjan sag ut som ett hot, vindes
snarare till en moéjlighet under aret da marknaden fo6r
rekryteringar blev visentligt mindre
konkurrensutsatt. Detta ledde i sin tur till en offensiv
rekrytering av medarbetare under dret.

Vad giller pandemins paverkan pé kreditrisker s har
Avensia jobbat med dessa utifrin ett individuellt
perspektiv. Vissa kunder har paverkats mer negativt
an andra under aret och Avensia har gett en del
forlingda betalningsvillkor mot denna bakgrund
under 2020. I utbyte mot detta har det ofta
genomforts en 6kad satsning fran kundernas sida dar
deras digitala utveckling pa nigot vis har accelererats.

Avensia jobbar vidare med en tit uppfoljning
(veckovis) vad giller kundfordringar rent generellt
for att sakerstilla att vi hanterar eventuella
likviditets- och kapitalrisker pd ett proaktivt vis.

Konjunktur- och konkurrensrisk

Koncernens forsiljning sker pia marknader som
péaverkas av aktuell konjunktur. Koncernen gynnas
generellt av en stark konjunktur eftersom aktorerna
da blir mer investeringsbenigna, vilket skapar en
Okad efterfragan.

Koncernen dr verksam pd konkurrensutsatta
marknader och soker uppni konkurrensfordelar,
bland annat genom ett kompetent utbud av
produkter och tjinster. Oavsett konjunktur kan
koncernens affirsomriden mota konkurrens i form
av bade svenska och internationella bolag med
liknande produkter och tjanster. Nya kundbeteenden
eller distributionssitt av produkter och tjanster kan
ocksd komma att paverka koncernens volymer och
koncernens prissittning.

Personalrisk

Konkurrensen om kvalificerad personal bed6éms
vara fortsatt stor de kommande iren, bide vad det
giller konsulter, siljare och ledare. S det beteende
denna marknad uppvisade under 2020, di det blev
mindre konkurrens om talang, fir snarast betraktas
som ett undantag. Denna konkurrens kommer



fortsatt att stilla stora krav pd oss som organisation
att f6lja arbetsmarknaden vil och att kunna erbjuda
attraktiva villkor och arbetsuppgifter.

Finansiella risker

Koncernen dr genom sin verksamhet exponerad for
olika slag av finansiella risker. Med finansiella risker
avses fluktuationer i fbretagets resultat och
kassaflode till f6ljd av fordndringar i kreditrisker och
valutakurser. Bolaget hanterar dessa genom att ha en
konservativ syn pd finansiell risk med f6ljden att
bolaget sedan manga ér tillbaka opererar med positiv
nettoskuld.

Valutarisk

Merparten av koncernens fakturering sker i svensk
valuta, varfér valutaexponeringen dr liten. Vi ser
dock en okad aktivitet pd olika internationella
marknader och skulle exponeringen 6ka kan riskerna
minimeras genom att kundfordringar om storre
belopp och/eller med lingre 16ptider terminssdkras.

Avensia har valt att inte sakra valutor utan tar risken
61 de kursférindringar bolaget dr exponerat for.

Kreditrisk

Alla  kundfordringar 4r forknippade med en
kreditrisk och koncernens bolag bedriver dirfér en
aktiv bevakning av kundfordringar. Under 2020
redovisas 823 TKR i kundférluster (696) vilket
motsvarar 0,26% av nettoomsittningen.

Vid utgingen av 2020 uppgick bolagets enskilt
storsta kundfordran till 6,4 MKR (7,0 varav 5,8 MKR
var forfallet.

Beslut om kundkredit fattas enligt gillande
attestinstruktion.
Likviditetsrisk
Koncernen sikerstiller genom sin  likviditets-

hantering att tillrdckligt med medel finns for att mota
behovet i den 16pande verksamheten. Bolaget har
vidare en avtalad kreditfacilitet pa 20 MKR (10) for
att skapa flexibilitet kring hantering av likvida medel.
Ingen del av denna var utnyttjad per 2020-12-31.
Checkrikningskrediten kan utnyttjas nir som helst
men kan dven avslutas av banken utan varsel.

Avtalsrisk

I vissa affirer kriver kunderna ett fastpris pa ett
projekt. I koncernens prismodell ligger vi pd ett
fastprispaslag for att ha en sdkerhetsmarginal, men
om kravspecifikationen inte har wvarit tillrickligt
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tydlig, eller produktionstakten alltfor lag, kan vi fi
ligga ner icke debiterbara timmar i projektet.

For att balansera dessa risker behover vi ha den
specialistkompetens som efterfrigas av kunderna
samt undvika projekt ddr prisnivin bed6éms vara for
lag for att mojliggdra en tillfredstillande 16nsamhet.

Alla  kundavtal innehaller begrinsningar av
skadestindsansvar och viten. Begrinsningarna stills
i relation till projektens storlek och dr anpassade mot
de ansvarsforsikringar bolaget tecknat. Denna typ av
begrinsningar giller aldrig vid uppsit eller grov
oaktsamhet.

Koncentrationsrisk

Under 2020 har bolagets enskilt storsta kund statt for
11,0% av bolagets nettoomsittning (2019 var
motsvarande siffra 11,4%).

For att kunna parera efterfrigeférindringar hos
storre kunder sker ett l6pande planeringsarbete
tillsammans med kunderna dir planeringshorisonten
ar sd lang som mojligt.

Vidare utg6rs en del av Avensias leveranskapacitet av
underkonsulter med motsvarande uppsigningstider
som kundavtalen och dirmed kan snabba
forindringar av kundens efterfragan delvis pareras.

Kapitalrisk

Koncernens mal avseende kapitalstrukturen dr att
trygga koncernens formdga att fortsdtta sin
verksamhet, si att den kan fortsitta att generera
avkastning till samtliga bolagets intressenter. Vid
utgangen av 2020 uppgir koncernens leasingskulder
till 22,6 MKR (23,2) vilka tillsammans med det egna
kapitalet utgér de det forvaltade kapitalet. Eget
kapital uppgar pé balansdagen till 59,3 MKR (62,8).
For yttetligare beskrivning hinvisas till not 3.

UTDELNINGSPOLICY

Bolagets malsittning dr att limna en utdelning med
upp till 50 procent av vinsten efter skatt och att
utdelningen ska Oka frin 4r till 4r. Beslut om
utdelning ska dels ta hdnsyn till bolagets finansiella
stillning och dels om det finns en tro att de
utdelningsbara medlen skapar bittre aktieigarvirde
genom att aterinvesteras i verksamheten.

FRAMTIDSUTSIKTER

Avensia kommer att fortsatta utvecklas som koncern
i takt med kundernas behov. Det dr bolagets
bedémning att efterfragan ir strukturellt 6kande pé



de marknader ddr vi 4r verksamma och att denna
efterfrigan pa ling sikt kommer att forstirkas i
sparen av COVID-19. Pi kort och medelling sikt
kan efterfrigan dock paverkas negativt av den
Overgripande  osikerheten 1 omvirlden som
COVID-19 har inneburit.

Resultatférindringar i koncernen framéver berdknas
komma fran férindrad forsiljning, debiteringsgrad,
licensintikter, projektstyrning och priser.

Avensia limnar resultat- eller

omsattningsprognoser.

inga

VINSTDISPOSITION

Denna arsredovisning och koncernredovisning har
den 6 april 2021 godkints av styrelsen och
verkstillande  direktéren f6r  publicering  och
kommer att féreldggas drsstimman den 5 maj 2021
for faststallande.

Till drsstimmans férfogande finns foljande fria
fond- och vinstmedel:

24

Arets resultat -3155 785

Styrelsen foreslar drsstimman i Avensia AB att fatta
beslut om en utdelning pa 30 6re per aktie f6r 2020.
Styrelsen foreslir att de fria fond- och vinstmedlen
disponeras si att:

Till balanserat resultat 6verfors 25129786

Styrelsen anser att fOrslaget dr fOrenligt med
forsiktighetsregeln 1 17 kap. 3 § ABL enligt f6ljande
redogorelse; styrelsens uppfattning ér att utdelningen
ar forsvarlig med hinsyn till de krav verksamhetens
art, omfattning och risk stiller pa storleken pd det
egna  kapitalet, bolagets och  koncernens
konsolideringsbehov, likviditet och stillning i Gvrigt.



FINANSIELLA RAPPORTER

RESULTATRAKNING KONCERNEN

TKR Not 2020-01-01 2019-01-01
- 2020-12-31 - 2019-12-31
Rorelsens intikter
Nettoomsittning 4,5 316 876 302 934
Aktiverade utvecklingsutgifter 6165 3048
Ovriga rérelseintikter 6,7 2905 1513
Summa rorelsens intikter 325 946 307 495
Roérelsens kostnader
Inképta varor och tjdnster 5 -55 396 -52 284
Ovriga externa kostnader 8,9 -27 679 -35167
Personalkostnader 10,11, 12,13 -223 347 -181 701
Avskrivningar/nedskrivningar materiella och immateriella tillgingar 14 -13 203 -10 775
Ovriga rérelsekostnader 15,7 -2897 -872
Summa rorelsens kostnader -322 522 -280 799
Rorelseresultat 3424 26 696
Finansiella intikter 16,7 15 25
Finansiella kostnader 16,7 -891 -915
Resultat fore skatt 2548 25 806
Skatt 17 -1427 -7125
Arets resultat 18 1121 18 681
Hinf6rligt till moderbolagets aktiedgare 1121 18 681
Data per aktie 2020-01-01 2019-01-01
- 2020-12-31 - 2019-12-31
Resultat per aktie i kronor fére utspiadning 0,03 0,52
Resultat per aktie i kronor efter utspidning 0,03 0,51
RAPPORT OVER TOTALRESULTAT | KONCERNEN
TKR 2020-01-01 2019-01-01
- 2020-12-31 - 2019-12-31
Arets resultat 1121 18 681
Ovrigt totalresultat:
Poster som inte ska aterforas i resultatrikningen - -
Poster som senare kan dterforas i resultatrikningen:
Valutakursdifferenser vid omrikning av utlindska verksamheter -772 194
Summa totalresultat for dret 349 18 875
Hinforligt till:
Moderbolagets akticigare 349 18 875
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BALANSRAKNING KONCERNEN

TKR Not 2020-12-31 2019-12-31
TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Materiella anliggningstillgangar 20 28 652 26 549
Immateriella tillgangar 19 12 023 8 066
Finansiella anldggningstillgangar 7 260 217
Uppskjutna skattefordringar 17 705 -
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 41 640 34 832
OMSATTNINGSTILLGANGAR

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 21,7 60 531 62951
Skattefordran 7 439 65
Opvriga fordringar 1289 6 626
Forutbetalda kostnader och upplupna intikter 22 14 520 11 245
Summa kortfristiga fordringar 83779 80 887
Likvida medel 7 41 480 35401
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 125 259 116 288
SUMMA TILLGANGAR 166 899 151 120
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Aktiekapital 23 5528 5 445
Ovrigt tillskjutet kapital 3471 0
Omrikningsreserver -343 429
Balanserat resultat inkl. drets resultat 50 608 56 972
Summa eget kapital hinfoérligt till moderbolagets aktiedgare 59 264 62 846
Langfristiga skulder

Leasingskulder 8 13 836 13 497
(")vriga skulder 24 1569 1527
Uppskjutna skatteskulder 17 3355 3 046
Summa langfristiga skulder 18 760 18 070
Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 7 17 987 9754
Leasingskulder 8 8733 8129
Skatteskulder 825 6 106
(")vriga skulder 20 030 13782
Upplupna kostnader och férutbetalda intikter 27 41 300 32433
Summa kortfristiga skulder 88 875 70 204
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 166 899 151 120
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KONCERNENS RAPPORT OVER FORANDRINGAR | EGET KAPITAL

TKR Aktie- Ovrigt  Omrikning Balanserat Summa  Totalt eget

kapital tillskjutet s-reserver resultat moder- kapital

kapital bolagets
aktiedgare

Eget kapital den 1 januari 2019 5331 - 235 42 016 47 582 47 582
Totalresultat
Arets resultat - - - 18 681 18 681 18 681
Ovrigt totalresultat, netto efter - - 194 - 194 194
skatt
Summa totalresultat - - 194 18 681 18 875 18 875
Transaktioner med dgare
Nyemission 114 - - - 114 114
Utdelning - - - -8 282 -8 282 -8 282
Incitamentsprogram - - - 4557 4557 4557
Totala transaktioner med 4dgare 114 - - -3725 -3 611 -3 611
Eget kapital den 1 januari 2020 5445 - 429 56 972 62 846 62 846
Totalresultat
Arets resultat - - - 1121 1121 1121
Ovrigt totalresultat, netto efter - - =772 - =772 =772
skatt
Summa totalresultat - - =772 1121 349 349
Transaktioner med dgare
Nyemission 83 - - - 83 83
Utstillda teckningsoptioner - 3471 - - 3471 3471
Utdelning - - - -10 318 -10 318 -10 318
Incitamentsprogram - - - 2833 2833 2833
Totala transaktioner med 4dgare 83 347 - -7 485 -3 931 -3 931
Eget kapital den 31 december 5528 3471 -343 50 608 59 264 59 264

2020
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KASSAFLODESANALYS KONCERNEN

TKR Not 2020-01-01 2019-01-01
-2020-12-31 - 2019-12-31

Den 16pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster 2548 25 806
Justeringar f6r poster som inte ingir i kassaflédet 29 17116 14 486
Betald skatt -14 510 -3719
Kassafléde fran den 16pande verksamheten fore forandringar i rorelsekapital 5154 36 573

Foriandringar av rérelsekapital:

Okning av fordringar 2834 -17 554
Okning av skulder 23 594 7615
Kassafléde frin den l6pande verksamheten 31582 26 634
Investeringsverksamheten

Forvirv av koncernféretag 30 - -86
Forvirv av immateriella tillgangar 19 -6 252 -3298
Forvirv av materiella anldggningstillgangar 20 -5409 -5974
Okning av finansiella anliggningstillgdngar -58 -217
Kassaflode frin investeringsverksamheten -11719 -9 575
Finansieringsverksamheten

Nyemission 83 114
Utstillda teckningsoptioner 3471 -
Utbetald utdelning -10 318 -8 282
Forindring av rintebarande skulder -6 732 -4 002
Kassaflode frin finansieringsverksamheten -13 496 -12170
Arets kassaflode 6 367 4 889
Likvida medel vid érets borjan 35401 30 358
Kursdifferens i likvida medel -288 154
Likvida medel vid 4rets slut 41 480 35401

Kassafléde frin erhallna rintor uppgir till 15 (21) och fran betalda rintor till -891 (-915) och de ingar i kassaflédet fran den l6pande
verksamheten.
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RESULTATRAKNING MODERBOLAGET

TKR Not 2020-01-01 2019-01-01
- 2020-12-31 -2019-12-31
Nettoomsittning 5 295 827 293 445
Aktiverade utvecklingsutgifter 19 6 330 2090
Ovriga rorelseintikter 6,7 2575 1421
Summa rorelsens intikter 304 732 296 956
Roérelsens kostnader
Inképta varor och tjdnster 5 -64 812 -57 680
Ovriga externa kostnader 8,9 -37 321 -44 547
Personalkostnader 10,11, 12,13 -196 836 -158 920
Avskrivningar/nedskrivningar materiella och immateriella tillgingar 14 -3 688 -1 247
Ovriga rérelsekostnader 15,7 -2717 -795
Summa rorelsens kostnader -305 374 -263 189
Rorelseresultat -642 33767
Resultat fran finansiella investeringar
Resultat fran andelar i koncernforetag 16 -4 456 2075
Opvriga rinteintikter och liknande poster 16,7 314 418
Opvriga rintekostnader och liknande poster 16,7 =73 -54
Resultat efter finansiella poster -4 857 36 206
Bokslutsdispositioner
Koncernbidrag 3610 -4 360
Avsiittning till periodiseringsfond 28 -1270 -7 600
Summa bokslutsdispositioner 2340 -11 960
Resultat fore skatt -2 517 24 246
Skatt pa arets resultat 17 -639 -4 952
Arets resultat -3156 19 294
RAPPORT OVER TOTALRESULTAT | MODERBOLAGET
TKR 2020-01-01 2019-01-01
- 2020-12-31 - 2019-12-31
Arets resultat -3156 19 294
Ovrigt totalresultat:
Poster som inte ska aterforas i resultatrikningen - -
Poster som senare kan dterfOras i resultatrikningen - -
Summa totalresultat for aret -3 156 19 294
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BALANSRAKNING MODERBOLAGET

TKR Not 2020-12-31 2019-12-31
TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella anliggningstillgangar

Balanserade utgifter fér utvecklingsarbeten 19 10 203 2294
Summa immateriella anliggningstillgangar 10 203 2294
Materiella anliggningstillgiangar

Inventarier 20 2996 3920
Summa materiella anliggningstillgangar 2996 3920
Finansiella anlidggningstillgangar

Aktier i dotterféretag 32 6114 10 570
Summa finansiella anliggningstillgidngar 6114 10 570
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 19 313 16 784
OMSATTNINGSTILLGANGAR

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 21,7 48 095 57 694
Fordringar hos koncernféretag 23 814 11 930
Skattefordringar 7 336 -
Opvriga fordringar 1058 6337
Férutbetalda kostnader och upplupna intikter 22 9972 10 428
Summa kortfristiga fordringar 90 275 86 389
Likvida medel 7 25274 26 672
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 115 549 113 061
SUMMA TILLGANGAR 134 862 129 845
EGET KAPITAL OCH SKULDER

EGET KAPITAL

Bundet eget kapital

Aktiekapital 23 5528 5445
Fond for utvecklingsutgifter 8 225 2078
Summa bundet eget kapital 13753 7 523
Fritt eget kapital

Overkursfond 4140 0
Balanserat resultat 35201 32371
Arets resultat 3156 19 295
Summa fritt eget kapital 36185 51 666
SUMMA EGET KAPITAL 49 938 59 189
Obeskattade reserver

Periodiseringsfond 28 15270 14 000
Summa obeskattade reserver 15 270 14 000
Langfristiga skulder

Ovriga skulder 24 1109 1527
Summa langfristiga skulder 1109 1527
Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 7 15 829 9209
Skulder till koncernféretag 40 155
Skatteskulder - 5530
Ovriga skulder 16 406 12 361
Upplupna kostnader och férutbetalda intikter 27 36 270 27 874
Summa kortfristiga skulder 68 545 55129
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 134 862 129 845
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FORANDRING | EGET KAPITAL MODERBOLAGET

TKR Aktiekapital Fond fér  Overkursfond Balanserat Summa eget

utvecklings- resultat kapital

utgifter
Eget kapital den 1 januari 2019 5331 - - 42732 48 063
Summa totalresultat - - - 19 294 19 294
Transaktioner med dgare
Nyemission 114 - - - 114
Utdelning - - - -8 282 -8 282
Avsiittning till fond f6r utvecklingsutgifter - 2078 - -2078 -
Eget kapital den 1 januari 2020 5445 2078 - 51666 59189
Summa totalresultat - - - -3 156 -3156
Transaktioner med dgare
Nyemission 83 - - - 83
Utstillda teckningsoptioner - - 4140 - 4140
Utdelning - - - -10 318 -10 318
Avsittning till fond for utvecklingsutgifter - 6147 - -6 147 -
Eget kapital den 31 december 2020 5528 8225 4140 32045 49 938
KASSAFLODESANALYS MODERBOLAGET
TKR Not 2020-01-01 2019-01-01
- 2020-12-31 - 2019-12-31

Den 16pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster -4 857 36 206
Justeringar f6r poster som inte ingir i kassaflédet 29 9 437 172
Betald skatt -13 505 -3 460
Kassaflode frin den l6pande verksamheten fore férandringar av rorelsekapital -8 925 32918
Foriandringar av rérelsekapital:
Okning av fordringar 14 041 -14 238
Okning av skulder 18 528 6653
Kassaflode frin den l6pande verksamheten 23 644 25333
Investeringsverksamheten
Forvirv av immateriella anldggningstillgangar 19 -6 413 -2 339
Forvirv av materiella anldggningstillgangar 20 -303 -819
Forvirv av andelar i koncernbolag - -1526
Forindring av nettoutlining till koncernbolag -12 231 -8 982
Kassaflode frin investeringsverksamheten -18 947 -13 666
Finansieringsverksamheten
Nyemission 83 114
Utstillda teckningsoptioner 4140
Utbetald utdelning -10 318 -8 282
Kassaflode frin finansieringsverksamheten -6 095 -8 168
Arets kassaflode -1398 3499
Likvida medel vid érets borjan 26 672 23173
Likvida medel vid érets slut 25274 26 672

Kassaflode fran erhillna rintor uppgir till 313 (285) och fran betalda rintor till -73 (-54).
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NOTER

NOT 1 — REDOVISNINGS-
OCH VARDERINGS-
PRINCIPER

Allmin information

Avensia AB och dess dotterbolag ir expertbolag inom modern
handel och erbjuder ridgivning, helhetslésningar och produkter
till kunder som siljer varor och tjinster bade online och andra
kanaler sisom butiksnit med mera. Moderbolaget Avensia AB ir
ett registrerat akticbolag med site i Lund. Adressen till
huvudkontoret 4r Vivaregatan 21, 222 36 Lund och till hemsidan
\V\V\V.HVCHSiﬂ.C()m.

Avensia r listat pa Nasdaq First North Premier Growth Market
under namnet AVEN.

Styrelsen har den 6 april 2021 godkint denna édrsredovisning och
koncernredovisning for offentliggérande.

Allminna principer

Koncernredovisningen dr upprittad i enlighet med International
Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av International
Financial ~ Accounting  Standards Board (IASB) samt
tolkningsuttalanden fran International Financial Reporting
Interpretations Committee (IFRIC) sasom antagna av EU.
Koncernredovisningen dr vidare upprittad i enlighet med
arsredovisningslagen och Radet for finansiell rapporterings
rekommendation RFR 1 Kompletterande redovisningsregler for
koncerner. Moderbolaget tillimpar Arsredovisningslagen och
RFR 2 Redovisning for juridiska personer. Koncernredovisningen
har upprittats enligt anskaffningsvirdemetoden.
Omsittningstillgingar  och  kortfristiga  skulder ~ f6rvintas
itervinnas eller betalas inom ett ar. Ovriga balansposter férvintas
atervinnas eller betalas senare. Koncernredovisningen omfattar
moderbolaget och samtliga dotterbolag.

Andrade redovisningsprinciper och upplysningskrav
Tillimpade redovisningsprinciper inkluderar nya och 4ndrade
standards utgivna av IASB och antagna av EU gillande fran =~ 1
januari 2020. Ingen av dessa har haft nigon visentlig inverkan pa
koncernens finansiella rapporter.

Féljande standarder och dndringar ir nya for rikenskapsir som
botjar 1 januari 2020:

Andringar i IFRS 9, IAS 39 och IFRS 7: Referenstintereformen.
Andringen ir en effekt av reformer av referensrintor som
inkluderar kommande utbyte av vanligt anvinda referensrintor
(exempelvis STIBOR, EURIBOR, LIBOR) mot alternativa,
riskfria referensrintor. IASB har gjort littnader i kriterierna f6r
sikringsredovisning  si  att  foretag  som  tillimpar
sakringsredovisning kan anta att referensrintan som sikrade
kassafloden och kassafléden fran sikringsinstrument bygger pa
inte dndras till f6ljd av osikerheter i referensrintereformerna.

En utvirdering av de nya standarder, tolkningar och dndringar
som ska tillimpas for rikenskapsiret 2021 eller senare har skett.
Den initiala bedémningen dr att dessa inte kommer att ha nigon
visentlig paverkan pa koncernens finansiella rapporter.

Dotterbolag

Dotterbolag ir de féretag dir Avensia AB har bestimmande
inflytande. Kontroll éver dotterbolag kommer med ritten till
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rorlig avkastning eller ddr man genom sitt inflytande i bolaget har
mojlighet att paverka avkastningen. Férvirvade bolag ingir i
koncernredovisningen frin den dag da det bestimmande
inflytandet 6verfors till koncernen och exkluderas fran och med
den dag di det bestimmande inflytandet upphér.
Férvirvsmetoden anvinds for redovisning av koncernens forviry
av dotterbolag. Koncerninterna transaktioner och balansposter
samt orealiserade vinster pa transaktioner mellan koncernbolag
elimineras i sin helhet.

Omrikning av det utlindska dotterbolagets bokslut

Poster i de utlindska dotterbolagens balansrikningar dr virderade
i respektive bolags funktionella valuta, DKK, GBP, NOK, PHP
och USD. Koncernens finansiella rapporter presenteras i SEK,
vilket 4r moderbolagets funktionella valuta. Resultat- och
balansrikningarna for de utlindska dotterbolagen omriknas till
SEK.  Balansrikningen  till  balansdagens  kurs  och
resultatrikningen till petiodens genomsnittskurs.

Omrikningsdifferenser som uppstir i samband med omrikning
av en utlindsk nettoinvestering redovisas i 6vrigt totalresultat.
Féljande valutakurser har anvints vid omrikningar:

Intikter frin avtal med kunder

Avensia redovisar intikter i enlighet med IFRS 15. Koncernens
verksamhet ir inriktad pa att hjilpa kunder att 6ka sin férsiljning
i samtliga sina kanaler genom att leverera produkter och tjanster
inom modern handel. Avensias erbjudande bestir av riadgivning
kring strategi och inférande av digital handel samt implementation
av kompletta system for att skta marknadsforing och forsiljning.
Dirutéver dven 16pande st6d och ridgivning i kundernas digitala
handelsverksamhet samt datahantering.

Koncernen har utvecklat digitala handelslosningar i form av
produktfamiljen Storefront (Storefront for Dynamics, Storefront
Nitro, Storefront Excite, Storefront Modern Pay och Storefront
Validoo Connector for Suppliers) och erhiller intikter frin
forsiljning av mjukvara, tjinster och system hinférliga till
handelslésningarna.

Om det finns olika prestationsitaganden i ett kontrakt férdelas
transaktionspriset pa de olika prestationsitagandena. Denna
fordelning sker i enlighet med avtalets olika distinkta varor och
tjdnster. Majoriteten av koncernens avtal innefattar vanligtvis ett
prestationsatagande da varor och tjinster i avtalet inte anses kunna
dras nytta av separat. Koncernen har huvudsakligen tre olika
avtalsformer vilket bestir av l6panderiknings-, fastpris- samt
licensavtal.

Lipanderikningsavtal
Den storsta delen av  koncernens intikter baseras pd
l6panderikningsavtal med kunden. I dessa avtal anses

prestationsatagandet uppfyllas vid en viss tidpunkt nir tjansten
tillhandahalls d4 kunden erhllit kontrollen 6ver tillgaingen samt
att koncernen har ritt till betalning fér nedlagda timmar och att
kunden har godkint leveransen (i enlighet med IFRS 15 38a och
38e).



Fastprisavtal

Intdkter fran fastprisavtal resultatavriknas 6ver tid i férhallande
till den andel av projektet som ir firdigstilld, varvid nedlagd tid i
forhillande till estimerad tid anviands som matt. T dessa avtal anses
kunden har kontroll 6ver tjansten di koncernens prestation inte
skapar en tillgang med en alternativ anvindning f6r koncernen
samt att koncernen har ritt till betalning f6r den leverans som har
utforts till dato (i enlighet med IFRS 15 35b). En till kunden dnnu
inte fakturerad intikt redovisas som upplupen intikt i
balansrikningen. Om det fakturerade beloppet 6verstiger det
totala virdet for firdigstillandet av projektet redovisas den
6verskjutande faktureringen som forutbetald intikt. En befarad
forlust hanteras i enlighet med IAS 37.

Licensavtal

Intikter fran licenser avser licensavgifter bade frin
egenutvecklade produkter och externt upphandlade licenser f6r
vidarefakturering till kund. Licensintikter redovisas éver tid da
kunden anses erhilla och férbruka de fordelar samtidigt som

foretaget fullgor sitt dtagande (i enlighet med IFRS 15 35a).

Transaktionspriset f6r de tjdnster och 16sningar som koncernen
erbjuder ar alltid orderstyrt och avtalat och det fé6rekommer inga
schabloner i berdkningen av detta. Rorliga delar sisom rabatter
féorekommer endast i liten omfattning, men minskar da
transaktionspriset. Koncernens intikter har upptagits till verkligt
virde av vad som erhillits eller kommer att erhillas.

For ytterligare information om nettoomsittning per land och per
intiktsflode, se not 4.

Riinteintikter och utdelning

Rinteintikter redovisas férdelat 6ver 16ptiden med tillimpning av
effektivrintemetoden. Utdelningar redovisas i resultatrikningen
nir aktiedgarnas ritt att erhélla utbetalning faststallts.

Internférsiljning

Prissittning vid tjdnster utférda mellan koncernbolag sker enligt
affirsmissiga grunder och till marknadspriser. Interna resultat
som uppkommer vid férsiljning mellan koncernbolag har
eliminerats i sin helhet.

Leasingavtal

Leasingavtal redovisas som nyttjanderitter och motsvarande
skuld den dagen som den leasade tillgingen finns tillginglig for
anvindning av  koncernen. Koncernen redovisar en
nyttjanderittstillgdng med tillhérande leasingskuld f6r samtliga
leasingavtal dir koncernen dr leasingtagare,
korttidsleasingavtal (leasingavtal med en leasingperiod om
maximalt 12 manader) och leasingavtal dir den underliggande
tillgdngen dr av lagt virde (5 000 EUR, eller ligre). Fér sidana
avtal, redovisar koncernen leasingbetalningarna som en kostnad
linjirt 6ver leasingavtalet savida inte en annan systematisk bas ér
mer representativ f6r nir de ekonomiska férdelarna av leasingen
anvinds inom koncernen.

forutom  for

Fér mer information om nyttjanderittstillging och leasingskuld
hinvisas till avsnitten Materiella anliggningstillgingar och
Kassaflodesanalys.

Immateriella tillgangar
Goodwill

Goodwill representerar skillnaden mellan anskaffningsvirdet f6r
rorelseférviry och det verkliga virdet av forvirvade tillgingar,
6vertagna skulder samt eventualforpliktelser. Goodwill férdelas
till kassagenererande enheter och testas vid indikation av
nedskrivningsbehov, dock minst arligen. Goodwill virderas
siledes till anskaffningsvirde minus eventuella ackumulerade
nedskrivningar.

Ovriga immateriella tillgingar

Ovriga immateriella anliggningstillgangar utgdrs
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av varumirke och kundrelationer. Ovriga immateriella tillgangar
som forvirvas av koncernen redovisas till anskaffningsvirde
minus ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.

Aktiverade untvecklingsutgifter

Utgifter f6r utveckling av nya produkter redovisas som
immateriella tillgingar om sidana med hog sikerhet kommer att
leda till ekonomiska férdelar f6r féretaget.

Utvecklingsutgifter som inte uppfyller dessa kriterier kostnadsférs
nir de uppstir. Aktiverade utvecklingsutgifter redovisas som
immateriella tillgingar och avskrivningar gérs fran den tidpunkt
da tillgangen ér firdig att anvindas, linjirt 6ver nyttjandeperioden,
ej Overskridande fem ar. Aktiverade utvecklingsutgifter testas
arligen avseende eventuellt nedskrivningsbehov innan tillgangen
tagits 1 bruk och direfter nir indikation finns.

Avskrivningsprinciper

Avskrivning  sker  linjirt tillgingens  beriknade
nyttjandeperiod, sivida inte nyttjandeperiod ir obestimbar.
Immateriella tillgingar med bestimbar nyttjandeperiod skrivs av
fran den tidpunkt da de ir tillgingliga f6r anvindning.

De beriknade nyttjandeperioderna dr:

over

Varumirken 3ar
Kundrelationer 3ar
Aktiverade utvecklingsutgifter 5ar

Tillgangarnas restvirden och nyttjandeperioder prévas minst
arligen och justeras vid behov. Tillgingarna skrivs i normalfallet
av utan nigot kvarvarande restvirde.

Realisationsvinster och realisationsférluster vid avyttring av
immateriella anliggningstillgangar faststills genom en jimférelse
mellan  forsiljningsintikten och det redovisade virdet pa
tillgingen med avdrag for direkta fOrsiljningskostnader.
Realisationsvinster och realisationsforluster redovisas i drets
resultat som 6vriga rérelseintikter och 6vriga rérelsekostnader.

Materiella anliggningstillgiangar

Agda tillgingar

Materiella  anliggningstilleangar  redovisas som  tillging i
koncernens balansrikning om det dr sannolikt att framtida
ekonomiska férdelar kommer att komma koncernen tillgodo och
anskaffningsvirdet for tillgdngen kan beriknas pa ett tillforlitligt
sitt. Materiella anldggningstillgangar redovisas till
anskaffningsvirde minskat med ackumulerade avskrivningar och
eventuella nedskrivningar. I anskaffningsvirdet ingir utgifter som
direkt kan hinféras till forvirvet av tillgangen. Tillkommande
utgifter liggs till tillgAngens redovisade virde eller redovisas som
en separat tillgang, beroende pa vilket som ar tillimpligt.

Nyttjanderattstillgingar

Nyttjanderittstillgang  inkluderas  pi  raden
anlidgeningstillgingar i balansrikningen f6r koncernen och
redovisas som tillging om ett kontrakt ir, eller innehaller ett
leasingavtal vid avtalets borjan. En nyttjanderittstillging och en
motsvarande leasingskuld redovisas fér samtliga leasingavtal i
vilka koncernen ir leasingtagare, férutom for korttidsleasingavtal
och for leasingavtal dir den underliggande tillgingen 4r av ligt
virde. Nyttjanderittstillgingen redovisas initialt till virdet av
leasingskulden, med tilligg f6r leasingavgifter erlagda vid eller fére
inledningsdatum foér leasingavtalet samt initiala direkta utgifter.
Nyttjanderittstillgangen redovisas i efterféljande perioder till
anskaffningsvirde minus avskrivningar och nedskrivningar.

materiella

Leasingskulden virderas initialt till nuvirdet av de framtida
leasingavgifter. Leasingbetalningar som kommer att goras for
rimligtvis sikra forlingningsoptioner ingir i virderingen av
skulden. Framtida leasingavgifter diskonteras med koncernens
marginella lanerinta dir avtalets implicita rinta inte enkelt kan
faststillas. Den marginella linerdntan dr den rintesats som en
leasingtagare skulle behéva betala f6r en finansiering genom lin
under en motsvarande period, och med motsvarande sikerhet, f6r
nyttjanderitten av en tillging i en liknande ekonomisk milj6.
Koncernen dr exponerad for eventuella framtida 6kningar av



rorliga leasingbetalningar baserade pa index, som inte ingr i
leasingskulden forrin de trider ikraft. Nir si sker omvirderas
leasingskulden och justeras mot nyttjanderitten.

Leasingskulder inkluderas pd raderna lingfristiga rintebirande
skulder och kortfristiga rintebirande skulder i balansrikningen
for koncernen och redovisas i efterféljande petioder genom att
skulden 6kas for att aterspegla effekten av rinta samt reduceras
for att dterspegla  effekten av  erlagda leasingavgifter.
Leasingskulder omvirderas med en motsvarande justering av
nyttjanderittstillgingar enligt reglerna som finns i standarden.

Avskrivningsprinciper

Avskrivning  sker  linjirt tillgingens  berdknade
nyttjandeperiod. Nyttjanderittstillgingar skrivs dven de av Gver
beriknad nyttjandeperiod eller, om den ir kortare, 6ver den

over

avtalade  leasingperioden.  Avskrivningen  pabdrjas  vid
leasingavtalets inledningsdatum. Vinster och férluster vid
avyttring faststalls genom en jamforelse mellan

forsiljningsintikter och det redovisade virdet och redovisas i
resultatrikningen. De beridknade nyttjandeperioderna ar:

Inventarier 5ar
Nyttjanderittstillgangar 2-4 ar

Nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar
samt andelar i dotterféretag

Koncernens redovisade tillgingar bedéms vid varje balansdag for
att avg6ra om det finns indikation pa nedskrivningsbehov. IAS 36
Nedskrivningar tillimpas avseende nedskrivningar av andra
tillgdngar dn finansiella tillgingar.

Tillgangar som har en obestimbar nyttjandeperiod, exempelvis
goodwill skrivs inte av utan prévas vid indikation av
nedskrivningsbehov dock minst arligen. Tillgingar som skrivs av
bedéms med avseende pa virdenedging nirhelst hindelser eller
forindringar i forhallanden indikerar att det redovisade virdet
kanske inte dr atervinningsbart.

En nedskrivning gérs med det belopp med vilket tillgingens
redovisade varde Overstiger dess dtervinningsvirde.
Atervinningsvirdet ir det hogre av en tillgings verkliga virde
minskat med férsiljningskostnader och nyttjandevirdet. Vid
bedémning av nedskrivningsbehov grupperas tillgingarna pa de
ligsta nivder dir det finns separat identifierbara kassafloden
(kassagenererande enheter).

Vid berikning av nyttjandevirde diskonteras framtida kassafléden
till en rintesats som tar hinsyn till marknadens bedémning av
riskfri rdnta och risk forknippad med den specifika tillgingen, en
s k WACC (Weighted Average Cost of Capital) eller
diskonteringsrinta. Koncernen baserar berikningen pa faktiska
resultat, prognoser, affirsplaner och tillginglig marknadsdata. Om
det beriknade atervinningsvirdet understiger det redovisade
virdet gors en nedskrivning till detta dtervinningsvirde. En
nedskrivning redovisas som kostnad i arets resultat.

Finansiella instrument

En finansiell tillging eller skuld tas upp i balansrikningen nir
koncernen blir part i ett avtalsforhillande. Finansiella tillgangar tas
bort frin balansrikningen di ritten att erhélla kassafléden frin
instrumentet 16pt ut och koncernen har 6verfort alla risker och
féorméiner som dr férknippade med dganderitten. Finansiella
skulder tas bort fran balansrikningen di forpliktelsen i avtalet
fullgjorts.

Klassificering av finansiella tillgangar

Rintebirande finansiella tillgangar:

Samtliga rintebirande tillgingar innehas for att 16pande erhilla
betalningar. Dessa virderas initialt till verkligt virde och ddrefter
till upplupet anskaffningsvirde i enlighet med
effektivrintemetoden. Vinster och foérluster hinforliga  till
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finansiella tillgingar redovisas i resultatrikningen. Rinteeffekter
som uppstir vid tillimpning av effektivrintemetoden redovisas
ocksa i resultatrikningen. Avensia redovisar féljande rintebirande
tillgdngar i balansrikningen:

- Langfristiga fordringar
- Kundfordringar
- Likvida medel

Nedskrivning av finansiella tillgangar:

Koncernen redovisar en forvantade
kreditforluster pa finansiella tillgingar som virderas till upplupet
anskaffningsvirde. Per varje balansdag redovisar koncernen
forindringen i forvintade kreditférluster sedan det forsta
redovisningstillfallet i resultatet.

Likvida medel omfattas av den generella modellen f6r
nedskrivningar. For likvida medel tillimpas undantaget for liag
kreditrisk.  Koncernens kundfordringar omfattas av den
forenklade modellen fér nedskrivningar. De  forvintade
kreditforlusterna f6r kundfordringar beriknas med hjilp av en
provisionsmatris som dr baserad pa tidigare hindelser, nuvarande
forhillanden och  prognoser fér framtida
forutsittningar och pengarnas tidsvirde om applicerbart.

forlustreserv  for

ekonomiska

Koncernen definierar fallissemang som att det bedéms osannolikt
att motparten kommer att moéta sina dtaganden pa grund av
indikatorer som finansiella svarigheter och missade betalningar.
Koncernen skriver bort en fordran nir inga mojligheter till
ytterligare kassafloden bedoms foreligga.

Upplysning om verkligt virde

Ett foretag ska limna upplysning om verkligt virde fér varje klass
av finansiella tillgangar och finansiella skulder pa ett sitt som
mojliggdr jamforelse med det redovisade virdet. Foretag ska
klassificera virdering till verkligt virde med hjilp av en verkligt
virde hierarki som speglar tillf6rlitligheten av de indata som
anvinds for att gbra virderingarna. Koncernens finansiella
tillgdngar och skulder utgérs till stérsta delen av kortfristiga poster
dir redovisat virde dr en rimlig uppskattning av verkligt virde
varfor ingen sirskild upplysning limnas. Det verkliga virdet for
langfristiga fordringar avviker inte visentligt frin det redovisade
virdet. For langfristiga finansiella skulder motsvarar det
redovisade virdet det verkliga virdet eftersom rintan 4r i patitet
med aktuella marknadsrintor.

Rorelseforvirv

Rérelseforviry redovisas enligt forvirvsmetoden. Utgiften for ett
forvirv virderas till summan av den ersittning som 6verfors
virderad  till  verkligt virde per forvirvstidpunkten.
Forvirvsrelaterade kostnader kostnadsférs i den period som de
uppstar.

Nir koncernen forvirvar en rorelse bedoms dess finansiella
tillgdngar och skulder fér korrekt klassificering i enlighet med
avtalsvillkoren, ckonomiska omstindigheter och relevanta
forutsittningar vid férvirvstidpunkten. Eventuell  villkorad
képeskilling som ska Gverféras redovisas till verkligt virde vid
forvirvstidpunkten.

Omrikning av fordringar och skulder i utlindsk valuta

Fordringar och skulder i utlindsk valuta har virderats till
balansdagens kurs och orealiserade kursvinster och kursférluster
har forts till resultatrikningen.

Aktiekapital

Transaktionskostnader som direkt kan hianforas till emission av
nya aktier eller optioner redovisas, netto efter skatt, i eget kapital
som ett avdrag efter emissionslikviden.

Ersittningar till anstillda

Pensioner

Koncernen har enbart avgiftsbestimda pensionsplaner. De
avgiftsbestimda  pensionsplanerna huvudsakligen
alderspension, sjukpension och familjepension. Premierna betalas

omfattar



l6pande under dret av respektive koncernbolag till separata
juridiska enheter, exempelvis forsidkringsbolag. Storleken pa
premien baserar sig pa 16nenivan. Pensionskostnader f6r perioden
ingir i resultatrikningen.

Aktierelaterade ersittningar

Under 2016-2020 har Avensia infért aktiesparprogram till
samtliga tillsvidareanstillda i Sverige. For detaljerad beskrivning
av programmen hinvisas till not 12. Aktierelaterade ersittningar
virderas baserat pd marknadsvirdet av optionerna vid
tilldelningen. Virdet av ersittningen omvirderas inte efter
tilldelningstidpunkten. Den totala kostnaden férdelas Over
intjanandeperioden, vilken ir den period under vilken alla de
angivna intjinandevillkoren ska uppfyllas. Kostnaden redovisas
som personalkostnad och krediteras i eget kapital. Vid varje
bokslutstillfille omprévas bedémningarna av hur manga aktier
som forvintas bli intjinade. Eventuella avvikelser mot de
ursprungliga bedémningarna som omprévningen ger upphov till,
redovisas i resultatrikningen och motsvarande justeringar gors i
eget kapital.

Nir optionerna utnyttjas emitterar bolaget nya aktier. Mottagna
betalningar krediteras aktiekapitalet (kvotvirdet) nir optionerna
utnyttjas.

Sociala kostnader hinforliga till aktierelaterade instrument enligt
ovan, kostnadsférs I6pande under intjaningsperioden. Kostnaden
beriknas baserat pd samma virderingsmodell som anvints nir
personaloptionerna tilldelats. Den skuld f6r sociala avgifter som
uppkommer omvirderas vid varje bokslutstillfille utifrin en ny
berikning av de avgifter som kan komma att betalas nir
instrumenten inléses. Det innebir att en ny marknadsvirdering av
optionerna som gors vid varje bokslutstillfille ligger till grund f6r
berikningen av skulden f6r sociala avgifter.

Inkomstskatter

Redovisad skatt utgérs av aktuell skatt och uppskjuten skatt.
Aktuell skatt 4r den skatt som antingen ska betalas eller erhallas
under det aktuella inkomstéret.

Uppskjuten  skatt  redovisas i sin  helhet,  enligt
balansrikningsmetoden, pi  temporira  skillnader  som
uppkommer mellan det skattemissiga virdet pa tillgingar och
skulder och dessas redovisade virden i koncernredovisningen.
Uppskjuten skatt redovisas inte pd koncerngoodwill. Uppskjuten
skatt beriknas med tillimpning av skattesats som har beslutats
eller aviserats per balansdagen och som férvintas gilla nir den
berérda uppskjutna skattefordran realiseras eller den uppskjutna
skatteskulden regleras. Ingen uppskjuten skattefordran avseende
skattemissiga underskott har aktiverats per bokslutsdatum.

Resultat per aktie

Berikningen av resultat per aktie fére utspidning baseras pa
periodens resultat i koncernen hinférligt till moderbolagets
akticigare och pd det vigda genomsnittliga antalet aktier
utestiende under perioden. Vid berikning av resultat per aktie
efter utspadning justeras det vigda genomsnittliga antalet aktier
med det vigda genomsnittliga antalet utestiende optioner under
perioden.
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Kassaflédesanalys

Kassaflodesanalysen har upprittats enligt indirekt metod. Det
redovisade kassaflodet omfattar endast transaktioner som medfor
in- eller utbetalningar. 1 kassaflédesanalysen redovisas
rinteckomponenten i leasingavgifter som kassafléde frin den
l6pande verksamheten fére forindringar i rérelsekapital. Den
andra delen, tillika merparten, av leasingavgiften redovisas som
Amortering av leasingskulder i kassaflode frin
finansieringsverksamheten med en motsvarande ¢kning i
kassaflode fran den l6pande verksamheten fére férindringar i
rorelsekapital.  Som  likvida medel klassificeras kassa och
banktillgodohavanden samt 6vriga kortfristiga placeringar om de
ir mycket likvida monetira placeringar med en 16ptid om
maximalt tre manader frin anskaffningstidpunkten.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget upprittar sin arsredovisning enligt
Arsredovisningslagen och Radet for finansiell rapporterings
rekommendation RFR 2 Redovisning f6r juridiska personer. RER
2 innebir att moderbolagets arsredovisning fér den juridiska
personen ska tillimpa samtliga av EU godkinda IFRS och
uttalanden si langt detta dir mojligt
Arsredovisningslagen och med hinsyn till sambandet mellan
redovisning och beskattning. Rekommendationen anger vilka
undantag och tilligg som ska goras jimfért med redovisning enligt
IFRS. Foljande skillnader finns mellan koncernens och
moderbolagets redovisningsprinciper: Andelar i dotterbolag
redovisas i moderbolaget enligt anskaffningsvirdemetoden.
Aktiedgartillskott redovisas direkt mot eget kapital hos mottagaren
och aktiveras i aktier och andelar hos givaren, i den min
nedskrivning inte erfordras. Koncernbidrag redovisas Gver
resultatrikningen som en bokslutsdisposition. Uppskjuten skatt
hanforligt till obeskattade reserver redovisas inte separat i
balansrikningen. IFRS 16 tillimpas inte i juridisk person och
siledes redovisas samtliga leasingavgifter som kostnad linjirt 6ver
leasingperioden. Moderbolaget  féljer Arsredovisningslagens
uppstillningsform fér resultat- och balansrikningen vilket bland
annat innebér en annan uppstillning for eget kapital.

inom ramen for

Moderbolaget tillimpar undantaget i RFR 2 avseende IFRS 9 i
juridisk person. Vid forsta redovisningstillfillet redovisas
finansiella instrument till anskaffningsvirde, med vilket avses det
belopp som motsvarar utgifterna for tillgingens férvirv med
tillige for transaktionsutgifter som dr direkt hinforligt till
forvirvet. En finansiell tillging respektive finansiell skuld bokas
bort frin balansrikningen nir den avtalsenliga ritten till
kassaflodet fran tillgingen har upphort eller reglerats respektive
nir den avtalade forpliktelsen fullgjorts eller upphort.

Beslutade dndringar i RFR2 som giller f6r 2020 har inte haft
nagon visentlig paverkan pa moderféretagets finansiella
rapporter. Ovriga beslutade dndringar i RFR2 som dnnu inte har
tritt i kraft forvintas inte fi nigon visentlig paverkan pa
moderforetagets finansiella rapporter nir de tillimpas forsta
gangen.



NOT 2 — UPPSKATTNINGAR, ANTAGANDEN OCH
BEDOMNINGAR

Vid upprittandet av koncernens finansiella rapporter gors ett antal bedémningar och uppskattningar samt antaganden som paverkar
tillimpningen av redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen i resultat- och balansrikningarna. Verkliga utfallet kan avvika frin dessa
uppskattningar och bedémningar. Uppskattningar och bedomningar utvirderas l6pande och baseras pa historisk erfarenhet och andra faktorer,
inklusive férvintningar pa framtida hindelser. Gjorda uppskattningar, antaganden och bedémningar beskrivs nirmare nedan.

Vid virdering av kundfordringar gérs bedémningar av visentliga finansiella svarigheter hos gildeniren, sannolikheten for att gildeniren
kommer att g i konkurs eller genomgi finansiell rekonstruktion.

Vid virdering av immateriella tillgingar gérs bedémningar av om utgifter f6r utveckling av nya produkter med hég sikerhet kommer att leda
till ekonomiska férdelar f6r féretaget.

Gjorda bedémningar som har en betydande inverkan pi de finansiella rapporterna och gjorda uppskattningar som kan medféra visentliga
justeringar i paféljande ars finansiella rapporter beskrivs nirmare i noterna 7, 17, 19, 26 och 32.

NOT 3 — KAPITALHANTERING

Avensia definierar det férvaltade kapitalet som summan av koncernens nettoskuld och eget kapital. Vid utgingen av 2020 var det férvaltade
kapitalet 100,8 MKR (98,2).

Koncernens mal avseende kapitalstruktur 4r att trygga koncernens férmiga att fortsitta sin verksamhet och kunna generera avkastning till
samtliga bolagets intressenter. Avensia har en stark finansiell stillning som medger investering i savil produktutveckling som expansion av
organisationen for fortsatt forsiljningstillvaxt. Dessutom genereras ett l6pande 6verskott som disponeras enligt koncernens utdelningspolicy.

NOT 4 — SEGMENTSINFORMATION OCH INTAKT FRAN AVTAL
MED KUNDER

Koncernen har under aret genomfért en organisatorisk férindring som har utmynnat i tre rérelsesegment vilka regelbundet granskas av
bolagsledningen. Di rérelsesegmenten inte har funnits under hela dret finns det inte fristiende finansiell information som dr fullstindig att
redovisa.

Koncernen far sina intikter frin konsulttjanster, kommissioner, produktforsiljning, programlicenser och i moderbolaget aktiverat arbete f6r
egen rikning. Dessa utvirderas internt utifrin rorelseresultat. Fristiende finansiell information dr endast méjlig att redovisa for 2020 da
tillrickliga systemst6d inte var implementerade under jaimforelsearet. Fordelningen av nettoomsittningen per intiktsstrom f6r 2020 framgar
av nedanstiende tabell:

Koncernen
Nettoomsittning per intiktsstrom TKR 2020
Konsulttjanster 289519
Kommissioner 21673
Produktférsiljning 50684
Nettoomsittning totalt 316 876

Foretaget har sitt site i Sverige och nettoomsittningen frin kunder i Sverige uppgar till 210 488 TKR (218 354). Koncernens verksamhet
bedrivs framférallt i Sverige. Koncernens anliggningstillgingar finns till 6vervigande del lokaliserade i Sverige. Fordelningen av
nettoomsittningen per land férdelad efter faktureringsadressen framgér av nedanstiende tabell:

Nettoomsittning per land TKR 2020 2019
Sverige 210 560 218 354
Norge 70 951 54133
USA 15954 5496
Storbritannien 7 357 11132
Tyskland 6 251 8 525
Nya Zeeland 1670 -
Filippinerna 1620 -
Danmark 1169 562
Australien 708 2470
Ovriga 637 2262
Nettoomsittning totalt 316 876 302 934
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Under 2020 har koncernen haft en kund dir intikten utgjorde mer dn 10 % av omsittningen. Omsittningen var 34 986 TKR och utgjorde 11,0
% av nettoomsittningen. Under 2019 hade koncernen en kund dir intidkten utgjorde mer dn 10 % av nettoomsittningen. Omsittningen var 34

536 TKR och utgjorde 11,4 % av nettoomsittningen.

NOT 5 — FORSALJNING OCH INKOP MELLAN KONCERNBOLAG
OCH MODERBOLAG

Under dret uppgir moderbolagets forsiljning till koncernbolag till 17 966 TKR (6 602) och moderbolagets inkép frin koncernbolag till
17 896 TKR (12 713).

NOT 6 — OVRIGA RORELSEINTAKTER

Ovriga rorelseintikter i koncernen uppgir till 2 905 TKR (1 513) varav 2 089 TKR (1 279) avser valutakursvinster. Ovriga rorelseintikter for
moderbolaget uppgir till 2 575 TKR (1 421) varav 2 012 (1 217) avser valutakursvinster.

NOT 7 — FINANSIELLA INSTRUMENT OCH FINANSIELL
RISKHANTERING

Koncernen ir genom sin verksamhet exponerad for olika slag av finansiella risker sisom marknads-, likviditets- och kreditrisk. Marknadsrisken
bestar i huvudsak av valutarisk.

Marknadsrisk

Marknadsrisk dr risken for att verkligt virde pa eller framtida kassafloden fran ett finansiellt instrument varierar pa grund av férindringar i
marknadspriser. Marknadsrisker delas in i tre typer, rinterisk, valutarisk och 6vrig prisrisk. Den marknadsrisk som frimst paverkar koncernen
ar valutarisk.

Valutarisk

Med valutarisk avses risken att verkligt virde eller framtida kassafléden fluktuerar till f6ljd av dndrade valutakurser. Exponeringen fér valutarisk
harror huvudsakligen frin betalningsfléden i utlindsk valuta (transaktionsexponering) samt frin omrikning av utlindska dotterbolags resultat-
och balansrikningar till svenska kronor (omrikningsexponering). Merparten av koncernens fakturering sker i svensk valuta, varfor
valutaexponeringen ir liten. Vi ser dock en ¢kad aktivitet pd olika internationella marknader och skulle exponeringen 6ka kan riskerna minimeras
genom att kundfordringar om storre belopp och/eller med lingte 16ptider terminssikras. Avensia har valt att inte sikra valutor utan tar risken
for de kursférindringar bolaget 4r exponerat £or.

De utlindska dotterbolagen fakturerar och uppbir kostnader i allt visentligt sina respektive lokala valutor, DKK , USD, NOK, GBP och PHP.
Omrikningsrisken innebir att virdet pa koncernens nettoinvesteringar i utlindsk valuta kan paverkas negativt av forindringar i valutakurser da
nettotillgangarna konsolideras i svenska kronor pa balansdagen.

Valutarisken 4r frimst hinforlig till exponeringen av utestiende kundfordringar och leverantérsskulder vid rapportperiodens slut. Om, allt
annat lika, NOK, GBP, EUR och USD stirks eller férsvagas med 5 procent gentemot den svenska kronan s paverkas koncernens resultat
efter skatt med +/- de belopp som visas i nedanstiende tabell, baserat pi utestiende fordringar och skulder per den 31 december 2020.

TKR +/- 5% NOK +/- 5% GBP +/- 5% EUR +/- 5% USD

Resultat efter skatt +/-105 (409) +/-17 (12) +/-20 (10) +/-12 (5)

Kredit- och motpartstisk

Med kreditrisk avses risken att motparten i en transaktion orsakar koncernen en férlust genom att inte fullgbra sina avtalsenliga forpliktelser.
Koncernens exponering fér kreditrisk 4r huvudsakligen hanférlig till kundfordringar. Den férenklade modellen anvinds f6r berikning av
kreditforluster pa koncernens kundfordringar. De férvintade kreditférlusterna beriknas baserat pa tidigare hiindelser, nuvarande férhallanden
och prognoser om framtida ekonomiska férutsittningar.

For att minska kreditrisken begirs férskottsbetalningar vid framférallt virdemissigt stora leveranser och vid leveranser till kunder i linder med
stor landsrisk. Koncernens bolag bedriver hirtill aktiv bevakning av kundfordringar. Beslut om kundkredit fattas av foretagets styrelse och
ledning enligt gillande attestinstruktion.

Under 2020 redovisas 647 TKR (696) i kundf6rluster. Information om kundfordringarnas forfallotider redovisas i not 21.
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De storsta kreditriskerna tas i kundprojekt dér upp till tvd manadsbetalningar kan vara upparbetade innan férsta betalning forfaller. Vid utgiangen
av 2020 innebar detta en stérsta enskild kreditexponering mot nagon kund pa ca 6 534 TKR (7 062).

Kreditrisken i likvida medel bedéms immateriell di motparterna dr banker med héga kreditvirderingar tilldelade av internationella
kreditvirderingsinstitut. Per 31 december 2020 uppgar likvida medel till 41 480 TKR (35 401) varav den allra st6rsta delen 4r i SEK.

Koncernens maximala exponering for kreditrisk bedéms motsvaras av redovisade virden pa samtliga finansiella tillgingar.

Likviditets- och finansieringsrisk
Med likviditetsrisk avses risken att koncernen far problem att mota betalningsitaganden for finansiella skulder. Med finansieringsrisk avses
risken att koncernen inte kan uppbringa tillricklig finansiering till en rimlig kostnad.

Likviditetsrisken dr lag di koncernen genom sin likviditetshantering sikerstiller att tillrickligt med medel finns f6r att méta behovet 1 den
l6pande verksamheten. Bolaget har vidare en avtalad kreditfacilitet pa 20 MKR (10) for att skapa flexibilitet kring hantering av likvida medel.
Ingen del av denna var utnyttjad per 2020-12-31. Checkrikningskrediten kan utnyttjas nir som helst och kan avslutas av banken utan varsel.

Aven finansieringsrisken anses lag d bolaget inte ser nigot behov att anskaffa mer kapital i nirtid. Och detta giller bide externt och eventuellt
eget kapital.

Redovisade virden i uppstillningarna nedan ir en rimlig uppskattning av verkliga virden.

KATEGORIER AV FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER 2020-12-31 (2019-12-31) -
KONCERNEN

TKR Kategori Redovisat virde Verkligt virde

Finansiella tillgangar
Langfristiga fordringar 1 260 260
(217) (217)
Kundfordringar 1 60 531 60 531
(62 951) (62 951)
Likvida medel 1 41 480 41 480
(35 401) (35 401)

Finansiella skulder

Langfristiga leasingskulder 1 13 836 13 836
(13 497) (13 497)
Ovriga langfristiga skulder 1 1109 1109
(1527) (1527)
Kortfristiga leasingskulder 1 8733 8 733
(8 129) (8 129)
Leverantorsskulder 1 17 987 17 987
(9 754) (9 754)

Kategori 1: Finansiella tillgingar och skulder virderade till upplupet anskaffningsvirde.

KATEGORIER AV FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER 2020-12-31 (2019-12-31) -
MODERBOLAGET

TKR Lanefordringar och Finansiella skulder Summa
kundfordringar virderade till upplupet
anskaffningsvirde
Finansiella tillgangar
Kundfordringar 48 095 48 095
(57 694) (57 694)
Fordringar hos koncernféretag 23 814 23 814
(11 930) (11 930)
Likvida medel 25274 25274
(26 672) (26 672)
Totala finansiella tillgangar 97 183 97 183
(96 296) (96 296)
Finansiella skulder
Ovriga langfristiga skulder 1109 1109
(1527) (1527)
Skulder till koncernféretag 40 40
(155) (155)
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Leverantorsskulder 15 829 15 829
(9 209) (9 209)

Totala finansiella skulder 16 978 16 978
(10 891) (10 891)

Langfristiga fordringar uppgar till 260 TKR (217) och avser hyresdeposition som 16per till 2022. Rinteintikt redovisad i resultatrikningen

uppgir till 11 TKR (4).

Opvriga vinster och fétluster pa finansiella instrument som redovisats i resultatrikningen i koncernen ir valutakursvinster som uppgar till 2 089
TKR (1 279) och valutakursférluster som uppgar till 2 897 TKR (872). Valutakursvinsten i moderbolaget dr 2 012 TKR (1 217) och
valutakursforlusten i moderbolaget dr 2 717 TKR (795). Rinteintikter pd finansiella tillgingar uppgar f6r koncernen till 15 (25) och for
moderbolaget till 314 TKR (418). Rintekostnader pa finansiella skulder uppgér f6r koncernen till 891 TKR (915) och f6r moderbolaget till

73 TKR (54).

NOT 8 — LEASINGAVTAL

Koncernen leasar framférallt lokaler men dven parkeringsplatser, bilar och kontorsutrustning. Inga leasingavtal innehaller villkor eller andra
begrinsningar utéver sikerheten i den leasade tillgingen. De verksamhetslokaler som koncernen innehar hyrs pa marknadsmissiga villkor.

Upplysningarna nedan avser Avensia som leasetagare. Koncernen ir ej leasegivare.

Nyttjanderittstillgangar TKR 2020-12-31 2019-12-31
Ingiende bokfért virde 20932 -
Inforande av IFRS 16 - 25097
Tillkommande nyttjanderittstillgingar 10 149 3431
Avskrivningar under dret -9274 -7 596
Valutakursdifferenser -90 -
Utgaende bokfort virde 21717 20 932

Tillkommande nyttjanderittstillgangar under 2020 uppgick till 10 137 TKR (3 431). I detta belopp ingir anskaffningsvirdet for under aret
nyanskaffade nyttjanderitter samt tillkommande belopp vid omprévning av leasingskulder pa grund av dndrade betalningar till féljd av att

leasingperioden forindrats.

Leasingskulder TKR 2020-12-31 2019-12-31
Kortfristiga 8733 8129
Langfristiga 13 836 13 497
Leasingskulder som ingir i balansrikningen 22 569 21626
De langfristiga leasingskulderna forfaller i sin helhet mellan 2-5 ar.

Belopp redovisade i resultatrikningen TKR 2020-01-01- 2019-01-01

2020-12-31 2019-12-31
Avskrivningar pa nyttjanderittstillgangar -9 269 -7 596
Rinta pa leasingskulder -807 -851
Kostnader for korttidsleasing -70 -62
Summa -10 146 -8 509
Belopp redovisade i kassaflodesanalysen TKR 2020-01-01 2019-01-01

2020-12-31 2019-12-13
Summa kassautfléden hinforliga till leasingavtal 9959 7 814

Ovanstiende kassautfléde inkluderar belopp f6r leasingavtal som redovisas som leasingskuld dock inte belopp som betalats f6r korttidsleasing

och leasar av ligt virde.

Berikningarna har gjorts utifrin antagandet att bolaget ska sitta kvar i lokalerna i Lund till 230430, i Helsingborg till 221231, i Stockholm till

251231 och Géteborg till 230731, dvs till dess att hyresavtalen 16per ut.
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Hyresavtalet i Lund avslutas 230430 om det sigs upp senast 220731. Om det inte sdgs upp forlings det till 260430. Om hyresavtalet i
Helsingborg sigs upp senast 210228 avslutas det 211130. Om det sigs upp senast 221031 avslutas det 230731. Om det inte sigs upp forlings
det till 260731. Hyresavtalet i Stockholm ir forlingt till 240831, Hyresavtalet f6r Goteborg giller tillsvidare med en uppsigningstid om 6
manader. Hyresavtalet i Oslo 16per ut 220630. Hyresavtalet i Cebu I6per ut 220630, men kan férlingas.

Kostnadsforda avgifter och icke uppsigningsbara betalningar for operationella leasingavtal:

Moderbolaget 2020-01-01- 2019-01-01

2020-12-31 2019-12-31
TKR Lokaler Utrustning Lokaler Utrustning
Arets kostnadsforda leasingavgifter 8 857 70 7 584 62
Framtida minimileasingavgifter

avseende icke uppsigningsbara
operationella leasingavtal:

Inom ett ar 9105 - 8377 -
Mellan ett och fem ir 12 887 - 13 439 -
Senare 4n fem ar - -

NOT 9 — REVISIONSARVODE

Koncernen Moderbolaget

TKR 2020-01-01 2019-01-01 2020-01-01 2019-01-01

- 2020-12-31 - 2019-12-31 - 2020-12-31 - 2019-12-31
Revisionsarvode
Deloitte AB 225 225 195 195
JH Revision Godkendt Revisionspartsselskab, DK 39 40 - -
RSM Norge AS 32 - - -
Summa revisionsarvode 296 265 195 195
Revisionsverksamhet utver revisionsuppdrag
Deloitte AB 63 84 63 84
JH Revision Godkendt Revisionspartsselskab, DK - 3 - -
Summa revisionsverksamhet utéver revisionsuppdrag 63 87 63 84

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokféringen samt styrelsens och verkstillande direktérens forvaltning, Gvriga
uppgifter som det ankommer pa féretagets revisor att utféra samt radgivning eller annat bitride som féranleds av iakttagelser vid sadan
granskning eller genomférandet av sidana 6vriga arbetsuppgifter.
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NOT 10 — PERSONAL

Loner, andra ersittningar och sociala kostnader

Koncernen 2020-01-01 — 2020-12-31 2019-01-01 — 2019-12-31

TKR Styrelse Ovriga Styrelse Ovriga
och VD anstillda och VD anstillda

Loner och ersittningar

Moderbolaget 4108 127 116 2640 99173

Dotterbolag - 18 998 - 13 520

Summa 4108 146 114 2 640 112 693

Sociala kostnader samtliga anstillda (varav pensionskostnader)

TKR 2020-01-01 — 2020-12-31 2019-01-01 — 2019-12-31
Moderbolaget 60 422 50 326
(15078) (11 894)
Dotterbolag 2690 4140
(1319 (1267)
Summa 63112 54 466
(16 397) (13161)
Moderbolaget 2020-01-01 — 2020-12-31 2019-01-01 — 2019-12-31
TKR Styrelse Ovriga Styrelse Ovriga
och VD Anstillda och VD anstiillda
Loner och ersittningar 4108 127 116 2 640 99 173
Sociala kostnader 2032 58 390 1560 48 766
(varav pensionskostnader) (569) (14 509) (577) (11 317)
Medelantalet anstillda 2020 2019
Medelantal Varav Medelantal Varav
anstallda kvinnor anstallda kvinnor
Moderbolaget, Sverige 186 48 159 38
Dotterbolag, Sverige 2 - 10 -
Dotterbolag, Filippinerna 27 6 3 -
Dotterbolag, USA 2 - 2 -
Dotterbolag, Norge 3 1 1 1
Dotterbolag, Danmark 1 - 1 -
Dotterbolag, Storbritannien 4 2 1 1
Totalt 225 57 177 40

Vid utgangen av dret dr antalet anstillda i koncernen 283 (227) varav 78 (55) kvinnor. Av dessa idr 229 (196) varav 65 (51) kvinnor anstillda i

moderbolaget.

Antal personer i ledande stillning 2020 2019
Varav Varav
Totalt kvinnor Totalt kvinnor
Styrelse 5 2 6 2
Koncernledning 9 2 12 4

Aktierelaterade ersittningar

Under 2016-2020 har Avensia AB infort aktiesparprogram for samtliga tillsvidareanstillda i Sverige. For att ticka sina dtaganden inom ramen
for programmen har Avensia AB stillt ut teckningsoptioner som 4gs av dotterbolaget Avensia Dotterbolag Tre AB. For detaljerad information

se not 12.
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NOT 11 - ERSATTNINGAR TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Féljande riktlinjer f6r ersittning till ledande befattningshavare i koncernen gillde 2020. Ersittning till verkstillande direkt6ren beslutas av
styrelseordférande och stimmovalda styrelseledaméter, dir hela styrelsen har utgjort ersittningsutskott.

Ledande befattningshavare var per den 31 december 2020 verkstillande direktéren och ytterligare 8 (10) personer. For koncernledningen
tillimpas marknadsmaissiga villkor fér 16ner och 6vriga anstillningsvillkor. Attai ledningsgruppen omfattas av ett avtal om en rotlig ersittning,
En i ledningsgruppen har dessutom en rérlig 16nedel som beriknas i férhallande till maluppfyllelse och som utbetalas méanadsvis. Fér 2020
kostnadsfordes totalt 1 760 TKR (309) i rorlig ersittning till ledningen, exklusive VD.

VD:s avtal kan sigas upp av endera parten med en uppsigningstid om 6 méanader. Vid uppsigning frin foretagets sida utgar till verkstillande
direktoren dessutom ett avgingsvederlag om 6 minaders 16n och férmaner. VD:s ersittning bestir av en fast och en rorlig del. Fér 2020
kostnadsférdes 1 455 TKR (33) i rorlig ersittning till VD.

Léner och ersittningar i koncernen 2020-01-01 — 2020-12-31 2019-01-01 — 2019-12-31

TKR Lon/ Aktie- Rorlig  Sociala Varav Lon/ Aktie- Rorlig  Sociala Varav
arvode relaterade ers. kost.  pension arvode relaterade ers. kost.  pension

ersittn. ersittn.

Per Watgéus, styrelsens ordférande 167 - - 52 - 157 - - 49 -

Niklas Johnsson, VD 2153 97 1455 1875 569 2084 46 33 1395 577

Anders Wehtje, styrelseledamot t o m - - - - - 78 - - 25 -

31dec 2019, CFO fr o m 1 jan 2020

Monica Dagberg, styrelseledamot 83 - - 26 - 78 - - 25 -

Roland Vejdemo, styrelseledamot 83 - - 26 - 78 - - 25 -

Robin Gustafsson, styrelseledamot 83 - - 26 - 78 - - 25 -

Anna Stig, styrelseledamot fr o m maj 83 - - 26 - 53 - - 17 -

2019

Ovriga ledande befattningshavare, 11 539 695 1760 7053 2362 9 460 1197 309 5879 1680

11 (11) personer

Totalt 14191 792 3215 9084 2931 12 069 1243 339 7 440 2257

NOT 12 — AKTIERELATERADE ERSATTNINGAR

Under 2016 - 2020 har Avensia AB inf6rt aktiesparprogram fér samtliga tillsvidareanstillda i Sverige. For att ticka sina ataganden inom ramen
for programmen har Avensia AB stillt ut teckningsoptioner som 4gs av dotterbolaget Avensia Dotterbolag Tre AB.

For att delta i programmen ASP 16-ASP 18 krivs en egen investering i aktier i bolaget (“Sparaktier”). Efter en viss férutbestimd tidsperiod
("Kvalifikationsperioden”) kommer deltagarna att vederlagsfritt tilldelas aktier i bolaget ("Matchningsaktier”) férutsatt att vissa villkor ar
uppfyllda. For att deltagaren ska vara berittigad till matchningsaktier krivs att deltagarens anstillning i bolaget, och investering i sparaktier,
bestatt under hela kvalifikationsperioden. Dirutéver kan tilldelning av ytterligare aktier (“Prestationsaktier”) ske, under férutsittning att
finansiella prestationsmal relaterade till bolagets vinst (EBIT) respektive nettoomsittning f6r rikenskapsaren 2016-2020 uppnias. LTIP 19 och
LTIP 20 16per 6ver fem ar 2019-2023 respektive 2020-2025 och till skillnad mot ASP 16-ASP 18 krivs ingen investering i sparaktier. De
finansiella prestationsmilen f6r LTIP 19 och LTIP 20 stricker sig till 2023 respektive 2024, och intjaningen 4r uppdelad 6ver fem

tilldelningsperioder.

I det férsta programmet (ASP 16) uppgick maximalt antal aktier i bolaget som kunde tilldelas till 1 344 000. Programmet 16pte fran 21 juni 2016
till 31 december 2018. Vid programmets slut uppgick antalet teckningsoptioner att tilldela till 762 960. Tilldelning enligt programmet skedde
den 15 februari. Teckningsperioden strickte sig frin 1 mars 2019 till 30 juni 2019. Totalt tecknades 757 445 aktier frin ASP 16.

I det andra programmet (ASP 17) var maximalt antal aktier i bolaget som kan tilldelas samtliga deltagare i programmet begrinsat till 1 094 000,
vilket motsvarade cirka 3,0 procent av utestiende aktier och roster. Programmet 16pte fran 22 juni 2017 till 31 december 2019. Vid programmets
slut uppgick antalet teckningsoptioner att tilldela till 489 118. Tilldelning enligt programmet skedde den 21 februari 2020. Teckningsperioden
stricker sig fran 1 mars till 30 juni 2020. Totalt tecknades 474 928 aktier fran ASP 17.

I det tredje programmet (ASP 18) dr maximalt antal aktier i bolaget som kan tilldelas samtliga deltagare i programmet begransat till 1 052 800,
vilket motsvarar cirka 2,9 procent av utestidende aktier och réster. Programmet I6pte frin 21 juni 2018 till 31 december 2020. Vid programmets
slut uppgick antalet teckningsoptioner att tilldela till 278 477 Tilldelning enligt programmet skedde den 16 februari 2021. Teckningsperioden

stricker sig fran 1 mars till 30 juni 2021.

1 det fjarde programmet (LTIP 19) dr maximalt antal aktier i bolaget som kan tilldelas samtliga deltagare i programmet begrinsat till 1 0000 000,
vilket motsvarar cirka 2,8 procent av utestiende aktier och réster. Programmet 16per fran 5 juni 2019 till 31 december 2023. Maximalt antal
prestationsaktier per ar 4dr en femtedel av totalt antal. Sista dag f6r utnyttjande av optionerna ir 31 december 2024. Forsta tilldelningen enligt
programmet skedde den 2 september 2020 och totalt tecknades 74 166 aktier fran LTIP 19:1.
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I det femte programmet (LTIP 20) dr maximalt antal aktier i bolaget som kan tilldelas samtliga deltagare i programmet begrinsat till 1 0000 000,

vilket motsvarar cirka 2,7 procent av utestiende aktier och réster. Programmet 16per fran 30 juni 2020 till 31 december 2024. Maximalt antal

prestationsaktier per ar dr en femtedel av totalt antal. Sista dag f6r utnyttjande av optionerna ér 31 december 2025.

Virderingen ir upprittad enligt Black & Scholes. I ASP 18 ir virderingen av aktien baserad pd borskursen den 21 juni 2018 justerad f6r bed6md
utdelning 2019 och 2020. I LTIP 19 ir virderingen av aktien baserad pi bérskursen 5 juni 2019 justerad f6r beddmd utdelning 2020-2023. 1
LTIP 20 4r virderingen av aktien baserad pa bérskursen 1 juni 2020 justerad f6r bedémd utdelning 2021-2024.

Virderingen ligger fast med undantag f6r antagandet om andelen kvarstaende personal vid l6sentidpunkten samt bedémning av utfallet vid

respektive tilldelning vilken 4r baserad pi omsittningstillvixt och EBIT-nivd. Dessa antaganden kan komma att dndras utifrin faktiska

forhillanden. Den totala kostnaden kommer ocksi att férdndras di sociala avgifter beriknas pa borskursen vid varje kvartals utgang.

Virdering
Utdelning (SEK)
Antagande om personalomsittning

Virdering av aktien (SEK)

Forandringar under aret (antal) — ASP 16
Utestiende 1 januari

Annullerade under aret

Utnyttjade under dret

Utestdende 31 december

Méjliga att utnyttja 31 december

Forandringar under aret (antal) — ASP 17
Utestiende 1 januari

Annullerade under aret

Utnyttjade under dret

Utestdende 31 december

Méjliga att utnyttja 31 december

Forandringar under aret (antal) — ASP 18
Utestiende 1 januari

Annullerade under aret

Utestdende 31 december

Méjliga att utnyttja 31 december

ASP 18- 2018-06-21

0,19-0,20

2020

2020

629 397

-154 469

-474 928

0

0

2020

493 165

-96 800

396 365

278 477

15%

13,40

LTIP 19- 2019-06-05

2019
915 500
-158 055
757 445

0

0

2019
663 497

-34 100

629 397

489 118

2019
519 765
-26 600
493 165

0
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0,25-0,30
12%

16,85

LTIP 20- 2020-06-30
0,34-0,60
10%

11,05



Forindringar under aret (antal) — LTIP 19 2020 2019

Utestaende 1 januari 820 000 0
Utstillda under aret 35 000 865 000
Annullerade under aret -224 234 -45 000
Utnyttjade under dret -74 166

Utestiende 31 december 556 600 820 000
Mbojliga att utnyttja 31 december 311 010 77 080
Forindringar under aret (antal) — LTIP 20 2020 2019
Utestaende 1 januari 0 0
Utstallda under aret 1 000 000 0
Annullerade under aret -21 500 0
Utestiende 31 december 978 500 0
Mbojliga att utnyttja 31 december 550 817 0

Under 2020 har kostnader f6r programmen, inklusive sociala avgifter, belastat rérelseresultatet med 1 598 TKR (7 786). Redovisat skuldbelopp
for sociala avgifter uppgér den 31 december 2020 till 2 444 TKR (3 578).

NOT 13 - TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE

Utover de 16ner och ersittningar till nyckelpersoner som anges i not 11 har det inte funnits ndgra transaktioner med nirstiende.

NOT 14 — AVSKRIVNINGAR AV MATERIELLA OCH
IMMATERIELLA TILLGANGAR

Koncernen Moderbolaget
TKR 2020-01-01 2019-01-01 2020-01-01 2019-01-01
-2020-12-31 -2019-12-31 -2020-12-31 -2019-12-31
Avskrivningar pa materiella anliggningstillgingar 10913 8 884 1227 1202
Avskrivningar pd immateriella anliggningstilloingar 2290 1891 24061 45
Totala avskrivningar 13 203 10 775 3 688 1247

NOT 15 — OVRIGA RORELSEKOSTNADER

Ovriga rérelsekostnader i koncernen uppgir till 2 897 TKR (872) varav 2 897 TKR (872) avser valutakursforluster. Ovriga rérelsekostnader for
moderbolaget uppgir till 2 717 TKR (795) varav 2 717 TKR (795) avser valutakursférluster.
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NOT 16 — FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER

Koncernen Moderbolaget

TKR 2020-01-01 2019-01-01 2020-01-01 2019-01-01

- 2020-12-31 - 2019-12-31 - 2020-12-31 - 2019-12-31
Finansiella intikter
Rinteintikter koncernféretag - - 314 399
Ovriga rinteintikter 15 25 - 19
Summa finansiella intidkter 15 25 314 418
Resultat fran andelar i koncernforetag
Utdelning frin andelar i koncernféretag - - - 2075
Nedskrivning av andelar i koncernféretag - - -4 456 -
Summa resultat fran andelar i koncernféretag - - -4 456 2075
Finansiella kostnader
Opvriga rintekostnader -891 -915 -73 -54
Summa finansiella kostnader -891 -915 -73 -54

NOT 17 — INKOMSTSKATT
Koncernen Moderbolaget

TKR 2020-01-01 2019-01-01 2020-01-01 2019-01-01

-2020-12-31 - 2019-12-31 - 2020-12-31 - 2019-12-31

Foljande komponenter ingar i drets skattekostnad/intikt:

Aktuell skattekostnad for dret -1823 -5 470 -639 -4 952
Uppskjuten skatt 396 -1 655 - -
Redovisad skattekostnad/intikt -1427 -7 125 -639 -4 952

Skillnad mellan redovisad skatteintikt och skattekostnad baserad pa gillande skattesats bestér av féljande komponenter:

Resultat fore skatt 2548 25 806 -2517 24 246
Skatt enligt skattesats 21,4 % (21,4 %) -545 -5522 539 -5189
Skatteeffekt av:

Ej skattepliktiga poster 80 3 - 444
Ej avdragsgilla poster -228 -419 -1178 -207
Aktierelaterade ersittningar -613 -975 - -
Utnyttjat mot taxerade underskott 99 - - -
Underskott, for vilket ingen uppskjuten skattefordran redovisats -292 -286 - -
Forindring i gillande skattesats - -2 - -
Skillnad i utlindsk skattesats 73 76 - -
Arets skattekostnad/intikt -1427 -7 125 -639 -4 952

Den giillande skattesatsen i koncernen och moderbolaget dr 21,4 % (21,4%). Sinkningen av skattesatsen i Sverige fran 21,4% till 20,6%
giller fran 2021. Som ett resultat av detta har berérda redovisade virden f6r uppskjuten skatt riknats om. Inget skatt dr redovisad i
totalresultatet eller direkt mot eget kapital.

Uppskjutna skattefordringar avser:
Ovriga temporira skillnader 705 - - -
Summa uppskjutna skattefordringar 705 - - -

Uppskjutna skatteskulder avser:

Immateriella tillgangar -16 -12 - -
Ovriga temporira skillnader -33 - - -
Obeskattade reserver -3 306 -3 034 - -
Summa uppskjutna skatteskulder -3 355 -3 046 - -

Forandring i uppskjuten skatt netto:

Ingiende virde uppskjuten skatt netto -3 046 -1082 - -
Uppskjuten skatt redovisad i resultatrikningen 396 -1 655 - -
Okning genom rorelseforviry - -309 - -
Utgaende virde uppskjuten skatt netto -2 650 -3 046 - -

I det danska dotterbolaget fanns den 31 december 2020 ett skattemissigt underskott pa 3,3 MDKK (2,6) och i det norska dotterbolaget pa 0,0
MNOK (0,8). Ingen del av dessa underskottsavdrag har redovisats som uppskjuten skattefordran dé det ér svirt att bedoma nir underskotten
kan komma att utnyttjas. Underskottsavdragen har ingen férfallotid.
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NOT 18 — DATA PER AKTIE

2020-01-01 2019-01-01
Resultat per aktie fore och efter utspidning -2020-12-31  -2019-12-31
Resultat hinforligt till moderbolagets aktiedgare (TKR) 1121 18 681
Vigt genomsnittligt antal utestdende stamaktier 36 655 088 36071 933
Resultat per aktie, fore utspadning (kr per aktie) 0,03 0,52
Vigt genomsnittligt antal aktier efter utspddning 37795 392 36 561 051
Resultat per aktie, efter utspidning, (kr per aktic) 0,03 0,51
NOT 19 — IMMATERIELLA TILLGANGAR

Koncernen Moderbolaget
TKR 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2018-12-31
Goodwill 1751 1751 - -
Ovriga immateriella tillgangar 566 1054 - -
Aktiverade utvecklingsutgifter 9 706 5261 10203 2294
Redovisat virde 12 023 8 066 10 203 2294

Koncernen
TKR 2020-12-31 2019-12-31
Goodwill
Ingiende anskaffningsvirde 1751 -
Forvirv av rorelse (not 30) - 1751
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 1751 1751
Utgaende bokfort virde 1751 1751

Koncernen
TKR 2020-12-31 2019-12-31
Ovtriga immateriella tillgangar
Ingiende anskaffningsvirde 1463 -
Forvirv av rérelse (not 30) - 1463
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 1463 1463
Ingiende ackumulerade avskrivningar -409 -
Arets avskrivningar -488 -409
Utgdende ackumulerade avskrivningar -897 -409
Utgaende bokfort virde 566 1054

Under 2019 forvirvades det brittiska bolaget Insider Trends Ltd (not 30). Vid férvirvet identifierades goodwill och 6vriga immateriella
tillgdngar. Goodwill avser synergieffekter med Avensias 6vriga verksamhet. Bolaget har i bokslutet prévat om ndgot nedskrivningsbehov av
goodwill foreligger. Vid denna nedskrivningsprévning har virdet pa goodwillen baserats pa kassaflddesprognoser dir antaganden har gjorts om
hur mycket intikter som kommer att kunna genereras till Avensias huvudaffir frin kunder till Insider Trends. Prévningen har gett vid handen

att inget nedskrivningsbehov av goodwill foreligger.

Koncernen Moderbolaget

TKR 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Aktiverade utvecklingsutgifter

Ingiende anskaffningsvirde 10 229 6931 2339 -
Arets anskaffning — internt upparbetat 6 246 3049 6413 2090
Arets anskaffning — externa utgifter - 249 - 249
Koncernintern 6verlatelse - - 11 140 -
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 16 475 10 229 19 892 2339
Ingiende ackumulerade avskrivningar -4 968 -3 486 -45 -
Arets avskrivningar -1 801 -1482 -2 461 -45
Koncernintern 6verlatelse - - -7 183 -
Utgdende ackumulerade avskrivningar -6 769 -4 968 -9 689 -45
Utgéende bokfort virde 9706 5261 10 203 2294
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Koncernens aktiviteter inom forskning och utveckling 4r mycket begrinsade. Koncernen har, liksom tidigare 4r, inte kostnadsfért nagot
visentligt belopp f6r detta under 2020.

NOT 20 — MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Koncernen Moderbolaget
TKR 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2018-12-31
Inventarier 6935 5617 2996 3920
Nyttjanderittstillgingar (not 8) 21717 20932 - -
Redovisat virde 28 652 26 549 2996 3920
Koncernen Moderbolaget
TKR 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Inventarier
Ingiende anskaffningsvirde 8 337 5882 6 487 5754
Arets anskaffning 3053 2541 303 819
Arets utrangering -25 -86 -25 -86
Valutakursdifferenser -122 - - -
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 11243 8 337 6765 6 487
Ingiende ackumulerade avskrivningar -2743 -1 542 -2 590 -1475
Arets avskrivning -1 639 -1 287 -1227 -1 201
Arets utrangering 25 86 25 86
Valutakursdifferenser 26 - - -
Utgdende ackumulerade avskrivningar -4 331 -2743 -3792 -2 590
Utgdende bokfort virde 6912 5594 2973 3897
Ingiende virde inventarier med obestimbar nyttjandeperiod 23 23 23 23
Utgdende virde inventarier med obestimbar nyttjandeperiod 23 23 23 23
Utgéende bokfort virde 6935 5617 2996 3920
Inventarier med obestimbar nyttjandeperiod avser konst.
Koncernen Moderbolaget
TKR 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Kundfordringar 61 354 63 647 48918 58 271
Kreditriskreserv -823 -696 -823 -577
Kundfordringar netto 60 531 62 951 48 095 57 694
Forfallna kundfordringar Koncernen Moderbolaget
TKR 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Forfallna, ¢j nedskrivna kundfordringar
Forfallna <30 dagar 18 692 20112 13 734 19 607
Forfallna 31-60 dagar 3647 6539 3625 5756
Forfallna 61-90 dagar 2036 915 1782 391
Forfallna >90 dagar 2373 1201 1951 116
Summa 26 747 28 767 21092 25 870

Overvigande delen av de utestiende kundfordringarna ir betalda efter bokslutsdagen.
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Forandring i kreditreserv Koncernen Moderbolaget

TKR 2020 2019 2020 2019
Per 1 januari 696 938 577 938
Okning av kreditresetrven redovisad i resultatrikningen 932 696 932 577
Aterforing av ej utnyttjade belopp -805 -938 -686 -938
Per 31 december 823 696 823 577
De enskilda kundernas procentuella andel av de totala Koncernen Moderbolaget

kundfordringarna

2020-12-31  2019-12-31

2020-12-31  2019-12-31

De tre storsta kunderna stir for
De tio storsta kunderna star for

27,3% 26,0%
55,0% 57,4%

34.2% 28,4%
64,2% 67,0%

NOT 22 — FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA

INTAKTER

Koncernen Moderbolaget
TKR 2020-12-31  2019-12-31  2020-12-31  2019-12-31
Forutbetalda hyror 2970 2499 2598 2258
Ovriga forutbetalda kostnader 3230 3882 2817 3542
Upplupna intikter 8 320 4 864 4557 40628
Summa 14 520 11 245 9972 10 428
NOT 23 — AKTIEKAPITAL
Totalt antal aktier (kvotvirde 0,15 kr) 36 850 918
Ingiende antal aktier 2019-01-01 35544 379
Ingiende antal aktier 2020-01-01 36 301 824
Nyemission — aktiesparprogram ASP17 400 110
Nyemission — aktiesparprogram LTIP 19 148 984
Utgdende antal aktier 2020-12-31 36 850 918
Genomsnittligt antal aktier 2020 36 655 088
Antal roster 36 850 918

Resultat per aktie beriknas som resultat efter skatt dividerat med vigt genomsnittligt antal aktier under aret.

Det registrerade aktickapitalet i Moderbolaget férdelade sig, per den 31 december 2020, pa 36 850 918 aktier med kvotvirde om 15 6re (15)
vardera. Under aret har emitterats 400 110 nya aktier vid avslut av aktiesparprogram ASP17 och 148 984 aktier frin aktiesparprogram LTIP 19
ar 1. Varje aktie berittigar till en rost och varje rostberittigad fir vid bolagsstimma r6sta f6r fulla antalet av honom/henne dgda och foretridda
aktier utan begrinsning i rostritten. Samtliga aktier medf6r lika ritt till andel i bolagets tillgingar och vinst. Inga aktier innehas av foretaget

sjalv.

NOT 24 — OVRIGA LANGFRISTIGA SKULDER

Ovriga langfristiga skulder uppgar till 1 569 TKR (1 527) och forfaller i sin helhet till betalning mellan 2-5 4r. Skulden 16per rintefritt.

NOT 25 — CHECKRAKNINGSKREDIT

Koncernens och moderbolagets checkrikningskredit uppgar per 2020-12-31 till en total limit om 20 000 TKR (10 000). Ingen del ir utnyttjad

vid utgingen av 2020 och 2019.
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NOT 26 — STALLDA SAKERHETER OCH
EVENTUALFORPLIKTELSER

Koncernen Moderbolaget
Stillda sikerheter, TKR 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Foretagsinteckning avseende beviljad checkkredit 20 000 10 000 20 000 10 000
Totalt 10 000 10 000 10 000 10 000

Koncernen Moderbolaget
Eventualforpliktelser, TKR 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Eventualforpliktelser Inga Inga Inga Inga
Totalt Inga Inga Inga Inga

NOT 27 — UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA

INTAKTER

Koncernen Moderbolaget
TKR 2020-12-31  2019-12-31  2020-12-31  2019-12-31
Upplupna personalkostnader 28 451 22 318 25942 19 714
Ovtiga upplupna kostnader 7293 2 565 5382 2419
Forutbetalda intakter 5556 7 550 4946 5741
Summa 41 300 32433 36 270 27 874
NOT 28 — PERIODISERINGSFONDER
Moderbolaget
TKR 2020-12-31 2019-12-31
Periodiseringsfond avsatt vid beskattningsar 2018 6 400 6 400
Periodiseringsfond avsatt vid beskattningsar 2019 7 600 7 600
Periodiseringsfond avsatt vid beskattningsar 2020 1270 -
Total avsittning till periodiseringsfond 15270 14 000

NOT 29 — UPPLYSNING TILL KASSAFLODESANALYSEN

Koncernen Moderbolaget
Poster som inte igar i kassaflédet, TKR 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31  2019-12-31
Avskrivningar och nedskrivningar 13732 10 532 8791 886
Orealiserade kursdifferenser 551 -691 646 -714
Incitamentsprogram 2833 4557 - -
Ovrigt - 88 - -
Summa 17 116 14 486 9 437 172
Kassafléde i forandring av av rintebirande skulder Leasingskulder Ovriga langfristiga Summa
TKR skulder
Ingiende balans 2019-01-01 - - -
Kassafloden -3 466 -536 -4.002
Ej kassaflidespaverkande poster
Forindring i periodiserade linekostnader (IFRS 16) 25096 - 25096
Forvirv av dotterbolag - 2003 20063
Valutakursdifferenser -4 -4
Totala rintebirande skulder 2019-12-31 21626 1527 23153
Kassafloden -7192 460 -6 732
Ej kassaflidespaverkande poster
Forindring i periodiserade linekostnader (IFRS 16) 7821 - 7821
Valutakursdifferenser 314 -418 -104
Totala rintebirande skulder 2020-12-31 22 569 1569 24138
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NOT 30 — FORVARV AV RORELSE

Inga férviry har genomforts under rikenskapsaret 2020.

Den 11 mars 2019 férvirvade Avensia samtliga aktier i det brittiska bolaget Insider Trends Ltd. Insider Trends hjilper stora detaljhandlare och

vilkinda varumirken med att skapa vitldsledande kundupplevelser i modern fysisk detaljhandel.

Forvirvade nettotillgangar vid férvirvstidpunkten:

TKR

Immateriella tillgangar 1463
Kundfordringar 261
Likvida medel 1157
LeverantSrsskulder och 6vriga rérelseskulder -1018
Uppskjuten skatteskuld -308
Netto identifierbara tillgangar och skulder 1555
Goodwill 1751
Overford ersittning 3 306

Goodwillvirdet avser synergieffekter dir det forvirvade bolaget dr ett bra komplement till Avensias befintliga verksamhet. Ingen del av

goodwillen férvintas vara skattemassigt avdragsgill.

Kopeskilling:

TKR

Likvida medel 1470
Skuld till siljaren 612
Villkorad képeskilling 1224
Summa képeskilling 3 306

Villkorad képeskilling pa upp till 1 224 TKR kan komma att utga 2022 om viss férutbestimd férsiljningsutveckling uppnis av dotterbolaget
under perioden 1 mars 2019 till 28 februari 2022.

Emitterade aktier

Enligt forvirvsavtalet maste foretaget emittera aktier som ersittningar till de anstillda i Insier Trends Ltd. Dessa hanteras som aktierelaterade
ersittningar och kommer att periodiseras under férdelningsperioden. 1 224 TKR kommer att redovisas som kostnad for tjanster erhdllna efter
forvirvet. Verkligt virde pa de aktier som emitterats som en del av kopeskillingen baserades pa den genomsnittliga aktickursen den 11 mars
2019 om 17,42 kronor per aktie. Virdet pa emitterade aktier uppgir till ssimma belopp som den villkorade kdpeskillingen kan komma att uppga
till.

Forvirvade fordringar

Verkligt virde pa férvirvade kundfordringar uppgar till det avtalsenliga bruttobeloppet 261 TKR.

Kopeskilling — kassautflode

Kassautflodet for f6rviry av verksamheten var initialt 86 TKR. Senare under dret har amortering av skuldférd kopeskilling skett med 227 TKR.
Kassautfldet uppgir dirmed till 313 TKR, kontant képeskilling 1 470 TKR med avdrag f6r férvirvade likvida medel 1 157 TKR.
Forvirvsrelaterade utgifter

Forvirvsrelaterade utgifter uppgar till 72 TKR och avser arvoden till konsulter i ssmband med due diligence. Dessa utgifter har redovisats som

6vriga rorelsekostnader i resultatrikningen.

NOT 31 — VINSTDIPOSITION

Styrelsen foreslir att fond- och vinstmedlen disponeras s att:

Till aktiedgarna utdelas 0,30 kr per aktie 11 055 275
Till balanserat resultat 6verfors 25129 786
Kronor 36 185 061
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NOT 32 — AKTIER | DOTTERFORETAG

Moderbolaget
TKR 2020-12-31 2019-12-31
Aktier i dotterforetag
Ingiende bokfért virde 10 570 7 208
Forvirv av Avensia PHP AB - -
Forvirv av Avensia AS - 33
Forviry av Insider Trends Ltd - 3329
Nedskrivning Avensia ApS 4 456 _
Utgaende bokfort virde 6114 10 570
Dotterforetag Kapitalandel Antal Bokfort Organisations-  Site

i% andelar virde nummer

TKR

Forcel2 AB 100 1 000 2500 556798-3266  Lund
Avensia Storefront AB 100 1 000 100 556798-3274  Lund
Avensia Dotterbolag Tre Aktiebolag 100 1 000 100 556798-3282  Lund
Avensia PHP AB 100 500 52 559148-2863  Lund
Avensia ApS 100 800 0 35520775  Slangerup
Avensia AS 100 100 33 922821127 Oslo
Insider Trends Ltd 100 1 3329 07653806  London
Summa bokfort virde 6114
Dotterforetag till Avensia Storefront AB:
Avensia Storefront US AB 100 500 559148-1022  Lund
Dotterforetag till Avensia Storefront US AB:
Avensia Inc. 100 100 36-4890175  Delaware
Dotterforetag till Avensia PHP AB:
Avensia Philippine inc 100 49 995 CS201901061  Cebu

Huvuddelen av koncernens verksamhet bedrivs i moderbolaget Avensia AB. Dotterbolaget Forcel2 AB bedriver teknisk
mjukvarukonsultverksamhet med tvé anstillda. Avensia Storefront AB har under 2020 6verfért de immateriella rittigheterna till produkten
Avensia Storefront till Avensia AB. Avensia Storefront US AB bedriver verksamhet pi den amerikanska marknaden genom dotterbolaget
Avensia Inc. Avensia Dotterbolag Tre Aktiebolag bedrev inte nigon verksamhet under 2020. Avensia ApS bedriver konsultverksamhet pa den
danska marknaden. Avensia PHP AB ir etablerat for att bedriva verksamhet i Filippinerna genom dotterbolaget Avensia Philippine inc. Avensia
AS bedriver konsultverksamhet pa den norska marknaden. Insider Trends Ltd bedriver konsultverksamhet globalt.
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NOT 33 — VASENTLIGA HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Robin Gustafsson tilltridde som tillférordnad VD fér Avensia den 4 mars. Avensias dittillsvarande VD, Niklas Johnsson, slutade samma dag
med en uppsigningstid pa 6 manader plus ett avgingsvederlag pa 6 manadsléner.

Arsstimma

Arsstimman kommer att hallas den 5 maj 2021 pa Avensias kontor i Lund.

Utdelning per aktie
Ett forslag pa en utdelning pa 0,30 SEK per aktic fattades av styrelsen 16 februari 2021.

Arsredovism'ngens godkinnande
Arsredovisningen och koncernredovisningen har godkints av styrelsen den 6 april 2021. Koncernens rapport Gver totalresultat samt
rapport 6ver finansiell stillning och moderbolagets resultat- och balansrikning blir féremal f6r faststillelse pa arsstimman den 5 maj 2021.

Undertecknade férsikrar att koncernredovisningen har upprittats i enlighet med internationella redovisningsstandarder (IFRS), sidana de
antagits av EU, samt Radet for finansiell rapporterings rekommendation RFR 1 och att arsredovisningen har upprittats enligt
arsredovisningslagen samt Radet for finansiell rapporterings rekommendation REFR 2. Koncern- och arsredovisningen har upprittats i enlighet
med god redovisningssed och ger en rittvisande bild 6ver koncernens och foretagets stillning och resultat, samt att férvaltningsberittelsen ger
en rittvisande 6versikt 6ver utvecklingen av koncernens och foretagets verksambhet, stillning och resultat samt beskriver visentliga risker och
osikerhetsfaktorer som de féretag som ingér i koncernen star infor.

Lund den 6 april 2021

Robin Gustafsson Per Wargéus

VD och styrelseledamot Styrelseordférande
Monika Dagberg Roland Vejdemo
Styrelseledamot Styrelseledamot
Rogier Verheij Anna Stig
Styrelseledamot Styrelseledamot

Var revisionsberittelse har avgivits den 7 april 2021
Deloitte AB

Per-Arne Pettersson
Auktoriserad revisor
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REVISIONSBERATTELSE

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vi har utfdrt en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen for Avensia AB for rdkenskapsaret 2020-01-01 - 2020-12-31.
Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar pa sidorna 19-52 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprdttats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla vdsentliga avseenden
rdttvisande bild av moderbolagets finansiella stallning per den 31 december 2020 och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret
enligt arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av koncernens finansiella stallning per den 31 december 2020 och av dess finansiella resultat och kassafléde for
dret enligt International Financial Reporting Standards (IFRS), sdsom de antagits av EU, och drsredovisningslagen. Forvaltningsberdttelsen
dr forenlig med drsredovisningens och koncernredovisningens dvriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdamman faststdller resultatrdkningen och balansrakningen foér moderbolaget och koncernen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder
beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. \/i ar oberoende i forhdllande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige
och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrdckliga och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Annan information an arsredovisningen och koncernredovisningen

Det ar styrelsen och verkstallande direktdren som har ansvaret for den andra informationen. Den andra informationen bestar av sidorna 1-
18 men innefattar inte arsredovisningen, koncernredovisningen och var revisionsberdttelse avseende dessa.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisningen omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande med
bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av drsredovisningen och koncernredovisningen ar det vart ansvar att Idsa den information som identifieras
ovan och dvervaga om informationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig med arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna
genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i dvrigt inhamtat under revisionen samt bedémer om informationen i 6vrigt verkar innehalla
vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna information, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en
vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktdren som har ansvaret for att arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas och att de ger
en rdttvisande bild enligt arsredovisningslagen och, vad gdller koncernredovisningen, enligt IFRS sasom de antagits av EU. Styrelsen och
verkstdllande direktoren ansvarar aven for den interna kontroll som de bedomer ar nddvandig for att uppratta en arsredovisning och
koncernredovisning som inte innehaller ndgra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av drsredovisningen och koncernredovisningen ansvarar styrelsen och verkstallande direktéren for bedomningen av
bolagets och koncernens formdga att fortsatta verksamheten. De upplyser, ndr sd ar tillampligt, om férhallanden som kan paverka
formagan att fortsatta verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte om
styrelsen och verkstallande direktdren avser att likvidera bolaget, upphéra med verksamheten eller inte har ndgot realistiskt alternativ till
att gora nagot av detta.
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Revisorns ansvar

Vara mal &r att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller ndgra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att Iamna en revisionsberdttelse som innehaller vara
uttalanden. Rimlig sdkerhet &r en hog grad av sdkerhet, men &r ingen garanti for att en revision som utfdrs enligt ISA och god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptacka en vdsentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller
misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvdntas paverka de ekonomiska beslut som anvandare
fattar med grund i drsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvdnder vi professionellt omddme och har en professionellt skeptisk instdllning under hela revisionen.
Dessutom:

e identifierar och bedomer vi riskerna for vdsentliga felaktigheter i arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, utformar och utfér granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker och inhamtar revisionsbevis som
dr tillrackliga och andamalsenliga for att utgora en grund for vara uttalanden. Risken for att inte upptécka en vdsentlig felaktighet till
foljd av oegentligheter dr hogre an for en vasentlig felaktighet som beror pa misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i
maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller dsidosattande av intern kontroll.

e skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll som har betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgdrder som dr ldmpliga med hdnsyn till omstdndigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna
kontrollen.

e utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvands och rimligheten i styrelsens och verkstallande direktérens
uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

e drar vien slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstallande direktdren anvander antagandet om fortsatt drift vid upprdttandet
av arsredovisningen och koncernredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida det
finns ndgon vasentlig osakerhetsfaktor som avser sadana handelser eller férhallanden som kan leda till betydande tvivel om bolagets
och koncernens formaga att fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vdsentlig osakerhetsfaktor, maste vii
revisionsberattelsen fdsta uppmdrksamheten pa upplysningarna i arsredovisningen och koncernredovisningen om den vdsentliga
osakerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar dr otillrackliga, modifiera uttalandet om drsredovisningen och koncernredovisningen.
Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhamtas fram till datumet for revisionsberdttelsen. Dock kan framtida handelser
eller forhdllanden gora att ett bolag och en koncern inte langre kan fortsatta verksamheten.

e utvarderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och innehallet i drsredovisningen och koncernredovisningen, ddribland
upplysningarna, och om arsredovisningen och koncernredovisningen aterger de underliggande transaktionerna och handelserna pa ett
satt som ger en rattvisande bild.

e inhamtar vi tillrdckliga och andamalsenliga revisionsbevis avseende den finansiella informationen fér enheterna eller
affarsaktiviteterna inom koncernen for att gora ett uttalande avseende koncernredovisningen. Vi ansvarar for styrning, 6vervakning
och utférande av koncernrevisionen. V/i &r ensamt ansvariga for vara uttalanden.

/i maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi maste ocksa
informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, ddribland de eventuella betydande brister i den interna kontrollen som vi
identifierat.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR OCH ANDRA
FORFATTNINGAR

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstéllande direktdrens
forvaltning for Avensia AB for rakenskapsaret 2020-01-01 - 2020-12-31 samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst
eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsberdttelsen och beviljar styrelsens ledaméter och
verkstdllande direktoren ansvarsfrihet for rdkenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. \Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. \li ar
oberoende i forhdllande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbeuvis vi har inhamtat ar tillrdckliga och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.
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Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust. Vid férslag till utdelning innefattar
detta bland annat en bedémning av om utdelningen dr forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och koncernens verksamhetsart,
omfattning och risker stéller pa storleken av moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och stallning i
ovrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av bolagets angelagenheter. Detta innefattar bland annat att fortlopande
bedoma bolagets och koncernens ekonomiska situation och att tillse att bolagets organisation ar utformad sa att bokfdringen,
medelsfdrvaltningen och bolagets ekonomiska angelagenheter i dvrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Verkstallande direktdren ska
skota den I6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de dtgarder som dr nédvandiga for att
bolagets bokforing ska fullgdras i dverensstammelse med lag och for att medelsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis for att med en
rimlig grad av sakerhet kunna bedéma om ndgon styrelseledamot eller verkstallande direktdren i ndgot vasentligt avseende:

foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon férsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller
pa ndgot annat sdtt handlat i strid med aktiebolagslagen, drsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller férlust, och darmed vart uttalande om detta, ar att med
rimlig grad av sakerhet beddma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti for att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer
att upptdcka atgarder eller forsummelser som kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust inte dr forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander vi professionellt omddme och har en professionellt skeptisk installning
under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen och forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig framst pa
revisionen av rdkenskaperna. Vilka tillkommande granskningsdtgarder som utfdrs baseras pa var professionella bedémning med
utgangspunkt i risk och vasentlighet. Det innebar att vi fokuserar granskningen pa sadana atgarder, omraden och forhallanden som &r
vasentliga for verksamheten och ddr avsteg och dvertradelser skulle ha sarskild betydelse for bolagets situation. Vi gar igenom och prévar
fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra férhallanden som dr relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som
underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust har vi granskat styrelsens
motiverade yttrande samt ett urval av underlagen for detta for att kunna bedéma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Malmo den 7 april 2021

Deloitte AB

Per-Arne Pettersson
Auktoriserad revisor
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