Emissao de notas
fiscais

Studio




Antes de comegar...

e Verifique se a sua cidade possui integracao com

Studio. Voce pode checar com nosso suporte, com seu

CS ou nos artigos de nossa Central de Ajuda:
o Como emitir NFS-e pelo Studio?

o Minha cidade possui integracao para emissao de

NFS-e via Studio?
e Confira se voceé utiliza algum certificado e se o0 seu

tipo A1. Nao temos compatibilidade com certificac
porque ele &€ um certificado fisico.

e do
0 A3

e Tenha em maos o arquivo XML da ultima nota emitida

por voce. Ele vai nos ajudar na hora do preenchimento

dos dados.






e Nao utilize caracteres especiais em
nenhum campo.

® oo
Configuracgoes
-~ - e Preencha o endereco corretamente. O
> agencias > wnerego o
campo de numero precisa ser um numeral.
d adOS N&o utilize ponto ou hifen. Se n3o tiver,

deixe em branco ou coloque zero.




e Fique atento aos campos de CNPJ,

inscricao estadual e inscricao municipal.

Preencha estes campos somente com
numeros e, se nao tiver algum deles, deixe

COnfig Ul ragaes em branco.
> agencias >
dados

e Selecionar o municipio é essencial para
que a aba de notas fiscais mostre 0s

campos corretos de acordo com a cidade.




Configuracoes > agencias > nota
fiscal e impostos

Os campos dessa tela mudam conforme
a cidade, por isso é importante que o *
endereco tenha sido preenchido
corretamente na tela anterior. Nem toda cidade possui
ambiente de testes, por isso no

¢ campo ambiente de operacao
marque ambiente de producao.



| 4 O oy
cod. tributacao do
[ _ L 4 ®
municipio
e Essainformacao pode ser encontrada no XML da sua nota. Use o
atalho CTRL F pra te ajudar a localizar.
e (Cuidado para nao confundir codigo de tributacao do municipio com
codigo do municipio, pois sao informacoes diferentes.

e Se sua ageéencia utilizar mais de um codigo no mesmo CNPJ, separe-0s
por ponto e virgula.

< /Valores:=
<IssRetido=2 < /IssRetido>

< ResponsavelRetencao>=1</ResponsavelRetencao>
-=::ItemL|5t35:arwcn 1? 06</ItemListaServicoz

Eﬂndmcﬂ' hutacanMur"u::l|u}1?l]ﬁl](]1ﬂl] CodigoTributacaoMunicipic
< Discriminacao= SERVICOS PRESTADOS EM PUBLICIDADE CONFORME LEI

12741/2012 CARGA TRIBUTARIA 8,65% R% 15,28 (0,65% PIS, 3% COFINS, 5%
ISS)</Discriminacao>




Discriminacao dos

servicos

Vocé pode usar esse
campo para deixar uma
discriminacao padrao
que saira em todas as
notas fiscais.




SERIE

Em geral, utiliza-se a

série da ultima nota
emitida.
Valores comuns: NF, E, 1.




certificado A1, login, senha
e token

e Vocé pode precisar inserir o seu certificado e a senha em Studio. Para inserir a
senha, cligue no cadeado e digite no campo ao lado.
e Pode ser necessario também digitar login e senha na prefeitura ou ainda o
token de autenticacao.

Senha do Certificado

&  Digite sua senha

Usuario na prefeitura

Senha de acesso na prefeitura




regime especial de
tributacao

e Esse campo sO sera selecionado se a agéncia pertencer
a um regime especial, ou seja, é excecao!
e« O ideal é deixar a opcdo NAO marcada, mas em alguns
casos € necessario colocar SIM e em seguida marcar
nenhum ou -.

m Regime Especial de Tributacao




regime

Selecione qual o seu regime: simples, lucro presumido ou lucro
real.
Informe a porcentagem da aliquota e dia do vencimento. O contador
é seu melhor amigo nessa hora e pode te ajudar no preenchimento.
Subcategoria padrao: a qual a subcategoria do seu plano de contas
o lancamento daquele imposto vai pertencer.

Conta padrao: qual a conta bancaria do lancamento desse imposto.
Destino: orgao para o qual esse imposto sera pago. Exemplo:
Prefeitura ou Receita Federal. Esse orgao deve estar cadastrado
como um fornecedor em seu Studio.



Hora da
emissao




Va ate
financeiro >
notas fiscais

Aqui ficam todos os lancamentos de entrada e a receber
cadastrados em seu financeiro que ainda nao tiveram
nota fiscal emitida via Studio. Vocé pode usar o filtro para
localizar mais facilmente um langcamento.

Notas com algum erro na hora do envio ficam nessa aba.
Clicando na nota vocé consegue ver qual a mensagem de
erro enviada pela prefeitura. Falaremos sobre os erros
mais comuns e como corrigi-los mais a frente.

Aqui ficam as notas que acabaram de ser enviadas e
ainda estao aguardando o retorno da prefeitura se foram
autorizadas ou negadas.

Notas enviadas com sucesso ficam listadas aqui.

Notas enviadas e depois canceladas ficam listadas aqui.



Financeiro » notas
fiscais » gerar
notas fiscais

(l‘l]
é Notas fiscais \ Gerar nota fiscal eletronica

ﬁ Gerar notas fiscais (Langamentos) Envios pendentes Processando na prefeitura Motas fiscais enviadas Motas fiscais canceladas

e Selecione os lancamentos

Selecione uma ag... ~ 1631 REGISTROS - TOTAL R$174.532.114,94 Busca Avancada m

desejados e clique em

Filtros: Tipo: A Receber, Entrada Opcoes

Gerar Nota Fiscal

Selecione os langamentos a partir dos quais vocé deseja criar notas fiscais. Apenas langamentos que ainda ndo possuem notas fiscais geradas serdo
mostrados.

N [ ]
Fara cada conjunto de um mesmo Cliente ou Fornecedor uma nova nota sera gerada e enviada a prefeitura de seu municipio. Elet ron I‘ :a .

Para cada nota emitida, serdo automaticamente criados os langamentos de impostos, conforme configurado no cadastro de agéncias.

® @2 oD G v R

5856 - UCI Cinemas - 1 teste nucleo 5/5 05/09/2021 i ContaAgéncia2 RS 7.500,00

UCI Cinemas - fee mensal Vencimento -

5855 - UCI Cinemas - 1 teste nucleo 4/5 05/08/2021 & itz Agéncia 2 A . .

UCI Cinemas - fee mensal Vencimento o onia Agenes R$7.500,00 o Voce pOd e e m Itl r u m a n Ota
5854 - UCI Cinemas - 1 teste nucleo 3/5 05/07/2021 i ContaAgéncia2 RS 7.500,00

UCI Cinemas - fee mensal Vencimento -

com varios lancamentos,
desde que sejam da mesma
conta e para 0 mesmo
cliente.



Gerar nota fiscal

eletronica

NFS-e - Parametros Iniciais

Codigo de Tributagao

Selecione um codigo de tributacgdo

e Os campos aqui mudam de

Item na Lista de Servigos (LC 116/2003)

aco rd OCOmadcC | d d d eeo ¢ Selecione um ltem da Lista de Servicos

Insira a discriminagao dos servigos das notas a serem geradas

regime do seu CNPJ.
e Selecione os itens de

C
@
O]
acordo com o servico @
&
®

Valor da Nota Base de Calculo
R% 20,00 R% 20,00

prestado, informe a sua —
R% 20,00 R% 0,00

descricao e confira 0s
valores.



Gerar nota fiscal

eletronica
e Ao clicar em gerar e enviar a
nota sera enviada para a - .
prefeitura. o TR " | o
 Se preferir conferir as = Eaa ——
informacgoOes antes de enviar, i |
clique em gerar e visualizar. = I
Nessa opcao, a nota ficara com o © I = BB
envio pendente e voce precisara f | —
clicar em enviar nota fiscal ® ! | ,, —

eletronica para que ela seja
processada.



Processando na

e Espere alguns minutos e
clique nas setinhas verdes

prefeitura e
+ Notas fiscais
ﬁ( Gerar notas fiscais (Langamentos) Envios pendentes Processando na prefeitura Notas fiscais enviadas Notas
e Depois de enviadas para a
] ) — Selecione uma ag... v 2 REGISTROS - TOTAL R$51,00 Busca Avancada
prefeitura, as notas ficam 24
$
aguardando o seu retorno o \
na aba processando na i o> Cliente iClips 28/08/2020  La 1 o0
Juiz de Fora/MG Emissao “
refeitura. O 1 A Marceto
g @ | e, AT 155000
£

nara verificar o retorno dado

nela prefeitura.



® o
Notas fiscais
o
enVIadas NOtEIS ﬁSCEIiS Cancelar

PS Se a nota t|ver S|d0 em |'t|da Gerar notas fiscais (Langamentos) Envios pendentes Processando na prefeitura Notas fiscais enviz

Notas fiscais canceladas

COm sSucCessSo, ela vem para
a aba de notas fiscais 1REGISTRO - TOTALR$395,00  Busca Avangada
enviadas e ali vocé pode

Selecione uma

consultar seu PDF e XML.
e E possivel também enviar a

Filtros: Status: Todas

nota para o email de
@F @L Nota: 2018/0 24/09/2018

R$ 395,00 |
Prefeitura Municipal de Juiz de Fora (Juiz de Fora/MG) Emissao

cadastro do seu cliente ou
cancela-la. Atencao! Nem
toda prefeitura permite esse
cancelamento via Studio.



Envios pendentes

Envios pendentes Processando na prefeitura MNotas fiscais enviadas MNotas fiscais canceladas
®
: 1 ISTROS - TOTAL R$6.524.65685 B A d v B
e Se a nota tiver sido negada usca Avangaca Razer

. . f
Selecione uma agéncia w

nela prefeitura ela volta ® D ®

Dpgoes Aviso

nara a aba de envios

The specified network password is not correct.

27/04/2021 Lote Emissdo
pendentes. Emissdo 3. 637,00 26 01/02/2021

. 22/04/2021 Valor da Nota Base de Calculo
e Para saber o motivo do erro, R$2.20000 g | e o doCa
. ’ 01/02/2021 Valor Liquido Deducgdes
cligue na nota e ele sera e o <8 750000
op_° . . 16;’12_!2020 RS 75,00 Aliquota ISS Ishﬁﬂetidu
exibido na lateral direita da
20/11/2020 Discriminagao

tel a Emizsdo R$ 780,00 Fee Mensal: 1244 - Razer - fee 2020 - Valor: RS

15.000,00



Minha nota
foi negada, e
agora?




Erros mais comuns e como
corrigi-los

Senha do certiticado Arquivo enviado fora O servi¢o nao foi
incorreta da estrutura do XML encontrado ou item da

- . lista de servico
Digite novamente a Verifique se todos os .

Inexistente

senha no cadastro da campos foram
agéncia, salve, apague a preenchidos Verifique se o campo “item
nota e tente enviar corretamente. da lista de servigos” foi
novamente. preenchido e esta de acordo

com o XML.



Erros mais comuns e como
corrigi-los

Nao foi possivel gerar Arquivo em desacordo A empresa ainda nao

a numeracao da NFS-e com o XML Schema esta habilitada para

ou RPS ja informado » emissao de NFS-e em
Verifique se todos os ~

. producao

Edite a NF e no campo campos foram

numero da nota coloque preenchidos Nesse caso a agéncia

0 numero da ultima nota corretamente, precisa liberar a emissao

fiscal emitida + 1. principalmente no entrando em contato com a
cadastro do cliente. prefeitura pelo sistema

deles, email ou telefone.






