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1IPAM

A Ensilis, Educacao e Formacao, Unip. Lda., na qualidade de entidade instituidora do IPAM,
elabora o presente documento, considerando as atuais exigéncias sanitarias causadas pelo SARS-
CoV2 (COVID-19) e com o objetivo de sistematizar os principios, regras e procedimentos que
estiveram na base da organizacao e funcionamento do Ano Letivo de 2020/21 e na abertura dos
seus campus e dos seus servicos.

Em virtude de nos encontrarmos num periodo de contingéncia, este Plano assume um caracter
dinamico e evolutivo, podendo ser revisto de acordo com as recomendacoes e a orientacoes das
autoridades de salude e do Governo que venham a ser aprovadas.

Este plano abrange as instalacées do IPAM Porto (Edificio sito na Rua Manuel Pinto de
Azevedo 748, 4100-320 Porto).

1. OBJETIVOS DO PLANO

Este plano foi elaborado com base nas recomendacbes emitidas pelas instituicoes
regulamentares, nomeadamente a Direcao-Geral de Saude (DGS), o Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior (MCTES) e a Comissao Nacional de Protecao de Dados (CNPD),
entre outras, tendo como principais objetivos:

a) Garantir o inicio do novo ano letivo 2020/21 e o desenrolar de todas as atividades letivas
e nao letivas cumprindo todas as regras de seguranca;

b) Garantir que o ensino e a avaliacao presencial se mantenha como regra principal, em
especial nas suas componentes experimentais, reforcado por praticas inovadoras de
ensino e aprendizagem adaptadas a um sistema de ensino presencial apoiado por
tecnologias digitais, assim como formas mistas/combinadas de ensino, alargando e
aprofundando formas de aprender e ensinar baseadas em projeto, a integracao de
formas de autoaprendizagem e trabalho em equipa;

c) Adotar um conjunto de medidas que permitam a instituicao adaptar-se ao atual periodo
de contingéncia, implementando procedimentos de vigilancia continua da evolucao da
mesma, que monitorizem permanentemente o seu impacto na respetiva comunidade
académica, de forma a implementar, em tempo real, as medidas de seguranca
adequadas a cada momento, designadamente na contencao e mitigacao de eventuais
riscos.



2. ATIVIDADES ACADEMICAS

1.

a. Ensino e outras atividades de aprendizagem

As aulas de cada ciclo de estudos serao realizadas de trés formas: (i) presencial, em que
todos os estudantes participarao nas sessdes fisicamente na sala de aula, (ii) rotativa,
em que metade da turma participara fisicamente na sala de aula e a outra metade
participara a distancia através de um sistema de live streaming, e (iii) a distancia, em
que todos os estudantes participarao nas sessoes a distancia.

As horas semestrais de contacto de cada ciclo de estudo serao garantidas da seguinte
forma: da seguinte forma:

Licenciatura em Gestao de Marketing Presencial

Turmas do regime diurno

- UCs de Fundamentos de Gestao, Fundamentos de Marketing, Contabilidade de Gestao,

Economia da Empresa, Estatistica e Gestao das Pessoas: 25% das horas em Bloco Digital
(conteldos gravados) + 75% das horas em regime presencial rotativo (50% da turma no
campus e 50% a assistir em casa a assistir em live streaming)

- UCs de Dinamica e Animacao de Grupos, Linguagem e Apresentacao Empresarial, Plano

de Marketing, Laboratério de Marketing e Consumo A e Laboratorio de Marketing e
Consumo B: 100% das horas em regime presencial rotativo (50% da turma no campus e
50% a assistir em casa a assistir em live streaming).

- Restantes UCs: 25% das horas em Auditorio Digital (aulas teoricas online, sincronas) + 75%

das horas em regime presencial rotativo (50% da turma no campus e 50% a assistir em
casa a assistir em live streaming).

- Turmas do regime diurno podem, no limite, ter aulas entre as 8h30 e as 18h30, ao longo

das 15 semanas.

Turmas do regime noturno
- UCs de Fundamentos de Gestao e de Fundamentos de Marketing, Contabilidade de

Gestao, Economia da Empresa, Estatistica e Gestao das Pessoas: 25% das horas em Bloco
Digital (conteldos pré-gravados) + 75% das horas em regime totalmente presencial.

- Restantes UCs: 100% das horas em regime totalmente presencial.

- Turma da noite com periodo de aulas compreendido entre as 19h30 e as 23h30, com 4 a

5 sessOes semanais ao longo das 15 semanas.

- UC de Estagio: orientacoes 100% online.

Licenciatura em Gestao de Marketing EaD

- Regime totalmente online, com sessoes sincronas semanais.

- Duas UCs a funcionar em simultaneo, ao longo de 7 semanas.

- Periodo de aulas sincronias (live) compreendido entre as 21h00 e as 23h00, em dias da

semana a designar (2 UC’s, 2 dias por semana).



Licenciatura em Marketing Global

Turmas do regime diurno

- UCs de Statistics e Marketing Principles: 25% das horas em Bloco Digital (conteldos
gravados) + 75% das horas em regime presencial rotativo (50% da turma no campus e 50%
a assistir em casa a assistir em live streaming).

- UC de Interpersonnal Skills e Managing Global Teams: 100% das horas em regime presencial
rotativo (50% da turma no campus e 50% a assistir em casa a assistir em live streaming).

- Restantes UCs: 25% das horas em Auditorio Digital (aulas tedricas online, sincronas) + 75%
das horas em regime presencial rotativo (50% da turma no campus e 50% a assistir em casa
a assistir em live streaming).

- UCs de Budgeting, Ethics and Social Responsibility, Integrated Marketing Mix, Marketing
Metrics, Sales Management and Promotion e Web Analitics, mobilidade.

- UCs de Estagio e Projeto Final: orientacoes decorrerao 100% online.

- Turma pode no limite ter periodo de aulas compreendido entre as 08h30 e as 14h30, ao
longo das 15 semanas.

Mestrado em Gestao de Marketing

Turma do regime diurno (1.° ano)

- UCs de Simulador de Gestao de Marketing e de Lideranca e Negociacao: 100% das horas em
regime presencial.

- Restantes UCs: 25% das horas em Auditorio Digital (aulas tedricas online, sincronas) + 75%
das horas em regime presencial rotativo (50% da turma no campus e 50% a assistir em casa

a assistir em live streaming).

- Turma pode no limite ter periodo de aulas compreendido entre as 8h30 e as 12h30 , ao
longo do semestre.

Turma do regime noturno (1.° ano)
- Todas as UCs: 100% das horas em regime presencial.

- Turma com periodo de aulas compreendido entre as 19h30 e as 23h30, ao longo das 15
semanas.

Turma do regime noturno (2.° ano)
- UC de Dissertacao/Projeto Profissional/Estagio Profissional: orientacdes 100% online.

- UCs de Branding, Direcao Comercial e Vendas, Novas Tendéncias de Marketing e Consumo:
100% das horas em regime presencial.

- Turma com periodo de aulas compreendido entre as 19h30 e as 23h30, ao longo das 15
semanas.



Mestrado em Marketing Global

Turma do regime diurno
- 25% das horas das UCs em Auditdrio Digital: aulas teoricas online, sincronas, com duracao
de 5h cada, nos dias agendados.

- 75% das horas das UCs em regime presencial rotativo: 50% da turma no campus e 50% a
assistir em casa a assistir em live streaming.

- Légica modular, com duas UCs a funcionar em simultaneo, ao longo de 6/7 semanas.

- Uma UC a funcionar isoladamente sensivelmente a meio do semestre, ao longo de cerca
de 3 semanas.

- Turma com periodo de aulas compreendido entre as 8h00 e as 13h00, ao longo das 15
semanas.

CTeSP

Turma do regime diurno (tarde)
Regime 100% presencial.

- Turma com periodo de aulas compreendido entre as 14h00 e as 18h00, ao longo das 15
semanas.

3. O formato rotativo sera alternado a cada semana, isto &, a metade da turma que assiste
presencialmente numa semana, assistira a distancia na semana seguinte. E assim
sucessivamente.

4. A definicao das aulas e respetivas unidades curriculares de cada curso a funcionar de
forma presencial, rotativa e a distancla foi definida pelas direccoes de curso e
aprovadas em conselhos técnico-cientifico e pedagodgico.

5. Todas as atividades presenciais e rotativas irdogarantir o cumprimento de exigentes
condicGes de seguranca por parte de professores, estudantes e colaboradores, de acordo
com o protocolo de seguranca aprovado.

6. Pode ainda ser autorizada a realizacao de reunides para apresentacoes de trabalhos
individuais e/ou tutorias, que nao possam ter lugar a distancia, de acordo com o
protocolo de seguranca aprovado.

7. Em funcao da situacao sanitaria do pais e das orientacdes do Governo, podera ser
decretado o encerramento das atividades académicas presenciais, como aconteceu em
Marco/2020. Nesse caso, todas as atividades letivas serao efetuadas a distancia.



Avaliacdo de conhecimentos

Os processos de avaliacao continua, periddica e final de conhecimentos irao decorrer
de forma presencial.

As épocas de avaliacao final irao decorrer presencialmente, de acordo com o
calendario definido.

Pode ser permitida, a titulo excecional, a realizacao de avaliacdes a distancia em
determinadas Unidades Curriculares, desde que devidamente justificado.

Em funcao da situacdo sanitaria do pais e das orientacbes do Governo, podera ser
decretado o encerramento das atividades académicas presenciais, como aconteceu em
Marco/2020. Nesse caso, todas as atividades de avaliacdo serao efetuadas a distancia

a. Atividades presenciais a desenvolver

Com o inicio do ano letivo 20/21, serao retomadas as atividades presenciais no campus,
sendo aplicadas regras e medidas especificas de higienizacao e contencao decorrentes do
COVID-19:

A data de abertura das atividades presenciais sera definida e informada aos
estudantes, professores e colaboradores através das plataformas usuais de
comunicacao com a devida antecedéncia.

Todos os servicos e espacos estardao disponiveis para utilizacao pelos estudantes,
docentes e restantes utilizadores do campus, exceto se indicacao em contrario.

Associacao de estudantes e Tunas: Recomenda-se que a sua atividade seja reduzida
ao estritamente necessario, respeitando as normas estabelecidas nao s6 pela DGS,
como também as estabelecidas pelo funcionamento da Instituicao.

Os utilizadores do campus tém os seguintes deveres:

e Cumprimento dos procedimentos definidos para entrada e circulacdao no campus
(utilizacdo de mascara, higienizacao de maos e autocontrole de temperatura);

o Utilizacdo obrigatéria de mascara individual,

o Respeito pela distancia de seguranca face a qualquer outro estudante, docente ou
colaborador;

o Higienizacao regular de maos antes e apos presenca em qualquer espaco fisico ou
contato com quaisquer equipamentos;

e Cumprimento da lotacdo maxima de cada espaco de acordo com a informacao
afixada a entrada dos mesmos;

e Cumprimento estrito de distanciamento fisico minimo de 2 metros;

e Proibicao de ajuntamentos com mais de 10 pessoas;

e Cumprimento dos procedimentos e recomendacoes afixados nos espacos relativos
a capacidade, circulacao, distanciamento e higienizacao;

e Cumprimento dos procedimentos definidos no presente Plano de Abertura de
Campus.



e A instituicdo por sua vez devera:

e Definir, implementar e comunicar o presente Plano de Abertura de Campus a todos
os utilizadores do campus;

e Controlar as entradas e saidas e cumprimento dos respetivos procedimentos de
controle de risco;

e Garantir a utilizacao obrigatoria de mascaras individuais e/ou viseiras para todos
os utilizadores do campus;

e Garantir a instalacao de equipamentos de protecao individual em acrilico nos
servicos de atendimento a estudantes, docentes e publico em geral;

e Garantir o cumprimento da distancia fisica minima entre utilizadores nas zonas de
ensino, areas de servicos e postos de trabalho;

e Garantir a colocacao de sinalética de distanciamento fisico obrigatério (2 metros),
com referéncia as medidas de higiene e protecao individual;

e Reforcar os dispensadores espalhados pelo campus;

e Garantir a higienizacao regular dos espacos, com reforco da limpeza,
nomeadamente arejamento dos espacos, limpeza periodica de postos de trabalho
em utilizacao, elevadores, puxadores das portas e corrimoes;

o Afixar, em todos os espacos, as recomendacbes das autoridades de salde,
designadamente as referentes a lavagem das maos, distanciamento, capacidade
de espacos e regras de circulacao.

Todos os elementos que frequentam a instituicao devem efetuar a auto-monitorizacao diaria
de sinais e sintomas e abster-se de se deslocar a instituicao se surgir sintomatologia compativel
com COVID-19. Nestes casos deve ser contactado o SNS 24, ou outras linhas criadas para o
efeito, de acordo com as normas e orientacoes da DGS.

Sera disponibilizada informacao acessivel, nomeadamente através da afixacao de cartazes,
sobre a correta lavagem e higienizacdo das maos, etiqueta respiratdria, distanciamento fisico,
uso de mascara por todas as pessoas em espacos fechados (colocada adequadamente e em
permanéncia), entre outros.



5. REGRAS E FUNCIONAMENTO DO CAMPUS

a. Horarios e funcionamento dos servicos

Abertura do Campus: O campus tem abertura programada para o dia 7 de
setembro.

Horario de Funcionamento: O campus estara aberto desde as 7h30 até as 24h00.
A partir dessa hora nao sera permitida a permanéncia de estudantes nas instalacoes.

Horarios de funcionamento de Servicos: Todos os servicos estarao a funcionar em
normalidade de acordo com os horarios comunicados em tabela no final deste
documento.

o Para seguranca de todos solicitamos que seja dada preferéncia ao atendimento
através de canais digitais e telefénicos, limitando o atendimento presencial a
situacoes mais complexas.

o Poderao ser implementados processos de agendamento prévio de atendimento
presencial, de forma a garantir um atendimento mais eficiente.

o Em qualquer situacao, a entrada nos servicos e a espera pelo atendimento deve
ser feita em cumprimento das regras de distanciamento social e de acordo com
as regras de funcionamento dos servicos.

b. Acesso e regras de circulacdao no campus

Entrada no Campus: O acesso ao campus sera feito por um Unico local que sera

controlado por representantes da instituicao.

o Toda a comunidade académica, incluindo estudantes, docentes, staff,
colaboradores externos, convidados, visitas, fornecedores e parceiros deverao
cumprir os procedimentos de higiene e seguranca estabelecidos para poderem
entrar e circular nos campus.

o Sera solicitado aos visitantes que tomem as devidas medidas de protecao
individual, nomeadamente utilizacdo obrigatoria de mascara, sem a qual nao
deverao entrar nos campus, higienizacao das maos com gel, bem como o
autocontrole da temperatura corporal.

o Aentrada no campus deve ser feita de forma ordenada, de acordo com os fluxos
identificados e separados com baias, cumprindo a distancia recomendada pela
DGS e sera controlada pelos segurancas e evitando aglomeracoes.

Saida do Campus: As saidas do campus serdo controladas por representantes da

instituicao e estdo devidamente assinaladas. Consultar por favor o Plano de

Circulacao do campus, no final deste documento.



o A saida do campus deve ser feita de forma ordenada, de acordo com os fluxos
identificados, cumprindo a distancia recomendada pela DGS e sera controlada
pelos segurancas e evitando aglomeracdes dentro e fora das instituicoes.

o Estacionamento: O parques de estacionamento estara aberto desde as 7h30 até as
24h00. O acesso ao campus sera feito exclusivamente pela entrada principal,
estando encerrados os acessos de ligacdo ao interior dos edificios.

o Elevadores: A utilizacao dos elevadores devera ser evitada e devera ser feita de
acordo com a capacidade inscrita em cada equipamento.

e Fluxos de circulacdo: O campus vai estar identificado com os fluxos de circulacao
através sinalética direcional no chao ou nas paredes. Existirao sempre que possivel,
fluxos distintos de circulacdo, sendo que a mesma devera ser feita sempre pela
direita para maximizar o distanciamento nos corredores de circulacao. Poderao
existir restricoes em determinadas zonas, bem como zonas de acesso limitado
nesta fase. Consultar o Plano de Circulacao de Campus, disponivel no final deste
documento.

o Capacidade dos espacos: Todos os espacos terdo indicacdoa entrada, através de
sinalética, da sua capacidade em termos de utilizadores, podendo haver indicacoes
especificas de quais os espacos disponiveis para utilizacao e de quais nao devem
ser utilizados (ex.: nas salas de aulas estao marcados os lugares disponiveis). E da
responsabilidade de cada utilizador assegurar que cumpre as regras de capacidade
de cada espaco, devendo ser evitados grupos com mais de 10 pessoas

e Permanéncia nos espacos: A permanéncia em determinados zonas, como salas de
estudo e cantinas, bares, zonas de refeicao, zonas de convivio, sera controlada de
forma a evitar a concentracao de pessoas e garantir o distanciamento devido.

e Registo de presenca nos campus: O registo de presencas dos pelos alunos nos
campus devera ser realizado através da leitura do cartdao de estudante nos
equipamentos de controle de presencas, existentes nas entradas das salas de aulas
e nas entradas dos campus. Esta informacdo é fundamental para que, numa
situacao de caso “positivo”, a instituicao possa contactar potenciais expostos de
forma mais efetiva e conter uma eventual situacao de contagio.

c. Utilizacao de espacos especificos

e Salas de aula e laboratérios:

o Nas salas é obrigatorio o uso de mascara e devem ser mantidas as medidas de
distanciamento, garantindo a maximizacao do espaco entre pessoas.

o Em todas as salas estarao identificados, com a correspondente sinalética, os
lugares disponiveis e os que nao devem ser utilizados, cumprindo o
distanciamento fisico entre as pessoas de, pelo menos, 1 metro, sem
comprometer o normal funcionamento das atividades letivas, de acordo com
as orientacoes definidas pela DGES.
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o E recomendada a higienizacdo das maos antes da entrada em cada sala e a
saida, encontrando-se disponiveis para o efeito dispensadores de alcool gel nas
zonas de acesso.

Auditorios: Nos auditérios, podem ser ocupadas todas as filas com lugares
desencontrados, com um lugar de intervalo entre pessoas, estando identificados
os lugares disponiveis e nao disponiveis.

Bibliotecas e Salas de estudo: Nas bibliotecas, salas de estudo e instalacoes
similares, deve ser maximizado o distanciamento fisico entre as pessoas, a
capacidade dos espacos e utilizados apenas os lugares identificados como
disponiveis.

Ginasios: Na utilizacao dos ginasios devem cumprir-se todas as medidas de
higienizacao individual, bem como o cumprimento adequado do distanciamento
fisico e lotacao dos espacos.

Cafetaria, Bares e Vending:

o A utilizacao dos espacos de cafetaria, bares e zonas de refeicdes deve ser feita
cumprindo as indicacoes de capacidade dos espacos, devendo sempre se deixar
um lugar de intervalo entre os utilizadores;

o Cumprimento das regras de distanciamento de pelo menos 2 metros nas filas
para acesso as linhas e balcoes de servico;

o A utilizacdo dos equipamentos de vending ou de micro-ondas devem ser
precedidos da higienizacao das maos pelo utilizador, utilizando gel que estara
disponivel para esse efeito junto dos referidos equipamentos;

o Serdo abolidos objetos e equipamentos de utilizacdo comunitaria, incluindo
jarros de agua, entre outros;

o Estes espacos sao de utilizacao exclusiva para refeicdes ou para servicos de
cafetaria, ndao sendo permitida a permanéncia de pessoas para outros efeitos,
designadamente convivios, ou qualquer outra forma de confraternizacao ludica
e/ou académica;

e Salas de Reunido, tutoria e sala de docentes: Na utilizacao de salas de reunioes,
tutoria ou salas de docentes, devera ser cumprida a capacidade maxima expressa e
mantido o protocolo de distancia recomendado.

d. Plano de Higiene e Seguranca

Procedemos a implementacao de um plano especifico de higienizacao do campus, com os
seguintes objetivos:
e Limpeza e higienizacdo dos espacos:

O

Reforco das equipas de limpeza, aumentando a frequéncia das limpezas dos
espacos para varias vezes ao dia, com especial incidéncia nas zonas de maior
circulacao e utilizacao (corrimdes, interruptores, macanetas, TPA, multibanco,
maquinas de vending, casas de banho, elevadores, botoes de chamada, salas de
esperas, etc.)
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o Evitar a existéncia de materiais de uso por multiplos utilizadores (ex. revistas,
folhetos, garrafas de agua)

o Utilizacao de produtos de higiene e desinfecao de acordo com o definido na
Norma da DGS 014 2020,

o Formacao especifica das equipas de limpeza para a correta utilizacdo dos
mesmos.

Higienizacdo dos espacos comuns: Limpeza de 2 em 2 horas, nas zonas de maior

utilizacao e espacos comuns. Disponibilizacao de dispensadores com solucao

desinfetante em corredores de circulacao, zonas de refeicao, espacos comuns e

maquinas de vending.

Higienizacdo dos espacos das salas de aulas: Limpeza das salas de aulas pratica e

laboratérios ap6s cada utilizacdo, sempre que assim seja possivel, de acordo com a

recomendacao da DGS.

Higienizacdo dos espacos dos servicos: Limpeza dos espacos dos servicos 2 vezes

por dia, sendo disponibilizado material para limpeza individual do posto de trabalho.

Disponibilizacao de dispensadores com solucao desinfetante em gabinetes e salas de

reuniao, ou outros espacos fechados.

Abertura de portas: Sempre que possivel os portdes e portas irao permanecer

abertos de forma a evitar o toque frequente em superficies e a permitir uma melhor

circulacao do ar dentro dos espacos;

Renovacao de ar: Sera privilegiada a renovacao de ar e arejamento de salas e

espacos entre utilizacoes através de abertura de janelas e portas. Nos espacos com

ventilacdo mecanica de ar (sistema AVAC - Aquecimento, Ventilacao e Ar

Condicionado), a renovacao de ar sera feita cumprindo todos os requisitos da DGS,

nomeadamente a frequéncia de renovacao de ar, de limpeza e manutencao dos

equipamentos.

Higienizacdo pessoal: Os utilizadores do campus terdao a sua disposicao diversos

dispositivos dispensadores de alcool gel, de forma a permitir uma frequente

higienizacao das maos, a entrada e a saida dos edificios, salas e espacos comuns.

Criar condicoes para que em todos os postos de trabalho exista material para

higienizacao dos equipamentos e superficies.

Protecdo pessoal: Utilizacao de barreiras fisicas como acrilicos, sempre que exista

previsao de contacto préximo.

Procedimentos de Seguranca e Contencao

Criacao de condigdes gerais de seguranca e higiene:

Controle de entradas e saidas e cumprimento dos respetivos procedimentos de
controle de risco (utilizacdo de mascara, higienizacao de maos e autocontrole de
temperatura);

Utilizacao obrigatéria de mascaras individuais e/ou viseiras para todos os
utilizadores do campus;

Cumprimento da distancia fisica minima entre utilizadores nas zonas de ensino, areas
de servicos e postos de trabalho;



Instalacao de equipamentos de protecao individual em acrilico nos servicos de
atendimento a estudantes, docentes e publico em geral;

Colocacao de sinalética de distanciamento fisico obrigatorio (2 metros), com
referéncia as medidas de higiene e protecao individual,

Reforco dos dispensadores espalhados pelo campus;

Seguranca 24 horas, com controlo de entradas e saidas;

Higienizacao regular dos espacos, com reforco da limpeza, nomeadamente
arejamento dos espacos, limpeza periddica de postos de trabalho em utilizacao,
elevadores, puxadores das portas e corrimoes;

Reforco de limpeza de maquinas de vending pelas equipas de limpeza da instituicao,
bem como disponibilizacao de dispensadores de gel desinfetante na sua
proximidade;

Nas instalacdes sanitarias, e sempre que possivel, as portas de entrada nao devem
ficar fechadas na sua totalidade, por forma a evitar que os utilizadores toquem no
puxador;

Sempre que possivel, devem ser desenvolvidas praticas de renovacao de ar,
nomeadamente abertura de janelas.

Criacao de condicbes especificas de seguranca e higiene:

Limpeza das salas de aulas pratica e laboratorios apos cada utilizacdao, sempre que
assim seja possivel de acordo com as recomendacoes da DGS;

Disponibilizacao de dispensadores de gel desinfetante em laboratorios de forma a
permitir a limpeza dos materiais/equipamentos apds a sua utilizacao.

Fornecimento de equipamentos de protecao individual a estudantes, docentes e
colaboradores em funcao do periodo de permanéncia no campus e servicos prestados.

Aos estudantes, fornecimento de mascara reutilizavel no inicio do ano letivo;
Aos docentes e demais colaboradores, fornecimento de mascaras reutilizaveis que
permitam o cumprimento do horario de atividades de trabalho.

Todos os elementos que frequentam a instituicao devem efetuar a auto-monitorizacao diaria
de sinais e sintomas e abster-se de se deslocar a instituicao se surgir sintomatologia compativel
com COVID-19. Nestes casos deve ser contactado o SNS 24, ou outras linhas criadas para o
efeito, de acordo com as normas e orientacoes da DGS.

13



6. PLANO DE CONTENCAO

Manter-se-ao em vigor os procedimentos definidos no Plano de Contencao do Covid-19, na
eventualidade de identificacao de pessoa com sintomas dentro da Instituicao.
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1. Regra Geral de prevencao de contagio

Todos os elementos que frequentam a instituicao devem efetuar a auto-monitorizacao diaria
de sinais e sintomas e abster-se de se deslocar a instituicao se surgir sintomatologia
compativel com COVID-19. Nestes casos deve ser contactado o SNS 24, ou outras linhas
criadas para o efeito, de acordo com as normas e orientacoes da DGS.

2. Pessoa com sintomas dentro da Instituicao

Colaboradores: No caso de sintomas enquanto se encontrar dentro do espaco da
instituicdo devera dirigir-se a rececao do campus e informar acerca da suspeita. O
servico devera encaminhar a pessoa para a area de isolamento do campus: Sala 32,
piso 3.

ApOs se encontrar na area de isolamento, a pessoa em causa devera contactar o SNS
24 (808 24 24 24) e equipar-se com a mascara cirlrgica que encontrara na sala;

3. Pessoa com sintomas - Validado

A DGS ativa o INEM, o INSA e Autoridade de Salde Regional, iniciando-se a
investigacao epidemioldgica e a gestao de contatos.

O colaborador/estudante deve informar a instituicao no caso do SNS24 ter
considerado a situacao como um caso suspeito.

O trabalhador doente devera permanecer na area de “isolamento” (com mascara
cirlrgica), até a chegada da equipa do Instituto Nacional de Emergéncia Médica
(INEM), ativada pela DGS, que assegura o transporte para o Hospital de referéncia,
onde serao colhidas as amostras bioldgicas para testes laboratoriais;

O acesso dos outros trabalhadores a area de “isolamento” fica interditado (exceto
aos trabalhadores designados para prestar assisténcia);

A instituicao colabora com a Autoridade de Saude Local na identificacao dos contatos
proximos do doente (Caso suspeito validado);

A instituicao informa o médico do trabalho responsavel pela vigilancia da satde do
trabalhador;

A instituicao informa a comunidade da existéncia de um Caso suspeito validado, a
aguardar resultados de testes laboratoriais, mediante os procedimentos de
comunicacao estabelecidos no Plano de Contingéncia.

4. Pessoa com sintomas - Confirmado

Se o caso for confirmado, a area de “isolamento” deve ficar interditada até a validacao da
descontaminacao (limpeza e desinfecao) pela Autoridade de Saude Local. Esta interdicao so
podera ser levantada pela Autoridade de Saude.

A instituicao deve:

Providenciar a limpeza e desinfecao (descontaminacao) da area de “isolamento”;
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e Reforcar a limpeza e desinfecdo, principalmente nas superficies frequentemente
manuseadas e mais utilizadas pelo doente confirmado, com maior probabilidade de
estarem contaminadas. Dar especial atencao a limpeza e desinfecao do posto de
trabalho/salas de aulas do doente confirmado (incluindo materiais e equipamentos
utilizados por este);

e Armazenar os residuos do Caso Confirmado em saco de plastico (com espessura de
50 ou 70 micron) que, apos ser fechado (ex. com abracadeira), deve ser segregado
e enviado para operador licenciado para a gestao de residuos hospitalares com risco
bioldgico.

e Ainstituicao devera informar o médico de Medicina do Trabalho responsavel.

e A Autoridade de Salde Local, em estreita articulacado com o médico do trabalho,
comunica a DGS informacoes sobre as medidas implementadas na empresa, e sobre
o estado de saude dos contatos proximos do doente.

e Para efeitos de gestdao dos contatos a Autoridade de Salde Local, em estreita
articulacao com a instituicao e o médico do trabalho, deve:

o Identificar, listar e classificar os contatos proximos (incluindo os casuais);

e Proceder ao necessario acompanhamento dos contatos (telefonar diariamente,
informar, aconselhar e referenciar, se necessario).

5. Caso confirmado de Contagio

No caso de uma situacao de contagio confirmado, devera informar de imediato a
organizacao através do envio de email para o Gabinete de Coordenacao do Covid-19 -
Universidade Europeia & IPAM_(contagiocovid@universidadeeuropeia.pt), com indicacao da
data provavel de contagio e datas de presenca no campus.
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ANEXO |

CONDICOES DE ABERTURA E FUNCIONAMENTO DE SERVICOS



CAMPUS DO PORTO | CONDIGOES DE ABERTURA E FUNCIONAMENTO DE SERVICOS

HORARIOS E REGRAS FUNCIONAMENTO DE SERVICOS E ESPACOS

Rececao 07:30 - 24:00 1 Atendimento por

Secretaria Escolar 09:00 - 18:00 2 ordem de chegada,
cumprindo a distancia
de seguranca

Biblioteca 09:00 - 18:00 Sala leitura: 20  Atendimento por

Colab: 1 ordem de chegada,

cumprindo a distancia
de seguranca
Acesso vedado as
estantes

Sala de Estudo 07:30 - 24:00 20 Capacidade de lotacao
reduzida. Obrigatorio o
uso de mascara

Gab. Internacional 09:00 - 18:00 1 .

Gab. ordem de chegada

Empregabllldade cumprindo a distér;cia

SeI'VI(;O de 10:00 - 19:00 3 de seguranca

Admissées

Sala de Docentes 07:30 - 24:00 4

Coordenadores Obrigatério o uso de

Sala de 07:30 - 24:00 6 mascara

Coordenadores

Sala de Staff 09:00 - 18:00 4 Capacidade de lotacao
reduzida

Copa de Staff 07:30-24:00 3
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Obrigatorio o uso de
mascara
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ANEXO Il

ESQUEMA DE CIRCULAGAO NOS CAMPUS



CAMPUS DO PORTO | ESQUEMA DE CIRCULAGAO NOS CAMPUS

PISO 0 / FLOOR O

UPPER FLOOR
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